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ABSTRACT

This paper aims to discuss the relationship between Human Rights and Ethical-Political
Project championed by Social Work. Will be discussed on Human Rights on contemporary,
presenting their characteristics. In a second step, will be shown the trajectory of Social Work -
specifically in Brazil - and the construction of Ethical-Political Project of Social Work
articulated the defense of rights.

KEY WORDS: Human Rights. Ethical-Political Project. Social Work.

RESUMO

O presente texto tem o objetivo de discutir a relacdo entre os Direitos Humanos e o Projeto
Etico-Politico defendido pelo Servigo Social. Sera discutido sobre os Direitos Humanos na
contemporaneidade, apresentando suas caracteristicas. Em um segundo momento, serdo
mostradas a trajetéria do Servico Social — especificamente no Brasil - e a construcdo do
Projeto Etico-Politico do Servico Social articulado & defesa dos direitos.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos Humanos. Projeto Etico-Politico. Servico Social.
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INTRODUCAO

O presente artigo tem a pretensdo de discutir sobre os Direitos Humanos na
contemporaneidade e sua articulacdo ao Projeto Etico-Politico Profissional do Servico Social.
O interesse em pesquisar o tema abordado decorreu de considera-lo importante na conjuntura
atual, na qual os direitos estdo sendo constantemente ameacados, e por serem os direitos
humanos um dos elementos centrais do Projeto Etico Politico Profissional do Servico Social.
A técnica de pesquisa utilizada constitui-se de pesquisa bibliografica e dos contetdos
levantados buscamos construir uma analise na perspectiva da totalidade e, dessa forma,
apresentar nosso objeto nas suas relagcbes com as contradicdes da sociedade capitalista, as
quais colocam limites e possibilidades para o desenvolvimento dos Direitos Humanos, e
também, ao Projeto Etico Politico Profissional do Servigo Social.

Nosso trabalho esta dividido em duas se¢des. No primeiro momento sera abordado
sobre os Direitos Humanos, apresentando as contradicdes existentes em relacdo aos mesmos
na sociedade capitalista e os desafios e perspectivas para que sejam concretizados na
contemporaneidade.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, datada de 1948, assume em sua
definicdo as caracteristicas de universalidade e indivisibilidade de direitos. Em artigo primeiro
diz que “todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo dotados
de razdo e consciéncia e devem agir em relagao uns aos outros com espirito de fraternidade”.
Dessa maneira, declara a importancia do reconhecimento da liberdade e dignidade humanas,
sinalizando sobre a importancia tanto dos direitos civis e politicos quanto dos direitos sociais,

econOdmicos e culturais.

! Assistente Social do CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social - no municipio de Arapiraca/AL.
Graduada em Servico Social pela Universidade Federal de Alagoas — Unidade Educacional de Palmeira dos
indios. P6s-graduanda em Direitos Sociais e Gest&o dos Servigos Sociais pela Universidade Federal de Alagoas-
Unidade Educacional de Palmeira dos indios.



No segundo momento é apresentada, brevemente, a trajetéria do Servico Social,
abordando sua constituicdo e institucionalizacdo no Brasil, quando é retratado seu surgimento,
ligado as bases confessionais e com a préatica profissional vinculada ao conservadorismo.
Posteriormente é apresentada sua renovacdo, buscada através do processo de ruptura com o
tradicionalismo, cujo elemento central € a constituicdo de um projeto profissional critico, que
tem como bases principais 0 Codigo de Etica do Assistente Social de 1993, a Lei que
Regulamenta a Profissdo e as Diretrizes Curriculares. A discussdo € encerrada com a
explanagdo sobre a articulacio entre o Projeto Etico-Politico Profissional do Servigo Social e

os Direitos Humanos.

OS DIREITOS HUMANOS NA CONTEMPORANEIDADE

Antes de iniciar o percurso sobre o trajeto dos Direitos Humanos, é necessario
conhecer sua definicéo.

Segundo Piovesan (2004), os Direitos Humanos podem ser definidos com diversos
significados, dentre os quais pode-se destacar a concepcdo contemporanea de Direitos
Humanos que foi introduzida com a Declaracdo Universal de 19482 e repetida pela
Declaragdo de Direitos Humanos de Viena de 1993. A definicdo reporta-se a concepgdo de

Direitos Humanos caracterizada pela universalidade e pela indivisibilidade desses direitos.

Universalidade, porque clama pela extensdo universal dos direitos humanos, sob a
crenca de que a condicdo de pessoa é o requisito Unico para a titularidade de direitos,
considerando o ser humano como um ser essencialmente moral, dotado de unicidade
existencial e dignidade. Indivisibilidade, porque a garantia dos direitos civis e
politicos é condicdo para a observancia dos direitos sociais, econdmicos e culturais —
e vice-versa. Quando um deles é violado, os demais também o sdo. Os direitos
humanos compdem, assim, uma unidade indivisivel, interdependente e inter-
relacionada, capaz de conjugar o catalogo de direitos civis e politicos ao catalogo de
direitos sociais, econdbmicos e culturais. Consagra-se, desse modo, a visdo integral
dos direitos humanos (lbid., p. 22).

Dessa forma, essa concepcdo é vindoura de um movimento considerado recente de
internacionalizacdo dos Direitos Humanos que emergiu apds a Segunda Guerra Mundial,
como resposta as barbaridades que o regime nazista cometeu. A autora ainda chama a aten¢éo
para um equivoco que ocorre em relacdo aos direitos, em especial ao reconhecimento de uma
classe de direitos em relacdo a outra. Ou seja, no que diz respeito a indivisibilidade dos

Direitos Humanos, os direitos civis e politicos ndo sdo superiores aos demais direitos, que sao

2 A Declaragdo foi proclamada pela Assembleia Geral das NagGes Unidas em Paris no dia 10 de Dezembro de
1948. Ela foi elaborada por representantes de diversas origens de todas as regides do planeta.



0os econdmicos, sociais e culturais. Esses ultimos sdo direitos de fato e devem ser

reivindicados.

A configuracdo moderna dos DH representa um grande avango no processo de
desenvolvimento do género humano, pois ao retirar os DH do campo da
transcendéncia, os coloca no patamar da praxis, ou seja, das acfes humanas
conscientes dirigidas a emancipacdo. Ao adotar os principios e valores da
racionalidade, da liberdade, da universalidade, da ética, da justica e da politica,
incorpora conquistas que nao pertencem exclusivamente a burguesia: sdo parte da
riqueza humana produzida pelo género humano ao longo de seu desenvolvimento
historico, desde a antiguidade (BARROCO, 2008, p.3).

De acordo com Barroco (2011), no contexto da sociedade burguesa, 0s Direitos
Humanos apresentam contradigdes. Primeiramente, os Direitos Humanos afirmam-se a partir
da universalidade. Dessa forma, a proposta universal dos Direitos Humanos contrapde-se aos
limites estruturais da sociedade do capital, marcada pela reproducdo por meio de divisdes,
como divisdo do trabalho, classes, conhecimento, posse particular dos meios de produgéo e da
riqueza produzida socialmente.

Em segundo lugar, como os Direitos Humanos (civis, politicos, sociais, econdmicos
e culturais) sdo fundados na democracia e na cidadania burguesa, esse fato faz com que
existam limites reais e econdmicos para a efetivacao dos direitos, que dependem de cada pais
e contexto.

A outra contradicdo refere-se ao fato de que a sociedade burguesa é¢ fundada na
propriedade privada dos meios de producdo, caso que leva as DeclaracGes de Direitos
Humanos a agruparem esse fundamento de modo incoerente, pois a propriedade é privada,
porém as leis sdo universais.

Assim, como o Estado, a quem cabe a defesa e garantia dos direitos humanos
universais, estd organicamente ligado aos interesses privados e que, portanto, ndo sao
interesses de todos, ndo pode se utilizar apenas do uso da forca e violéncia para que sua
legitimidade e hegemonia sejam preservadas, € necessario que recorra a outros meios, nesse

caso ele reline certas reivindicacdes de lutas populares por direitos.

No ambito das lutas por direitos, as formas de resisténcia, desde as mais
rudimentares — como as de destruicdo das maquinas promovidas durante o inicio do
século XIX -, vdo dando lugar a formas mais organizadas de cooperagdo e pressao
dos trabalhadores em face do Estado e do empresariado para a obtencdo de direitos
que visam garantir minimamente a sua reprodu¢do como forca de trabalho para o
capital; direitos que se ampliam ou ndo, atingindo patamares que vao além da
subsisténcia fisica dependendo da organizagdo politica dos trabalhadores e da
conjuntura de cada momento histérico. De toda maneira, sdo conquistas resultantes
de lutas marcadas pelo enfrentamento com a violéncia e a repressdo, por parte do



Estado e de seu aparato policial. Assim, a histéria social dos DH é o resultado da
luta de classes, da pressdo popular, da organizaco dos trabalhadores e dos sujeitos
politicos em face da opressao, da exploracdo e da desigualdade. Trata-se de uma
historia de lutas especificas e progressistas que se conectam com outros tipos de
luta: anticapitalistas, revolucionarias, de libertagdo nacional etc., tendo por unidade a
defesa da liberdade e da justica social (BARROCO, 2011, p.57).

Pensar os Direitos Humanos na atualidade requer também discutir os desafios para
que eles sejam implementados e concretizados. Assim, Piovesan (2004) elenca seis desafios e
perspectivas para os Direitos Humanos na ordem contemporanea.

O primeiro deles refere-se a consolidacao e fortalecimento do processo de afirmacédo
da visdo integral e indivisivel dos Direitos Humanos, mediante a conjugacao dos direitos civis
e politicos com os direitos econdmicos, sociais e culturais. A autora entende que os Direitos

Humanos est&o sendo constantemente elaborados e definidos, como pode-se ver:

Se, tradicionalmente, a agenda de direitos humanos centrou-se na tutela de direitos
civis e politicos, sob o forte impacto da “voz do Norte”, testemunha-se, atualmente,
a ampliacdo dessa agenda tradicional, que passa a incorporar novos direitos, com
énfase nos direitos econdmicos, sociais e culturais, no direito ao desenvolvimento,
no direito a inclusdo social e na pobreza como violacdo de direitos. Esse processo
permite ecoar a ‘““voz propria do Sul”, capaz de revelar as preocupacgdes, demandas e
prioridades dessa regido. S&o, assim, necessarios avangos na expansao continua do
alcance conceitual de direitos humanos, contemplando as necessidades basicas de
justica social. Nesse cenério, é fundamental consolidar e fortalecer o processo de
afirmacdo dos direitos humanos, sob essa perspectiva integral, indivisivel e
interdependente (Ibid., p.29).

O segundo desafio diz respeito a incorporacéo do enfoque sobre género, raca e etnia
na concepcao dos Direitos Humanos e a criacdo de politicas especiais para a tutela de grupos
socialmente vulneraveis. Assim, para a efetiva consolidacdo dos direitos humanos, apesar da
criacdo de politicas universais, também é necessaria a criacdo de politicas voltadas a
determinados grupos que se encontram a margem e excluidos, ou seja, 0s grupos da sociedade

que historicamente sdo considerados vulneraveis. Destarte,

Torna-se, contudo, insuficiente tratar o individuo de forma genérica, geral e abstrata.
Faz-se necesséria a especificacdo do sujeito de direito, que passa a ser visto em sua
peculiaridade e em sua particularidade. Nessa O6tica, determinados sujeitos de
direitos, ou determinadas violagdes de direitos, exigem uma resposta especifica e
diferenciada. Em tal cenério, as mulheres, as criancas, a populacdo afro-
descendente, os migrantes, as pessoas portadoras de deficiéncia, dentre outras
categorias vulneraveis, devem ser vistas nas especificidades e peculiaridades de sua
condigdo social. Ao lado do direito & igualdade surge, também, como direito
fundamental, o direito & diferenga. Importa o respeito a diferencga e a diversidade, o
que lhes assegura um tratamento especial (Ibid., p. 29-30).



Em terceiro lugar a autora aponta a otimizagéo da justiciabilidade e a acionabilidade
dos direitos econdmicos, sociais e culturais. Dessa forma, de acordo com a Declaragdo de
Viena de 1993, é fundamental que medidas sejam asseguradas para maior justiciabilidade e

maior exigibilidade aos direitos econdmicos, sociais e culturais. A autora ainda aponta que

Mostra-se ainda fundamental que os tratados de protecdo dos direitos econémicos,
sociais e culturais possam contar com uma eficaz sistematica de monitoramento,
prevendo os relatérios, as peti¢ces individuais e as comunicagdes interestatais. Seria
importante acrescentar ainda a sistematica das investigacGes in loco, apenas prevista
na Convencdo contra a Tortura e no Protocolo Facultativo @& Convencédo sobre a
Eliminacdo da Discriminagdo contra a Mulher. Nesse cenério, é fundamental
encorajar os Estados a aceitar tais mecanismos. N&o é mais admissivel que Estados
aceitem direitos e neguem as garantias de sua protecdo. Além desses mecanismos, é
crucial que se fomente a elaboracdo de indicadores técnico-cientificos para avaliar o
cumprimento e a observancia dos direitos econdmicos, sociais e culturais,
especialmente no que tange as suas necessarias progressividade e proibicdo de
retrocesso social. (PIOVESAN, 2004, p.33)

Em quarto lugar é citada a incorporacgéo da pauta de direitos humanos na agenda das
instituicbes financeiras internacionais, das organizagdes regionais econbémicas e do setor
privado.

Outro desafio apontado diz respeito a responsabilidade do Estado na implementacao
dos direitos econdmicos, sociais e culturais e do direito a inclusdo social, além do
reconhecimento da pobreza como violagdo dos Direitos Humanos. Nesse caso, chama-se a
atencdo para os riscos do processo de desmantelamento das politicas publicas estatais no
ambito social. Dessa maneira, o papel do Estado precisa ser redefinido devido ao impacto da
globalizacdo econémica, além do reforgco da responsabilidade do mesmo no que se refere a
implementacao dos direitos econdmicos, sociais e culturais.

E, por ultimo, a ja referida autora expde o fortalecimento do Estado de Direito e a
construcdo da paz nas esferas global, regional e local, por meio de uma cultura de Direitos
Humanos. A autora chama a atencdo para o risco que a guerra contra o terrorismo prejudique
o aparato de civilizacdo dos direitos, liberdades e garantias, enfatizando o unilateralismo.
“Seria langar o proprio atestado de oObito do direito internacional, celebrando o mais puro
hobbesiano “Estado da natureza”, em que a guerra € o termo forte e a paz se limita a auséncia
da guerra” (PIOVESAN, 2004, p.38).

Diante desses desafios, resta concluir pela crenga na implementacdo dos direitos
humanos como sendo a racionalidade de resisténcia e Unica plataforma
emancipatoria de nosso tempo. Hoje, mais do que nunca, ha que se inventar uma
nova ordem, mais democratica e igualitaria, capaz de celebrar a interdependéncia
entre democracia, desenvolvimento e direitos humanos e que, sobretudo, esteja



10

centrada em valorizar a absoluta prevaléncia da dignidade humana. (PIOVESAN,
2004, p.39).

Como pudemos ver, tanto Piovesan como Barroco, baseadas em perspectivas tedricas
diferentes, apontam que os Direitos Humanos ndo sdo uma utopia, eles estdo inseridos na
possibilidade do real, e para serem executados é necessario esfor¢o de todos responsaveis por
sua realizacdo. Sejam as lutas dos movimentos sociais, seja 0 Estado ou 0s organismos
internacionais, e outros sujeitos sociais que tenham como horizonte os direitos humanos.

Concluimos que apesar da possibilidade de realizacdo plena do individuo s6 ser
possivel em uma nova ordem societaria, na qual prevaleca o reconhecimento dos direitos
como inerentes a condicdo humana, as criticas as possibilidades de efetivacdo dos direitos
humanos ndo nos permite negar que as lutas sdo armas que possibilitam afirmar e resistir a
desumanizagdo crescente da sociabilidade contemporanea. Foram as lutas que permitiram a
incorporacdo de diversos mecanismos que apontam o respeito aos direitos humanos, que
permitem a denlncia sobre violagdes e humilhacBes contra a dignidade humana. E o
reconhecimento da liberdade, da igualdade, da democracia, que permitem dar visibilidade
para préticas direcionadas ao reconhecimento social de muitos grupos sociais explorados e
oprimidos.

S&o as lutas que mantém as possibilidades, mesmo que inicialmente, na sua forma
juridica, de ultrapassar os limites que estdo postos a realizacdo dos direitos humanos, e poe

como possibilidade histérica as mudancas necessarias para ultrapassar a sociedade do capital.

A ARTICULACAO ENTRE O PROJETO ETICO-POLITICO PROFISSIONAL DO
SERVICO SOCIAL E OS DIREITOS HUMANOS

Debater sobre o Projeto Etico-Politico do Servico Social requer antes um breve
passeio pela trajetoria do Servico Social. Assim, neste item, sera delineada brevemente a
trajetéria do Servico Social no Brasil e como se da a articulacdo do projeto defendido pela
profissdo com os Direitos Humanos.

O Servico Social surge como profissdo no contexto da sociedade capitalista, no
momento em que o capitalismo passa da fase concorrencial para a fase monopolica. Esse
periodo é marcado pelo aumento das contradi¢cdes inerentes ao sistema capitalista. Assim, de

acordo com Netto (2009), no modo de producéo capitalista ocorre a contradi¢cdo fundamental
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que é baseada na socializagdo progressiva da producédo e a apropriagdo privada, consequéncia
da propriedade privada dos meios fundamentais de producdo. Sendo assim, decorre a
exploracdo dos trabalhadores, as desigualdades sociais e a pobreza, caracterizando a questao
social®.

Ainda, segundo o autor, o desenvolvimento do capitalismo produz a questéo social e,
também, nos diferentes estagios do capitalismo, ocorrem diferentes manifestacGes da questdo
social. Dessa forma, a questdo social esta elementarmente ligada a exploracdo caracteristica
do sistema do capital, pois nas sociedades anteriores ao referido sistema, a exploragéo existia,

porém com um diferencial, como se pode observar:

Nas sociedades anteriores a ordem burguesa, as desigualdades, as privagdes etc.
decorriam de uma escassez que 0 baixo nivel de desenvolvimento das forcas
produtivas ndo podia suprimir (e a que era correlato um componente ideal que
legitimava as desigualdades, as privacGes etc.); na ordem burguesa constituida,
decorrem de uma escassez produzida socialmente, de uma escassez que resulta
necessariamente da contradicdo entre as forcas produtivas (crescentemente
socializadas) e as relagfes de producdo (que garantem a apropriacdo privada do
excedente e a decisdo privada da sua destinagdo). A “questdo social”, nesta
perspectiva tedrico-analitica, ndo tem nada a ver com o desdobramento de
problemas sociais que a ordem burguesa herdou ou com 0s tracos invariaveis da
sociedade humana; tem a ver, exclusivamente, com a sociabilidade erguida sob o
comando do capital (PAULO NETTO, 2009, p.158, grifo do autor).

E sabido que a partir do momento em que a questdo social se explicita, surgem no
cotidiano da classe subalterna as manifestacGes a ela inerentes. As desigualdades sociais
acentuam-se; o contingente que ndo se apropria da riqueza socialmente produzida,
crescentemente vé-se a margem dos direitos, submetendo-se aos ditames da exploracdo. Esse
fato gera apreensdo na classe detentora da propriedade dos meios de producdo, pois a classe
trabalhadora poderia ameacar sua hegemonia. A partir dessa configuracéo, € necessaria uma
intervencdo que possa conter possiveis manifestacdes. A intervencdo assegurada é proposta

pelo Estado que, ao aliar-se a burguesia, formula e executa as politicas sociais.

E a politica social do Estado burgués no capitalismo monopolista (e, como se infere
desta argumentacdo, s6 é possivel pensar-se em politica social pdblica na sociedade
burguesa com a emergéncia do capitalismo monopolista), configurando a sua
intervencdo continua, sistematica, estratégica sobre as sequelas da “questdo social”,
que oferece 0o mais candnico paradigma dessa indissociabilidade de funcGes
econdmicas e politicas que é propria do sistema estatal da sociedade burguesa
madura e consolidada. Através da politica social, o Estado burgués no capitalismo
monopolista procura administrar as expressoes da “questdo social” de forma a
atender as demandas da ordem monopdlica conformando, pela adesdo que recebe de

% De acordo com Netto (2009), a expressdo “questdo social” comegou a ser utilizada na terceira década do século
XIX na Europa Ocidental, para explicar o pauperismo, vindouro do impacto da industrializagao.
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categorias e setores cujas demandas incorpora sistemas de consenso variaveis, mas
operantes (PAULO NETTO, 2009, p.30).

Assim, a funcionalidade da politica social no Estado burgués no capitalismo
monopolista expressa-se nos processos de preservacdo e controle da forca de trabalho.
Contudo, as politicas sociais ndo podem ser analisadas apenas pela ética controladora que
exercem, mas também sdo fruto do processo de lutas por melhores condi¢bes de vida da
populagéo.

Na implementacdo e execuc¢do das politicas sociais sdo requisitados diversos atores,

sendo o assistente social um deles, assim:

Sucintamente, pode-se dizer, portanto que o Servico Social é profissdo cuja origem
se encontra no tecido da ordem societaria do capitalismo monopolista, haja vista a
configuracdo da “questdo social” & época e as particularidades do trabalho
desencadeadas nesse periodo da Histéria. Os profissionais dessa area devem
implementar e executar as politicas sociais, ou seja, ter agdes num espaco instituido
pelas lutas travadas entre as classes no processo de expansdo do capital; acGes,
portanto, incompativeis com perspectivas dissonantes, seja no conservadorismo, seja
do reformismo. O Servico Social, especialmente o de feicdo europeia contou com
significativa influéncia da Igreja catolica, representando a assimilacdo por fracGes
classistas dominantes da proposta catdlica frente ao desenvolvimento da luta de
classes. (FORTI, 2011 p.20)

Entdo, € no momento em que a sociedade é conduzida pelo monopolio, que séo
geradas as condicBes possiveis para a atuacdo do assistente social. Segundo Netto (2009, p.
74) “A emergéncia profissional do Servico Social ¢, em termos historico-universais, uma
variavel da idade do monopdlio; enquanto profissdo, o Servico Social € indivorciavel da
ordem monopélica — ela cria e funda a profissionalidade do Servigo Social”.

Dessa maneira, como afirma Forti (2011), conclui-se que o Servico Social emerge
vinculado a uma prética assistencial diferente das que caracterizaram as suas protoformas,
como das que eram realizadas tradicionalmente pela acéo catélica.

Paulo Netto (2009) ainda sinaliza a respeito da profissionalizacdo do Servico Social,
mostrando que o mesmo ndo se vincula a “evolucdo da ajuda”, a “racionalizagdo da
filantropia” nem a “organizac¢ao da caridade”, mas a dindmica de ordem monopdlica.

No Brasil, o Servico Social emerge na década de 1930, caracterizando-se pelo
vinculo com o catolicismo, em especial quando a Igreja busca recuperacdo de seus alicerces
na sociedade.

Como profissdo inscrita na divisdo do trabalho, o Servigo Social surge como parte
de um movimento social mais amplo, de bases confessionais, articulado a
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necessidade de formacdo doutrinaria e social do laicato, para uma presenca mais
ativa da Igreja Catdlica no “mundo temporal”, nos inicios da década de 30. Na
tentativa de recuperar areas de influéncia e privilégios perdidos, em face da
crescente secularizacdo da sociedade e das tensGes presentes nas relaces entre
Igreja e Estado, a Igreja procura superar a postura contemplativa. Fortalece-se
defensivamente, e, diretamente orientada pela hierarquia, procura organizar e
qualificar seus quadros intelectuais laicos para uma acdo missionaria e
evangelizadora na sociedade. Contrapde-se aos principios do liberalismo e ao
comunismo, que aparecem como um perigo ameacador a sua posi¢do na sociedade.
O movimento de “reagdo catolica” é respaldado em uma vasta rede de organizagdes
difusoras de um projeto de reincristianizacdo da ordem burguesa, sob o imperativo
ético do comunitarismo cristdo, exorcizando essa ordem de seu conteddo liberal. A
Igreja luta, ainda, pela legitimagéo juridica de suas areas de influéncia dentro do
aparato do Estado. A partir das grandes mobilizagdes da classe operaria nas duas
primeiras décadas do século, o debate sobre a “questdo social” atravessa toda a
sociedade e obriga o Estado, as fracdes dominantes e a Igreja a se posicionarem
contra ela (IAMAMOTO, 2007, p.18).

Na década de 1940 o Servigo Social é institucionalizado no momento em que se
vincula a ampliagdo das grandes instituicbes socioassistenciais estatais, paraestatais e
autarquicas. De acordo com lamamoto (2007, p.30), essas grandes instituicdes surgem em um
periodo caracterizado pelo aprofundamento do modelo corporativista de Estado e por uma
politica econdmica que beneficia a industrializacéo.

Ja, na decada de 1950 o Servico Social pde em pratica 0s programas sociais que

caracterizam 0 momento em que o pais € regido pelo modelo desenvolvimentista.

O Servico Social passa a ter uma presenca significativa no projeto de
desenvolvimento nacional quando, durante a década de 50, a Organizacdo das
Nacbes Unidas (ONU) e outros organismos internacionais se empenham em
sistematizar e divulgar o Desenvolvimento de Comunidade (DC) como estratégia de
integrar os esfor¢os da populacéo aos planos de desenvolvimento. Pauta-se numa
visdo acritica e aclassista que se sustenta em pressupostos de uma sociedade
harmonica e equilibrada, percebendo a comunidade como esfor¢o consensual, cujo
objetivo seria a unido dos esforgos do povo aos do governo, enquanto estratégia para
chegar ao desenvolvimento, assumido como a modernizacdo das estruturas,
mediante uma mudanca cultural controlada (SILVA, 2007, p. 26).

Em suma, até a década de 1970 o Servi¢co Social brasileiro assume um carater
conservador e tradicional, onde a questdo social era uma questdo de moral individual.

A partir da década de 1970, com o advento do denominado Movimento de
Reconceituacdo, o Servico Social tradicional no Brasil é questionado, 0 movimento pode ser

definido como:

Com efeito, a reconceptualizagdo esta intimamente vinculada ao circuito
sociopolitico latino-americano da década de sessenta: a questdo que originalmente a
comanda é a funcionalidade profissional na superacdo do subdesenvolvimento.
Indagando-se sobre o papel dos profissionais em face de manifestagdes da “questéo
social”, interrogando-se sobre a adequagdo dos procedimentos profissionais
consagrados as realidades regionais, questionando-se sobre a eficicia das acGes
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profissionais e sobre a eficiéncia e legitimidade das suas representacdes,
inquietando-se com o relacionamento da profissdo com novos autores que emergiam
na cena politica (fundamentalmente ligados as classes subalternas) — e tudo isso sob
0 peso do colapso dos pactos politicos que vinham do pds-guerra, do surgimento de
novos protagonistas sociopoliticos, da revolucao cubana, do incipiente reformismo
género Alianga para o Progresso -, a0 mover-se assim, 0s assistentes sociais latino-
americanos, através de seus segmentos de vanguarda, estavam minando as bases
tradicionais de sua profissdo (PAULO NETTO, 1998, p.146).

Ainda de acordo com Netto (1998), na renovacdo do Servigo Social no Brasil,
existiram trés perspectivas: a modernizadora, a reatualizagdo do conservadorismo e a intengéo
de ruptura. As duas primeiras perspectivas ndo buscavam superar o carater conservador da
profisséo.

A primeira perspectiva — modernizadora — perdurou até meados da década de 1970
no meio profissional; estava vinculada aos propositos da autocracia burguesa, buscando
adequar-se aos seus ditames, tinha carater funcionalista. Ap0s a crise do regime autocrético, a
perspectiva modernizadora declina no meio profissional.

A segunda perspectiva — reatualizagcdo do conservadorismo — era caracterizada pelo
enfoque na subjetividade, baseada na fenomenologia na ajuda psicossocial no exercicio
profissional. Essa perspectiva toma o legado das caracteristicas que conferiram ao Servico
Social a marca microscopica de sua intervencdo e a subordinaram a uma visdo de mundo

resultante do pensamento catolico tradicional.

O extremo conservantismo desta perspectiva ndo reside apenas no seu referencial
ideocultural [...], dissolvem-se quaisquer possibilidades de uma analise rigorosa e
critica das realidades macrossocietarias e, derivadamente, de intervencGes
profissionais que possam ser paramentadas e avaliadas por critérios teoricos e
sociais objetivos (PAULO NETTO, 1998, p. 158).

A terceira perspectiva, denominada intencdo de ruptura buscava o rompimento com o
tradicionalismo e conservadorismo na profissao. “Ao contrario das anteriores, esta possui
como substrato nuclear uma critica sistematica ao desempenho “tradicional” e aos seus
suportes teoricos, metodoldgicos e ideologicos” (NETTO, 1998, p. 159).

Essa perspectiva consolidou-se na década de 1980, década de grande efervescéncia
politica no Brasil, quando os movimentos sindicais ganham forca e a luta pela democracia é

unissona no Brasil.

A diferenca do que estava em jogo no caso das perspectivas modernizadora e de
reatualizagdo do conservadorismo, que encontravam (é verdade que de modo
diverso) suportes para o seu desenvolvimento no curso anterior do acumulo
profissional, a perspectiva da intencao de ruptura deveria constituir-se sobre as bases
quase que inteiramente novas: esta era uma decorréncia do seu projeto de romper
substantivamente com o tradicionalismo e suas implica¢des tedrico-metodoldgicas e
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pratico-profissionais. (PAULO NETTO, 1998, p. 249-250).

Assim, a partir desse momento o Servigo Social no Brasil busca colocar em seus
objetivos o direcionamento da constru¢do de uma nova ordem societaria, valendo-se para isso
da constituicdo de um novo projeto profissional. Para Netto (1999, p. 95) é importante refletir
sobre 0 que séo projetos profissionais, uma vez que, em categorias profissionais, podem

existir diversos projetos profissionais, pois:

Os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profissdo, elegem os
valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e
fungdes, formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais) para o seu
exercicio, prescrevem normas para 0 comportamento dos profissionais e
estabelecem as bases das suas relagcfes com os usuarios de seus servigos, com as
outras profissGes e com as organizagdes e instituicbes sociais privadas e publicas
(inclusive o Estado, a que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos
profissionais) (Id., 1999, p. 95).

Pode-se constatar que o projeto profissional defendido pela categoria profissional
difere-se do projeto societario vigente*. Assim, percebe-se que, ao assumir os valores de um
projeto que busca a superacdo da atual ordem societaria, 0s assistentes sociais tém a frente a
batalha contra os ditames de um sistema que preza pela manutencéo da ordem atual. Ou seja,
0 projeto de sociedade vivenciado atualmente é marcado pela exploracédo e divisao de classes,
onde a riqueza socialmente produzida é apropriada por poucos, ficando a classe responsavel

pela producdo da mesma a margem de uma divisédo igualitaria.

O projeto profissional que rompe com 0s pressupostos conservadores e com a ética
da neutralidade, inspirada em postulados filoséficos neotomistas, tem como marco o
111 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais e como principais pilares os cddigos
de ética de 1986 e de 1993, a lei de regulamentacdo da profissdo de 1993 e a revisdo
curricular de 1982 e suas atualizagdes, cuja expressdo mais atual esta consignada nas
diretrizes curriculares, propostas pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servi¢o Social. Estes documentos foram construidos em meio a tensdes oriundas
da luta por hegemonia no interior da defesa do que se constituiu a perspectiva de
“inten¢do de ruptura” (NETTO, 1991) com o conservadorismo profissional no
servigo social, tendéncia que se assentou na direcdo teleoldgica denominada a partir
dos anos noventa de projeto ético-politico profissional (VINAGRE, 2011, p. 118-
119).

Em relacdo ao Codigo de Etica Profissional®, é importante salientar que na década de

1980 é formulado um novo cédigo, porém, o mesmo ainda apresentava debilidades que foram

4 Essa afirmacdo diz respeito ao fato de que o projeto profissional defendido pelo Servigo Social diverge do
projeto que vigora atualmente na sociedade, que se vincula @ manutencdo da ordem societaria.

5 O primeiro Codigo de Etica Profissional do Servico Social foi formulado em 1947, depois dele foram
formulados os cddigos de 1965 e 1975, com direcdo conservadora. Em 1986 foi elaborado outro cédigo, e
posteriormente, em 1993 foi estabelecido o atual Codigo de Etica Profissional.
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superadas com o Cddigo de Etica de 1993; sendo que neste momento ocorreu um avango

tedrico possibilitado pelo acumulo absorvido anteriormente.

A partir de 1993, o coédigo de Etica passa a ser uma das referéncias dos
encaminhamentos praticos e do posicionamento politico dos assistentes sociais em
face da politica neoliberal e de seus desdobramentos para o conjunto dos
trabalhadores. E nesse contexto que o projeto profissional de ruptura comeca a ser
definido como projeto ético-politico referendado nas conquistas dos dois Cadigos
(1986 e 1993), nas revisdes curriculares de 1982 e 1996 e no conjunto de seus
avangos teorico-praticos construidos no processo de renovacdo profissional da
década de 60. Com isso, o Codigo contribui para o processo contraditorio de
construcdo de uma nova cultura profissional democratica que colide com a
hegemonia politica do capital (BARROCO, 2006, p.206).

No Cddigo de Etica Profissional de 1993 encontram-se os valores e os principios do
Projeto Etico-Politico Profissional que se vincula a transformacio da sociedade. Os principios
fundamentais que o norteiam sao:

. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos
individuos sociais;

o Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e
do autoritarismo;

o Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial
de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos
das classes trabalhadoras;

o Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializa¢do da
participacdo politica e da riqueza socialmente produzida;

o Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

o Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito & diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussdo das diferencas;

o Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democréticas existentes e suas expressdes tedricas, e compromisso com o
constante aprimoramento intelectual;

o Opcdo por um projeto profissional vinculado ao processo de
construgdo de uma nova ordem societéria, sem dominagdo-exploracédo de
classe, etnia e género;

o Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste Codigo e com a luta geral dos/as
trabalhadores/as;
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) Compromisso com a qualidade dos servicos prestados & populagéo e
com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional;

o Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar,
por questBes de insercdo de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género®, idade e condigdo
fisica.

Como observado nos principios supracitados, o Projeto Etico-Politico Profissional do
Servico Social, almeja a emancipacdo humana, sem que haja exploracdo de uma classe por
outra. Dessa forma, visa a eliminacdo das classes sociais, pois s assim existird o pleno
desenvolvimento humano, findando as préticas opressivas caracteristicas do sistema

capitalista. Observa-se, dessa maneira, a contribuicdo do Codigo de 1993, no qual se vé que

[...] o grande salto que o Codigo de 1993 sustentou foi a afirmacdo do compromisso
ético-profissional com valores emancipatérios universais, ndo mais restritos aos
interesses particulares de uma determinada classe. Portanto, fundamentado na
ontologia social de Marx, o Codigo de 1993 concebe a liberdade como um dos
resultados da préxis humana, e, por conseguinte,; ndo consistindo em um fenémeno
natural, mas um produto histérico gerado a partir do trabalho. Além disso, entende-
se a democracia como “padrdo de organizagdo politica” e a cidadania como um
conjunto de principios capazes de engendrar as condi¢Ges objetivas e subjetivas para
o aprofundamento da liberdade (ORTI1Z, 2011, p. 131-132).

Dessa maneira, ao examinar o Codigo de Etica Profissional do Servico Social, em
especial seus principios, constata-se a inteira ligacdo com a consolidacdo da democracia,
recusa de preconceitos, busca emancipa¢do humana e, indubitavelmente defesa dos Direitos
Humanos. Principalmente na redacao de seu segundo principio fundamental.

Cabe também destacar a importancia do olhar sobre as mudancas societarias que séo
apresentadas aos profissionais de Servico Social no que diz respeito a materializacdo dos

principios fundamentais contidos no Cédigo de Etica da categoria.

Pensarmos a concretizagdo do Projeto Etico-Politico do Servico Social, a
materializacdo dos Principios Fundamentais do seu Codigo de Etica no cotidiano
profissional e/ou captarmos a percepcdo dos (as) Assistentes Sociais a esse respeito
€ mister para a compreensdo dessa profissdo frente a crise capitalista
contemporanea. Isso significa buscarmos entender em que medida as mudancas
macrossocietarias e, portanto, os rumos politico-econbmicos vém produzindo
alteragdes nas necessidades e demandas sociais, espagos de intervencao, finalidades,

6 O termo “opgio sexual” foi substituido por “orientagdo sexual” e ainda acrescentado o termo “identidade de
género” no Codigo de Etica do Assistente Social de 1993. Pois, de acordo com o texto do Cadigo, reafirmam
principios e valores do Projeto Etico-Politico do Servico Social, incorporando avangos nas discussdes em
relacdo aos direitos da populacdo LGBT para livre orientacdo e expressdo sexual.
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competéncias e objetivos profissionais, requisi¢bes institucionais e condigdes
objetivas de trabalho; em suma, em que medida essas mudancas vém tocando
condigdes historico-materiais e ideopoliticas que delineiam as possibilidades e os
limites do exercicio profissional do Assistente Social. (FORTI, 2011, p.25)

Ressalta-se, pois que a materializacdo dos Direitos Humanos vé-se ameacada pela
ofensiva neoliberal, que tem como objetivo o afastamento constante do Estado de suas
responsabilidades quando a garantia e execu¢do dos direitos.

Vivemos numa crise profunda que, tendo em vista as marcas do redimensionamento
da economia, da reducédo ou da participacdo do Estado e da abertura a concorréncia
internacional, iniciada no pais nos anos 1990, nos leva a questionarmos sobre 0s
rumos da Histéria Humana, do pais e do Servico Social. Assistimos ao paradoxo de
um pais de vasto potencial econémico, como é o Brasil, que, ao lado da sofisticagdo
tecnolégica para producdo, exibe crescente aumento da precarizacdo do trabalho,
fome, violéncia e desamparo de um significativo contingente de seus cidad&os.
Assistimos a atrofia do Estado ou a sua conversdo e a das politicas de protecdo
social, assistimos a criminalizagdo da pobreza, a um “retorno” da consideragdo da
“questdo social” como caso de policia e ndo de politica, assistimos a
“informalizagdo” e a vulneracdo do trabalho pelo subcontrato, pela inserc¢do
temporaria gerando fragilidade técnica e organizativa, pela perda de direitos, pela
diminuicdo de postos, pela instabilidade/inseguranca e pela intensificacdo (lbid., p.
25-26).

Destarte, os profissionais de Servi¢o Social, com base nos principios de seu codigo
profissional, voltam sua pratica a satisfacdo de uma imensa variedade de necessidades

humanas, como observa Vinagre (2011):

[..] o projeto de democracia socialista, inscrito em especial no Codigo de Etica
Profissional das (0s) Assistentes Sociais dos anos noventa se dirige a satisfagdo de
mais e mais necessidades e ndo uma restri¢do a “requisitos basicos”, posto que a
teleologia socialista (e do codigo) se volta para a efetivacdo de subjetividades
totalmente desenvolvidas. Isso implica a satisfagdo de uma grande variedade de
necessidades humanas — econémicas, sociais, culturais, ambientais, além daquelas
na esfera civil e politica. Em outras palavras, o projeto de radicalidade democréatica
apontado no projeto ético-politico profissional e no cddigo de 1993 implica a defesa
intransigente de todos os direitos humanos, dai derivando-se a necessidade absoluta
da luta, no interior dos foruns das entidades estudantil e da categoria profissional,
através de sua pauta programética, bem como no interior da formacéo de graduacédo
e pbs-graduacdo pela reafirmacdo da direcdo social desse projeto emancipatorio
construido democréatica e coletivamente desde o final dos anos setenta. (lbid., p.
120).

A autora ainda ressalta a importancia de uma sociedade com condices capazes de
efetivar os direitos, como pode-se perceber.
Para vislumbrarmos a possibilidade de uma sociedade radicalmente humana e ética,

voltada para os valores do bem e da felicidade, tendo em vista as necessidades do
género humano, sdo necessarias simultaneamente condigdes objetivas para a
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superacdo do capitalismo, bem como condi¢des subjetivas para 0 exercicio de
subjetividades desalienadas e emancipadas (VINAGRE, 2011, p. 118-119).

Forti (2012), ao analisar os Direitos Humanos, enfoca a importancia de incorpora-los

a observagdo académica e préatica profissional, dessa forma,

[...] os Direitos Humanos, além de importantes e merecedores da nossa atencéo e do
nosso investimento académico, tornaram-se imprescindiveis, uma vez que,
diferentemente de situa-los como elaborages/proposices que desvirtuam o
pensamento critico, que sdo reducionistas e dissonantes do horizonte de construcédo
de uma nova formacdo social, nos cabe aprecia-los como meios para viabilizar
rumos profissionais que visem assegurar as conquistas arduamente alcangadas pelos
trabalhadores, cotidianamente ameacadas ¢ prejudicadas em prol da 16gica do “Iucro
a qualquer custo”. (FORTI, 2012, p.279)

A autora ainda comenta sobre os Direitos Humanos, posicionando-se em favor de sua

execucdo em prol daqueles que sofrem suas violagdes. Assim,

[...] longe da compreensdo dos Direitos Humanos limitada ao legado liberal
(originario), entendemos que trabalhar em prol da defesa, da efetivacdo e ampliacdo
desses direitos, de acordo com o0s pressupostos do nosso Codigo Profissional,
significa ndo restringi-los aos que sofrem atentados em sua vida privada e/ou em seu
patriménio. Diferentemente disso, significa aprecia-los e efetivar acdes profissionais
competentes e compativeis com concepcao ampla que tem como referéncia todos 0s
afetados pelas violagdes dos direitos (humanos), a exemplo dos vitimados pelos
acidentes de trabalho, pelo desemprego, pela desregulamentacdo do trabalho, pelos
baixos salarios, pelos crimes financeiros, pela violéncia doméstica, pela acdo
repressiva do Estado (inclusive a repressao policial), pelos sistemas penitenciarios,
de salde e educacional, grande parte, ineficientes e/ou desqualificados, pelo
latifandio, pelos crimes na internet, ou seja, assumirmos, verdadeiramente,
compromisso face as vitimas das misérias da nossa sociedade. (Ibid., p. 279)

Ao abordar a defesa dos Direitos Humanos na atualidade, Barroco (2011), aponta
uma reflexdo acerca das estratégias para seu enfrentamento, como: a afirmacdo da
importancia da luta de resisténcia em face do avango das varias formas de desumanizacao; o
fortalecimento das acdes de dendncias sobre violagbes dos Direitos Humanos; a visibilidade
das praticas dirigidas ao reconhecimento social dos Direitos Humanos; o fortalecimento de
uma cultura critica de defesa dos Direitos Humanos, por meio de cursos e a¢fes educativas; 0
desvelamento do discurso abstrato dos Direitos Humanos, mostrando seu significado e fungédo
ideoldgica e a contribuicao para vincular as motivacGes éticas as ac@es politica, etc.

A autora referenciada ainda afirma que o enfrentamento conecta-se a um projeto de
sociedade que esta fora da abrangéncia do capitalismo, sendo necessaria sua superacdo. Tendo

em vista a barbarie revelada com o avango das consequéncias destrutivas do sistema
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capitalista e os limites objetivos da universalizacdo dos Direitos Humanos, sua luta faz-se
extremamente necessaria, porém limitada.

A luta € contemporanea e urgente. “mas, implica a consci€ncia politica de que seus
limites podem ser superados para além da sociedade, na direcdo de uma emancipacdo humana
e da construcdo de uma sociedade na qual ndo seja preciso lutar por direitos” (BARROCO,
2011, p.61).

Na atualidade também € notdrio que existem limites para a execucdo dos Direitos
Humanos, porém esses limites ndo devem impedir a luta pela efetivagdo dos mesmos.

A compreensdo historica dos DH nos leva a considerar os seus limites na sociedade
burguesa, possibilitando o desvelamento do seu significado contraditério. Este
reside na afirmago da universalidade dos direitos em uma sociedade fundada na
desigualdade estrutural, ou seja, em uma sociedade onde a riqueza social nao é
apropriada pela totalidade da humanidade. Compreender essa contraditoriedade
significa saber que a defesa dos DH pode servir a apologia do capitalismo, a
legitimacdo ideoldgica de interesses de dominacdo e ao ocultamento das formas de
degradacdo da vida humana. Contudo, o reconhecimento dos seus limites ndo deve
levar a sua negacdo absoluta: entendidos como conquistas dos trabalhadores e

grupos sociais discriminados, os DH podem ser tratados como estratégia de
resisténcia (BARROCO, 2012, p.66).

Portanto, nota-se a articulacdo entre o projeto defendido pela categoria profissional,
principalmente quando observados os principios fundamentais do Cddigo de Etica vigente,
com os Direitos Humanos. A defesa e execucdo dos primeiros, materializara a implementacéo
dos segundos. Dessa forma, os profissionais de Servico Social, sdo convocados, tanto em sua
pratica profissional, quando estdo em contato com o0s usuarios, quanto na pratica académica a
“denunciar o neoconservadorismo no ambito profissional e o contexto de disputa de projetos
profissionais deve se constituir uma tarefa indispensavel a todos os sujeitos profissionais,
sejam eles individuais ou coletivos” (ORTI1Z, 2011, p. 136).

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho abordou a articulacdo entre o Projeto Etico-Politico Profissional do
Servico Social e os Direitos Humanos, discutindo sobre as contradi¢Ges e desafios para que 0s
Direitos Humanos sejam implementados e concretizados. Ainda, abordou-se sobre o Servigo
Social, partindo de sua génese ligada ao conservadorismo e em seguida sua evolucao,

articulada a um projeto social emancipatorio, sem exploracdo de classes. Sendo assim,
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considera-se que, apds a analise feita no decorrer deste ensaio, o projeto defendido pelo
Servico Social articula-se intrinsecamente a defesa e consolida¢&o dos Direitos Humanos.

Diante da discussédo apreendida ao longo deste trabalho pode-se observar como 0s
Direitos Humanos apresentam-se na atualidade, onde foram discutidas suas contradi¢es na
sociedade burguesa, em especial no que se diz respeito a sua proposta universal, sendo que na
sociedade capitalista existem limites para essa universalidade. A explanagdo também permitiu
entender os desafios e perspectivas para a implementacdo dos Direitos Humanos na
contemporaneidade, onde foram elencados alguns deles, por exemplo, o enfoque de grupos
socialmente discriminados e em relagéo a Estado na implementacdo dos direitos econdémicos,
sociais e culturais e da inclusdo social, como também no reconhecimento da pobreza como
violag&do dos Direitos Humanos.

Os Direitos Humanos estfo vinculados ao Projeto Etico Politico Profissional do
Servico Social, eles nos dao as possibilidades, hoje, para o desenvolvimento da dire¢éo social
assumida pela categoria profissional. Poréem, atente-se que a defesa dos direitos humanos que
0 Servico Social deve construir na sua a¢ao profissional, deve ultrapassar o posto pela ordem.
Para isso é que se faz necessario a competéncia tedrico-metodoldgica, politica e ética de cada
profissional do Servigo Social, s6 com essas competéncias é que se conseguira elucidar as
bases concretas e as possibilidades de materializagcdo dos direitos humanos.

Portanto, o Servigo Social, assume sua relagdo com a classe trabalhadora e, assim,
ndo poderia, estar desarticulado a defesa e implementacdo dos Direitos Humanos na

sociedade.
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