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RESUMO

A pesquisa investiga a importancia do trabalho de concluséo de curso para os discentes do
curso de Administracdo Publica, da Universidade Federal de Alagoas / Campus Arapiraca,
atraves da analise dos trabalhos apresentados de 2015 a 2021 e € complementada com a visdo
dos discentes sobre a trajetoria da escrita do “Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)”. E
indispensavel acompanhar a atualizacdo do acervo de pesquisas no curso de administracdo
publica e deste modo possibilite a manutencdo do conhecimento cientifico e da inclusdo de
temas relevantes para a sociedade académica e civil. O objetivo geral deste trabalho é analisar
como a elaboracéo de TCC ¢é percebida pelos discentes dentro de seu processo educacional. De
modo, a pesquisa atual aborda duas perspectivas. A primeira perspectiva é a analise técnica da
estrutura dos TCCs em que utilizou-se um levantamento exploratorio, que utilizou dados
bibliométricos dos TCCs defendidos. A segunda perspectiva do estudo demonstra a percepcao
dos alunos sobre o percurso da escrita do TCC, utilizando o método de pesquisa de campo com
abordagem qualitativa, por intermédio de um questionario semi-estruturado aplicado de forma
on-line. O intuito dessa monografia é fazer com que o estudante compreenda a relevancia do
estudo para a vida profissional e pessoal, e adquira a habilidade do pensamento critico e se
tornem pesquisadores ativos que realizem transformacdes na sociedade ou meio em que esta
inserido, apds a graduagdo. A universidade também deve abordar formas de tornar o TCC um
componente obrigatorio atrativo, utilizando ferramentas como uma linguagem acessivel dos
professores para com o0s alunos ao apresentar o estudo final aos discentes e por se tratar de um
estudo desgastante a instituicdo de ensino deve disponibilizar tanto para os discentes quanto
para 0s docentes apoio e acolhimento psicolégico, neste momento considerado decisivo para

muitos.

Palavras - chave: trabalho de concluséo de curso; administracéo publica; discentes; graduacao.



ABSTRACT

The research investigates the importance of the course conclusion work for the students of the
Public Administration course, of the Federal University of Alagoas / Arapiraca Campus,
through the analysis of the works presented from 2015 to 2021 and is complemented with the
students' view on the trajectory of the writing of the "Course Conclusion Work (TCC)". It is
essential to monitor the updating of the collection of research in the course of public
administration and thus enable the maintenance of scientific knowledge and the inclusion of
topics relevant to academic and civil society. The general objective of this work is to analyze
how the elaboration of CBT is perceived by students within their educational process. Thus, the
current research addresses two perspectives. The first perspective is the technical analysis of
the structure of the TCCs in which an exploratory survey was used, which used bibliometric
data of the TCCs defended. The second perspective of the study demonstrates the perception of
the students about the course of writing the CBT, using the field research method with a
quantitative approach, through an online questionnaire. The purpose of this monograph is to
make the student understand the relevance of the study for professional and personal life, and
acquire the ability of critical thinking and become active researchers who carry out
transformations in the society or environment in which they are inserted, after graduation. The
university should also address ways to make the CBT an attractive mandatory component, using
tools such as an accessible language of the teachers towards the students when presenting the
final study to the students and because it is an exhausting study the educational institution must
make available both to the students and to the professors support and psychological welcoming,
at this time considered decisive for many.

Keywords: final thesis; public administration; students; graduation.



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 - Producdo Anual de TCCs do curso de Administracdo publica UFAL

N 103 2T 24
Gréfico 2 - Producao anual de TCCs de acordo com as respostas dos pesquisadores do curso de
Administragdo Piblica UFAL Arapiraca.........c.oouivuiiiiiiiiiitiieiii i ieeeeienieeaenns 35
Gréfico 3 - Respostas qual o formato do seu TCC? (apenas uma resposta é possivel)................ 36

Gréfico 4 - Respostas a sua atual profissdo é no setor publico ou privado? (apenas uma resposta
B POSSIVEN ...t e et e e e e et eeae e e nraere s 37

Grafico 5 - Respostas como vocé escolheu o tema de seu TCC? (apenas uma resposta €
POSSTVEI). ..ttt bbb bbb et b ettt ettt r e 38

Gréfico 6 - Respostas vocé chegou a trabalhar com um tema, mas, por qualquer motivo, teve
que mudar o foco de seu TCC? (apenas uma resposta € PossiVel)........cccvveveiieviccciiececienn, 38

Gréafico 7 - Respostas vocé atualmente trabalha numa area que tem alguma relacdo com o tema
escolhido para a pesquisa do seu TCC? (apenas uma resposta € possivel)..........cocveveverierienn, 39

Gréfico 8 - Respostas o territorio em que vocé realizou a sua pesquisa € 0 mesmo em que vocé
atua profissionalmente? (por territdrio, quero dizer a cidade que foi estudada no seu TCC).
(apenas uma respPOSta € POSSIVED)........ouiiiiiiiee et 40

Gréafico 9 - Respostas quais sdo 0s principais aspectos que vocé definiu para a escolha do
orientador(a)? (pode marcar mais de UMa OPGAD).........coueeeiireerieiiesieesieeeeseesreesreeeesreesreeeesneas 41

Gréafico 10 - Respostas margue 0s aspectos nos quais vocé considera que seu/sua orientador(a)
te ajudou no TCC (pode marcar Mais de UMa OPGAD).......cveueruerrerieriereeieeniesiesresresie s sseeeeneennes 42

Gréfico 11 - Respostas marque 0s aspectos que vocé considera que corresponde a postura de
seu/sua orientador (a) durante a elaboracdo do TCC (pode marcar mais de uma opgao)............ 43

Gréfico 12 - Respostas com relacdo a leitura, quais dessas habilidades vocé acha que a
elaboracdo do TCC aprimorou em vocé? (pode marcar mais de Uma OPGaO)..........cceveeververenns 44

Gréfico 13 - Quais 0s maiores desafios com o material bibliografico com que vocé trabalhou.
(pode marcar MaiS A& UMa OPGED)......ccuerueeiereerieesieesieeeesteesteeaesreesteetesseesbessbeessesseesaeenbesneeseeas 45

Gréfico 14 - Com relagdo a coleta e anélise de dados, quais dessas habilidades vocé acha que a
elaboracdo do TCC aprimorou em vocé? (pode marcar mais de Uma 0pPGa0)........cccvevverververenns 46

Grafico 15 - Quais as dificuldades maiores em relacdo aos dados que vocé precisava para
trabalhar? (pode marcar mais de Uma OPGAD)........ueevereerieeieiiesieeie sttt enes 47

Gréafico 16 - Quais os maiores desafios no processo de escrever seu TCC? (pode marcar mais
oL F= W oo Uo) 1SS SSORSRSSRO 48



Gréfico 17 - Com relagdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacoes (V ou F)?
A universidade ndo esclareceu a importancia do TCC para os alunos.............................. 49

Gréafico 18 - Com relacdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou F)?
A disciplina de Metodologia cientifica ajudou muito na elaboragdo do TCC....................... 49

Gréfico 19 - Com relagdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacoes (V ou F)?
Houve oportunidade para participar de atividades de pesquisa € exXtensao......................... 50

Gréafico 20 - Com relacdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou F)?
Faltou docentes capacitados e com carga horaria destinada a orientacdo de estudantes em
atividades de iniciacao CIeNtIfICA. ........o..iiiiiti i 51

Gréafico 21 - Quais desafios abaixo vocé teve que superar para conseguir terminar seu TCC?
(pode marcar Mais de UMBa OPGAD).........eeueeureeereeesiesteesieseeee sttt sttt se e e e e b e b b sbe st enee e 51

Gréfico 22 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que desenvolveu maior autonomia,
Criticidade € TeTlEXA0. ... it e 52

Gréafico 23 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que conseguiu se transformar em um
QL0 U= To 0] = UL 1Y PSPPSR 53

Gréfico 24 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que facilitou a sua entrada no mercado de
L= 10 |0 ST PS 53

Gréafico 25 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que o TCC promoveu um aperfeicoamento
dentro da sua atuagdo N0 &mbito ProfisSSIONAI?............cooiiiiiiiiie e 54



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Relacdo de orientadores e quantidade de orientandos de TCC, Curso de
Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021.........cccoiviuiniiiieieeiieeeeenes 25

Quadro 2 - Relacdo dos temas abordados nos TCCs com grupos de disciplinas, Curso de
Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021.........ccoiiriiiiiiiiiieeieee e, 27

Quadro 3 - Frequéncia das Palavras-chave nos TCCs defendidos, Curso de Administracdo
Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021......cuiuieitiii e e 29

Quadro 4 - Relacdo dos Temas Principais, Curso de Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca,
2005202 Lttt 31

Quadro 5 — Territorio que serve de base para as pesquisas realizadas, Curso de Administracdo
Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021........iuiiieiie i, 33

Quadro 6 - Respostas sobre 0 impacto do TCC para a formagao dos discente...................... 71



SUMARIO

1 INTRODUCAO 10
2 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO: TAXONOMIA OU TIPOLOGIA 13
2.1 Caracteristicas do processo de aprendizado que ajudam na elaboracdo do TCC 17
2.2 Requisitos/etapas para um bom TCC 18
2.3 Uma ultima reflexdo: o impacto do TCC na sociedade 19
3 METODOLOGIA 21
3.1 Métodos 21
4 RESULTADOS E DISCUSSAO 24
4.1 Revisdo Bibliométrica dos TCCs defendidos no Curso de Administracdo Publica da
Ufal/Campus Arapiraca 24
4.2 A trajetoria de elaboracdo do TCC, segundo os discentes formados pelo curso de
Administracdo Publica da UFAL/ Campus Arapiraca 35
5 CONSIDERAQ@ES FINAIS 58
REFERENCIAS 60
APENDICE A - FORMULARIO DE PESQUISA APLICADO AOS EGRESSOS
DO CURSO DE ADMINISTRACAO PUBLICA 62

APENDICE B - QUADRO 6 - RESPOSTAS SOBRE O IMPACTO DO TCC PARA
A FORMACAO DOS DISCENTE 71



10

1 INTRODUCAO

Esta pesquisa trata da anélise dos TCCs de administracdo publica, com foco na
Universidade Federal de Alagoas/campus Arapiraca. O Curso de Administracdo Publica do
campus de Arapiraca foi aprovado em 2011 e teve sua primeira turma em 2012. O Trabalho de
Concluséo de Curso é regulamentado pela Resolucéo n° 1, de 13 de janeiro de 2014, e pela
Resolugdo n° 25/2005, do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE)?, de 26 de outubro
de 2005. O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Administracdo Publica destaca que:

O TCC é componente curricular obrigatério, mas ndo se constitui como disciplina e,
dessa forma, ndo possui carga horaria fixa semanal. A carga horaria prevista para o
TCC é de 68 horas, atividade a ser realizada individualmente pelo discente, contando
com a colaboragdo de um professor orientador, a ser prestada por professor vinculado
ao quadro pessoal do curso, sendo a orientacdo formalizada por um Termo de Aceite
assinado por ambos (UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS/ARAPIRACA,
2020, p. 56 - 57).

Os TCCs analisados nesta monografia sdo os que foram defendidos no Curso de
Administracdo Publica, da Universidade Federal de Alagoas/campus Arapiraca entre 0s anos
de 2015 a 2021 e que estdo disponiveis no Repositdrio Digital da Biblioteca Setorial do Campus
Arapiraca — sendo um total de 81 trabalhos defendidos.

A importéncia do reconhecimento acerca do TCC se relaciona com a producdo de
conhecimento por parte dos discentes da universidade e das solucbes e problematizagdes
encontradas nos estudos que podem ser Uteis para toda a sociedade. Além disso, pesquisas que
se organizam em um TCC podem facilitar as proximas pesquisas que aprofundem o assunto,
pois o0s assuntos abordados na area da graduacdo se tornam relevantes e, assim, ocorre a
atualizacdo continua das técnicas presentes no exercicio da profissdo.

Ao destacar a relevancia do estudo para a sociedade, devemos ressalvar que nem todas
as universidades do Brasil consideram o TCC como componente curricular obrigatério como
por exemplo na Universidade de Uberaba (Uniube) os cursos de Contabilidade e Administracao
tém em suas diretrizes a ndo obrigatoriedade do TCC, ficando a instituicdo responsavel por
direcionar ou ndo a sua elaboragéo (BACHUR; OLIVEIRA; TRINDADE, 2018, p. 230).

A ideia do tema surgiu durante a orientacdo do trabalho com o intuito de fazer uma
analise sobre os trabalhos finais, pois o0 cenario recente do curso apontava que muitos alunos da

universidade ndo defendiam o TCC e acabavam desistindo do curso ou perdendo os prazos de

! Documento disponivel no site da Universidade Federal de Alagoas. Acesso em: 18 de marco de 2023. PPC
Administragdo Publica 2018 — Campus Arapiraca (ufal.br).
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integralizacdo do mesmo. Ao verificar, no site da universidade digital da UFAL/Arapiraca, foi
possivel identificar que a producdo dos TCCs ndo atinge nem a metade dos alunos que entram
no curso, tendo como pardmetro o ndmero de vagas ofertadas anualmente pelo curso de
Administracdo Publica. Outro ponto importante na escolha do tema foi a necessidade de abordar
a importancia do TCC tanto para o acervo do curso quanto para o aprendizado dos discentes.
Apesar de existir vasta bibliografia sobre a producdo de TCCs em diversos cursos de diversas
areas, esta pesquisa justifica-se pela auséncia de estudos cientificos que abordem a temética da
importancia do trabalho de conclusdo de curso para a comunidade académica do curso de
administracdo publica da UFAL/Arapiraca. Este estudo pode, também, servir de base para
estudos futuros que busquem entender os obstaculos enfrentados pelos discentes durante a
escrita do trabalho final e os beneficios adquiridos ap6s a defesa do estudo, do mesmo modo
gue pode servir de motivacdo para 0s que estdo iniciando a escrita do TCC.

De modo, a pesquisa atual aborda duas perspectivas. A primeira perspectiva é a analise
da soma de variaveis que fazem parte do TCCs. Os objetivos especificos utilizados para obter
os resultados almejados foram: analisar o comportamento da producéo cientifica; identificar e
0s motivos pelos quais os discentes deixam o TCC para o final do curso e ndo o apresentam,
por intermédio da soma dos trabalhos apresentados de 2015 até 2021; analisar itens
significativos que fazem parte estrutura do TCC e buscar relacionar os resultados, evidenciando
a importancia dos temas abordados nos trabalhos com o PPC do curso de Administragdo Publica
do campus Arapiraca.

A segunda perspectiva do estudo traz como objetivos especificos demonstrar a
percepcao dos alunos sobre o percurso da escrita do TCC, bem como demonstrar a importancia
do TCC para a formacao do discente: apontar a relagdo do estudo com a formacao profissional;
analisar o desenvolvimento do discente em cada item da estrutura do componente curricular
obrigatdrio, relacionando os componentes técnicos analisados na primeira parte desta pesquisa
com a visao dos alunos e alunas em relagéo ao impacto da escrita do TCC.

Para fazer isso, esta monografia tem dois topicos metodologicamente diferentes, pois em
cada um deles se explorou uma abordagem especifica: num primeiro momento, tem-se um
levantamento exploratério, que utilizou dados bibliométricos dos TCCs defendidos no curso e
que constam na base de dados do Repositério Digital da Biblioteca Setorial do Campus
Arapiraca; em outra secdo desta monografia, foi realizada uma pesquisa de campo que utilizou
um questionario fechado na maioria de suas questdes. Vale frisar que, apesar da quantidade de
graficos e quadros presentes no texto, ndo ha um tratamento estatistico mais elaborado que

permita colocar a pesquisa como uma analise quantitativa.
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O trabalho se divide em 4 sec@es: a primeira € a introducéo, a segunda é o referencial
tedrico destacando o conceito do trabalho de concluséo de curso, objetivos, visdo dos discentes
e a visdo dos professores - orientadores. Neste referencial tedrico, também se aborda as
caracteristicas do processo de aprendizado que ajudam na elaboracdo do TCC, os
requisitos/etapas para um bom TCC e uma Ultima reflexdo sobre o impacto do TCC na
sociedade. A terceira secéo trata da metodologia bibliométrica e dos métodos utilizados na de
81 Trabalhos de Conclusdo de Curso defendidos no curso de administragdo pablica entre 2015
e 2021. E ainda, aborda a pesquisa complementar que se refere a percepcao da trajetoria de
elaboracdo do TCC, segundo a visdo dos discentes formados pelo curso de administracdo
publica da UFAL/ campus Arapiraca. Por fim, sdo expostas as considera¢des finais sobre a
pesquisa e as referéncias utilizadas no estudo.
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2 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO: TAXONOMIA OU TIPOLOGIA

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é um componente curricular apresentado ao
final da graduacdo para obtencdo do titulo e do diploma, podendo ser obrigatorio ou ndo, a
depender da universidade. O curso de medicina no Brasil € um dos exemplos em que o TCC
ndo € obrigatorio. As habilidades e técnicas que serdo desenvolvidas durante a escrita do
Trabalho de Concluséo de Curso séo definidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, e cada
universidade fornece os padrGes permitidos para a avaliacdo do trabalho, resultando na
producdo de saberes cientificos sobre um Gnico tema (GUEDES; GUEDES, 2012, p. 164).

Por Bachur, Oliveira e Trindade (2018) a constru¢do do TCC é uma sintese de leituras,
observacgdes, reflexfes e criticas, desenvolvidas de forma metddica e sistematica por um
pesquisador que relata a um ou mais destinatarios determinados escritos que seja o resultado de
suas investigacGes, as quais, por sua vez tém origem em suas inquietacdes académicas. Dito
iss0, 0 intuito da pesquisa é fazer estudos sobre um tema ainda nao explorado e/ou renovar a
base de conhecimento sobre estudos ja realizados.

O TCC possui varias tipologias, conforme o site da Universidade Federal de Alagoas,
os tipos de Trabalho de conclusdo podem abranger os seguintes padrdes: Monografia, Iniciacdo
Cientifica, Artigo Cientifico, Relatorio de Extensdo, Projeto de Intervencdo e Casos de Ensino
(UFAL, 2022). A monografia consiste na abordagem de um Unico tema, segundo Pereira; Silva,
2003, apud OLIVEIRA, 2012, p. 58. “[...] de acordo com a ISO 690 (1987), todo item
bibliografico nao seriado é uma monografia.”. Assim, livros, dissertacdes e teses sdo
monografias.

Outro formato de componente curricular final € a iniciacdo cientifica que possui o intuito
de estimular a capacidade de descoberta do aluno e apoiar iniciativas por seus professores
(GUEDES; GUEDES, 2012, p. 163).

No que se refere ao Artigo Cientifico “A redacdo com qualidade técnica e cientifica ¢
imprescindivel para boa qualidade do material produzido, ela deve seguir diretrizes pré-
estabelecidas em diferentes normas” (PRACA, 2014, p. 84, apud LIRA, 2015).

Por outro lado, podemos destacar outro tipo de formato de TCC focado em realizar
mudancas na sociedade, por intermédio da extensdo universitaria, desenvolvendo o pensamento
critico do estudante. Em outras palavras, Bachur, Oliveira e Trindade (2018, p. 228) definem a
extensdo como sendo um braco da universidade na comunidade, intervindo em processos

sociais ou identificando problemas que podem ser solucionados através da pesquisa.
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Ademais, o Projeto de Intervencdo compreende que a sua principal caracteristica é o
planejamento, pois trata-se de um instrumento de trabalho utilizado para organizar agoes e
tomar decisdes, de modo a realizar objetivos pretendidos (BOAS, 2014). E por ultimo, o
componente curricular a ser caracterizado sdo os Casos de Ensino, que possibilitam o discente
a vivenciar e estimulam simultaneamente as modalidades comportamental e cognitiva da
aprendizagem, conduzindo o estudante a niveis mais elevados de frui¢cdo do conhecimento e de
aquisicdo de habilidades (FARIA, 2013).

Independentemente da modalidade escolhida pelo aluno, o TCC devera ser estruturado
e formatado conforme a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Esses modelos
contribuem para que o discente possa escolher o que melhor se adapta ao realizar a pesquisa,
além de desenvolver e colaborar para a formacéo profissional de modo em que o estudante atue
de maneira independente e transformadora da realidade no ambito profissional (UFAL, 2022;
PEREIRA; SILVA, 2012, p. 3).

A finalidade do TCC é desenvolver a autonomia, criticidade e reflex&o e transformar os
discentes em pesquisadores ativos, mesmo ap6s concluir a graduacdo. Além de considerar a
contribuicdo para facilitar a entrada do estudante no mercado de trabalho e consequentemente,
utilizar a pesquisa como modo de aperfeicoamento dentro da sua atuacdo no ambito
profissional. Em uma pesquisa realizada com estudantes de medicina, caracterizaram como
“pontos fortes” do TCC, de acordo com a visdo dos discentes: o desenvolvimento das
capacidades de buscar, selecionar e criticar artigos cientificos; treinamento das habilidades de
apresentacdo de temas e de leitura de artigos em lingua estrangeira; treinamento em elaboracgéo
de projetos de pesquisa e em analise estatistica; contatos profissionais potencialmente
importantes (GUEDES; GUEDES, 2012, p. 169).

Biavatti, Cunha e Vogt (2015) relata em um estudo a visdo dos discentes da graduacao
de Ciéncias Contébeis, sobre os conhecimentos adquiridos na produgdo do TCC, o principal foi
“o0 conhecimento técnico obtido. Além disso, destacam-Se outras contribui¢des, como entrar em
contato com diferentes ambientes informativos e aprimorar os conhecimentos sobre 0s aspectos
cientificos” (BIAVATTI; CUNHA; VOGT, 2015, p. 57).

Entretanto, as avaliacdes estudantis positivas ndo significam que os alunos ndo vejam
problemas. Em pesquisa realizada por Bachur, Oliveira e Trindade (2018) com os discentes do
curso de pedagogia nas Universidades de Uberaba (UNIUBE), Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFMT) e Centro Universitario do Planalto de Araxa (UNIARAXA), os

alunos refletiram sobre a importancia do TCC “a realizagdo de um TCC tem sido vista por
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inimeros alunos como algo incébmodo, desnecessario, um impeditivo para a conclusédo do seu
curso de graduagdo” (BACHUR; OLIVEIRA; TRINDADE et al., 2018, p. 232).

Por isso, a universidade deve deixar claro a importancia do TCC no decorrer da
graduacdo, ja que o componente curricular leva tempo para ser produzido e o processo de
indagacdo é duradouro e tem que ser revisado. Ao visar a inclusdo de projetos dentro das
disciplinas obrigatorias que unam e desenvolvam a metodologia cientifica e a descoberta, a
universidade ajuda os discentes a enfrentar e superar obstaculos que possam surgir no exercicio
da sua profissdo, além de fornecer uma experiéncia que se torna algo de grande valia na
graduacdo (GUEDES; GUEDES, 2012, p. 163).

Outra questdo € apontada por Moraes e Yamanari (2013), no momento da escolha do
tema a ser estudado o estudante ndo tem dimens&o do esforco que é exigido para que o trabalho
seja concluida havendo um descolamento da realidade que gera frustracdo no momento da
pratica da pesquisa e dificulta o andamento do estudo (MORAES; YAMANARI, 2013, p. 552).

Além destes problemas, conforme Moraes; Yamanari, 2012 apud FREITAS, 2013, p.
11 “os trabalhos académicos, neste caso o TCC em especial, geram angustia nos discentes e
geralmente sdo vistos como ‘obstaculos’ e requisitos para se obter uma boa nota e ser
aprovado.” O olhar do discente, ao dar de cara com o projeto de estudo, leva a uma preocupacgao
excessiva, 0 que dificulta o andamento da pesquisa e ocasiona frustracdo e inseguranca,
impedindo que o estudante desenvolva as suas habilidades no processo de aprendizagem.

Por conta desses obstaculos, Guedes; Guedes (2012, p. 170) ressaltam que o estimulo
institucional precisa lidar com a “[...] falta de docentes capacitados e com carga horéria
destinada a orientacdo de estudantes em atividades de iniciacdo cientifica [...]”. Estes docentes
devem trabalhar para, entre outras tarefas, evitar frustracbes aos discentes e diminuir a
quantidade de estudantes que deixam o TCC para o final do curso e, quando iniciam a pesquisa,
néo tem dimensdo de como desenvolver o estudo.

O estudante ao se deparar com o TCC encontra dificuldades quanto a escolha do tema,
a sua delimitacéo, ao cronograma de estudos, aos textos a serem lidos e sobre quais 0s principais
autores do contexto a serem estudados, além do modo como ird avancar com a sua pesquisa
diante de tanta informacdo em tdo pouco tempo. Para demonstrar a importancia do TCC para o
aluno, a sua estrutura e guia-lo nesse processo de descoberta cientifica, surge o orientador, o
responsavel por conduzir o processo de pesquisa, isto é, um professor da area em que o
orientando escolheu para estuda-la e que esta seja de relevancia para o seu curso (PEREIRA;
SILVA, 2012, p. 7).
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Os professores orientadores também sdo os responsaveis pelo auxilio ao aluno no
processo de escrita, além de contribuir e alinhar as expectativas do estudante com o tema
pesquisado. Podemos considerar estas como algumas fungdes do orientador inclusive,
“direcionar o aluno, tornando-se também o autor do trabalho. Cabe ao orientador, como
pesquisador mais experiente, definir metas e prazos realistas, para evitar desgastes
desnecessérios” (BACHUR; OLIVEIRA; TRINDADE, 2018, p. 233).

A orientagdo tem como objetivo desenvolver a autonomia do discente oferecendo as
ferramentas necessarias para o progresso do seu estudo, e permitir que o conhecimento passado
pelo orientador desenvolva a criticidade e a reflexao do estudante, através da pesquisa cientifica.
O conhecimento técnico transmitido pelo professor no decorrer da orientacdo permite adquirir
e aprimorar o pensamento sistémico, sendo essa habilidade essencial para organizar as leituras,
indagac0es e selecionar o contetdo de maior relevancia para incluir no trabalho.

Além disso, o desenvolvimento de pesquisas torna-se sindbnimo de autoconfianca e
incentivo durante o desenvolvimento do trabalho, sendo imprescindivel buscar um
amadurecimento intelectual que conduza o discente a se sentir confortavel para dar
continuidade a pesquisa e conseguir os resultados almejados de acordo com o contexto
estudado. Logo, o TCC trata de um trabalho que prepara o aluno para a pesquisa, desenvolve o
seu senso critico, direciona para a interdisciplinaridade, aumenta a sua capacidade de analise e
proporciona uma insercdo mais confiante no mercado de trabalho, quando estes elementos
chaves sédo priorizados (PEREIRA; SILVA, 2012, p. 2).

A visdo do professor - orientador sobre a sua funcdo no processo do desenvolvimento
do TCC € que ele deve contribuir para que o discente descubra e ateste a sua importancia como
pessoa e pesquisador, de formas distintas e interdependentes durante as etapas da evolucdo do
projeto. Iniciar a investigacao e adquirir respostas para as suas indagacdes (ou até entendimento
do objeto de estudo) torna o estudante uma pessoa de valor atraves das suas a¢fes no decorrer
da pesquisa, é um profissional competente no desempenhar das fun¢@es impostas.

O Trabalho de Concluséo de Curso € muito importante, pois consegue mexer a0 mesmo
tempo com os valores essenciais para a formacao do futuro profissional e para o individuo no
seu dia a dia. O primeiro valor seria a tomada de decisdo em torno do tema que o aluno ira
trabalhar; valor que envolve o conhecimento adquirido ao longo de sua caminhada académica
e a definicdo de seu amor a uma area especifica de sua profisséo; a escolha do seu orientador
onde se envolve confianca, admiragéo e a esperanca de alcancar o objetivo compartilhado; a
organizacdo de um plano de a¢do envolvendo as etapas a serem cumpridas durante a realizagédo

do TCC; outros valores ainda sé&o: a dedicacdo e o empenho para atingir o objetivo final; a
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perseveranca € outro valor a ser considerado, pois as vezes temos que fazer e refazer com
objetivo de alcancar a perfeicéo e, por fim, a realizacdo, valor adquirido no final, quando o
conjunto de todos os demais valores se somaréo, deixando a doce sensagéo de dever cumprido
e a energia renovadora para comecar a vida agora como profissional e como um individuo que
venceu mais uma etapa de sua existéncia (PEREIRA; SILVA, 2012, p. 8).

2.1 Caracteristicas do processo de aprendizado que ajudam na elaboragdo do TCC

As caracteristicas que sdo primordiais para o processo de aprendizado na elaboragdo do
TCC séo variadas, apesar de ndo haver uma receita pronta. Mas alguns pontos devem ser
levados em conta durante o processo.

O desenvolvimento do tema escolhido devera conter construcéo critica para que facilite
o desempenho do processo de autoria do discente e garanta a entrega de um trabalho que atenda
a norma padrdo da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Os aspectos de
aprendizagem devem ser baseados na realidade de modo claro e objetivo, para que se contribua
ao mesmo tempo para o conhecimento do discente sobre a area estudada e, por intermédio de
fontes seguras, assegure que a pesquisa esteja de acordo com dados cientificos, a fim de atestar
e demonstrar confianca ao leitor. Outra questdo a ser observada, € que o processo de
aprendizagem implica em avangos, questionamentos constantes, reflexdo, recuos, indagacoes e
postura ética, que sdo elementos essenciais para a qualidade final que se espera em um TCC
(PEREIRA; SILVA, 2012).

O planejamento da pesquisa é um fator determinante no processo de estruturacdo do
TCC. O objetivo é estruturar 0 pensamento cognitivo através das indagacdes, curiosidades,
incomodos ou provocagcOes. Essa combinacdo de pensamentos permite a construcdo de
conhecimento de forma sistematizada, diante de tudo que foi dito, a organizacdo do trabalho
facilita o aprendizado do académico contribuindo para a reducéo do tempo de pesquisa e para
a entrega do TCC (BACHUR; OLIVEIRA; TRINDADE, 2018, p. 231).

O discente deve agrupar a interacdo das condi¢des externas e internas que permite que
0s aspectos praticos estejam alinhados aos aspectos tedricos através da integragcdo dos processos
de motivagdo, atencdo, assimilacdo, organizagdo, recuperagdo e transferéncia (BIAVATTI,
CUNHA; VOGT, 2015, p. 60). As condicdes externas sdo as ferramentas utilizadas pelo
educador no processo de ensino, capazes de impulsionar a participacdo ativa do aluno e
desenvolver habilidades dentro do processo de aprendizagem. O processo ocorre através de

circunstancias que possibilitam o aluno a visualizar 0 meio em que esta inserido e aplicar o
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aprendizado obtido de modo continuo no seu cotidiano nas areas estudadas. Por outro lado,
segundo Costa e Moreira (1971, p. 457), “o conjunto de capacidades iniciais possuidas pelo
aprendiz constituem as ‘condigdes internas’ a aprendizagem.” As condig¢des internas sao
habilidades que o discente j& possui e consegue aprimorar no processo de aquisicdo de
conhecimento. Os requisitos que influenciam o processo de aprendizagem pelas condicdes
internas, de acordo com Illeris (2013), compreende as disposicdes, a idade, 0 género e a situacao
subjetiva. Todas essas premissas constituem a consisténcia intelectual do individuo num
processo de aprendizagem que considere as condicGes externas e internas (ILLERIS, 2013, p.
16 - 27).

2.2 Requisitos/etapas para um bom TCC

A construcdo do componente curricular obrigatério segue mecanismos que devem ser
aprimorados pelo orientador para suprir as necessidades académicas dos alunos no
desenvolvimento do seu trabalho. O desenvolvimento da leitura, de modo gradativo, por
intermédio da insercdo da disciplina de Metodologia Cientifica logo no inicio da graduacéo
contribuird para que o aluno possa construir fundamentos metodoldgicos adequados a sua
elaboracdo tedrica e epistemoldgica e ao seu caminho de pesquisa. Assim, a disciplina de
Metodologia Cientifica se configura como um dispositivo curricular de grande importancia para
o aluno, imprescindivel para a elaboracdo de um trabalho académico de qualidade (PEREIRA,;
SILVA, 2012, p.10).

Aplicar o método cientifico na pratica da pesquisa € o item essencial para um bom TCC.
A disciplina de metodologia cientifica possibilita que o aluno aprenda a planejar, executar,
escolher um método adequado, realizar a discussao de resultados, elaborar conclusdo dos
estudos e definir o andamento do estudo.

Guedes; Guedes (2012) expdem as etapas para criar um bom TCC. Entre os pontos
béasicos, destaca-se 0 seguinte: o trabalho deve ter a autoria do estudante. Quando um aluno
inicia sua participacdo em um estudo de autoria de seu orientador, j& em andamento, devera
observar algumas determinacGes a fim de que possa utilizar esta participagdo como TCC. O
projeto apresentado pelo estudante deve estar contido no projeto geral do estudo; e o aluno deve
ter participacé@o na fase de execucdo e ndo apenas de construcdo do banco de dados e da analise
estatistica. Além disso, a redacdo de cada parte do TCC apresentado deve ser de sua autoria
(GUEDES; GUEDES, 2012, p.165).
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Frente a este desafio, muitas dificuldades surgem para os discentes. A auséncia da leitura
de artigos € o principal fator de ansiedade dos orientandos, pois 0 habito de ler possibilita uma
visualizagdo abrangente sobre o tema em que sera estudado e proporciona reconhecer a estrutura
e a organizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso. A producdo de conhecimento é revelada
através da unido e da escolha de material relevante, a inexisténcia dessa base de conhecimento
complexifica o percurso do desempenho da produgio do TCC. E possivel explicar, que “as
caracteristicas sdo maior capacidade de se expressar com base em informacdes sélidas e maiores
capacidades de analise e de leitura de artigos cientificos sdo decisivas para 0 sucesso na escrita
do TCC” (GUEDES; GUEDES, 2012, p. 163).

Um fenbmeno atual e assustador que estd afetando milhares de estudantes é a
procrastinacdo, ato de adiar situaces desconfortaveis e que causam prejuizo no futuro de
muitos estudantes. Um dos empecilhos que sdo associados a procrastinacdo é trabalhar e
estudar, causando o cansaco mental e fazendo com que o discente queira descansar antes de
produzir. Quando chega na hora de produzir, esta desfocado e se irrita causando frustracdo na
hora de estudar. Pesquisa realizada por Santoro (2019, p.34), com estudantes de ciéncias
contabeis da Universidade de Brasilia, destaca comportamentos dos estudantes no momento de
escrever o TCC e a maioria respondeu que demoram a escrever o trabalho, mas que interrompe
com frequéncia.

A procrastinagdo desencadeia outros fatores como a falta de concentracéo, incapacidade
e ansiedade no momento de escrita. E importante ressaltar a relevancia da grade escolar que
acompanhe as transformacdes em sociedade e contribua para o desenvolvimento e estimulacédo
intelectual do aluno. Conforme Pereira; Silva (2012) existem dois tipos de curriculos “Curriculo
por Grade” e “Curriculo Globalizante”. O primeiro diz respeito a um saber memorizado,
fragmentado e o segundo apresenta 0 aluno no centro das ac¢les, de maneira processual e
autdbnoma. Assim, o conhecimento deve ser visto como algo dinadmico, em movimento,
contribuindo para a superagdo de um formato de curriculo como grade ou como selecdo de
conteudos; facilitando a acdo do aluno na constru¢do do conhecimento e na sua relagdo com o
TCC, ndo como algo que precisa ser temido e apavorante, mas como um momento em que ele
vivenciara sua relacdo com outras aprendizagens cuja relevancia esta, justamente, na efetivacdo

do que foi experienciado no curriculo formacdo (PEREIRA; SILVA, 2012, p. 6).

2.3 Uma ultima reflexdo: o impacto do TCC na sociedade
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O TCC no campo profissional € um instrumento curricular indicado para capacitar o
discente, conceber autoria cientifica através da criticidade e reflexdo, aprimorar caracteristicas
técnicas e produzir valores pessoais, sendo eles: comportamento no trabalho e no dia a dia, a
melhoria da comunicacdo e fortalecimento do respeito ao ser humano. Logo no inicio da sua
construcdo, o académico é desafiado a escolher a sua area de atuacao profissional, e, apos a
escolha, é provocado a amadurecer diante das etapas de pesquisa. As circunstancias propicias
vividas durante a escrita resultam no aperfeicoamento do seu potencial académico, periodo de
autoconhecimento e autoavaliacdo dos saberes adquiridos durante a graduacdo (PEREIRA;
SILVA, 2012, p. 8).

O TCC é responsavel por responder e expor as questdes da sociedade de forma
auténoma, critica e reflexiva, transformando estudantes em pesquisadores capazes de produzir
conhecimento continuo durante a sua atuacao profissional. Ademais, tem a funcao de assegurar
que o profissional pense de forma sistematizada ao realizar transformaces sociais pautadas em
uma otica inclusiva. De acordo com Bachur, Oliveira e Trindade (2018, p. 228), o objetivo do
ensino ¢ “formar cidaddos com uma visao social diferenciada para o crescimento da nacao, essa
¢ a premissa basica da formacdo superior realizada com responsabilidade.”

Ao incluir o processo de criticidade cientifica o estudante gera novos conhecimentos
que facilitam a validacdo de procedimentos técnicos voltados para a sociedade e a comunidade.
Pereira; Silva (2012, p. 5) aborda a importancia da constante atualizagdo do conhecimento ao
considerar a revolucdo cientifica que o mundo vem assistindo nos Gltimos tempos, ndo podemos
deixar que a universidade se renda ao natural envelhecimento do saber, mas sim, contribuir para
que esta se mantenha sempre atualizada, incentivando os seus alunos na busca de novos saberes

e de novas conquistas no campo da construcdo cientifica.
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3 METODOLOGIA

Para obter os objetivos propostos esta pesquisa utilizou duas metodologias diferentes, a
primeira metodologia foi a revisdo bibliométrica em que buscou mapear a producdo dos TCCs
e através da soma de itens considerados significativos durante a producao do estudo identificar
se os trabalhos produzidos possuem relagdo com o Curso de Administracdo Publica, e desta
forma contribuir para atualizacdo do saber académico e para sociedade em geral. A segunda
metodologia foi uma pesquisa qualitativa, por intermédio de um questionario semi-estruturado
em que apresenta a visdo dos discentes sobre a escrita do TCC, também destaca a percepcdo
dos estudantes em cada etapa da pesquisa, demonstra deste os obstaculos enfrentados até as
habilidades desenvolvidas, e apresenta a relevancia do TCC durante a produgdo e apds a
formacéo académica do estudante.

3.1 Métodos

A pesquisa bibliométrica consiste em mensurar os dados cientificos através da
exploracdo de dados bibliograficos para, assim, apontar lacunas ou tendéncias dos trabalhos
analisados. “O termo bibliometria foi usado pela primeira vez em 1934 por Paul Otlet, que
definia Bibliometria como sendo a parte da bibliografia que se ocupa da medida ou da
quantidade aplicada ao livro” (OTLET, 1986, apud DUARTE; SA, 2017, p. 13).A pesquisa
utilizou-se da bibliometria para identificar a relacdo dos TCCs apresentados no curso de
Administracdo Publica com os temas e o projeto pedagdgico do curso.

Este estudo teve inicio com uma pesquisa bibliografica, que foi utilizada para localizar
e agrupar os dados através do mapeamento de 81 trabalhos analisados. Diz Casagrande (2015,
apud MICHEL et. al, 2018, p. 317) que “[...] acresce que a pesquisa bibliogréafica constitui-se
no embasamento necessario e basico para a realizacdo de estudos monogréficos, ressalvando
que o levantamento bibliografico é a esséncia do estudo exploratorio [...]”.

A primeira parte da pesquisa buscou analisar aspectos metricos a respeito dos TCCs e a
andlise selecionou os trabalhos defendidos pelos estudantes do curso de administracéo publica
da Universidade Federal de Alagoas, Campus Arapiraca, durante os anos de 2015 (quando
comecam a se formar os alunos que ingressaram na primeira turma do curso, de 2012) a 2021
(ano em que o curso completou sua primeira década de existéncia).

O método aplicado analisou 81 TCCs e a coleta dos dados bibliograficos foi realizada

no periodo de 11/05/2021 a 06/05/2022. Conforme houve o término da pesquisa, constatou-se
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gue a amostra era insuficiente para investigar os dados dos trabalhos postados no site da UFAL
Arapiraca durante o ano de 2022, devido ao intervalo de tempo necessario para a atualizagdo
da biblioteca virtual. Além disso, a coleta dos dados abrangeria apenas 0s primeiros cinco meses
deste ano. Por conta destas dificuldades, também, foi feita a opcao por encerrar o periodo da
amostra em 2021.

Inicialmente foi realizada uma selecdo dos dados considerados relevantes para o estudo.
Esta selecdo contemplou os seguintes aspectos: titulo do trabalho, autor (a), ano, palavras-
chave, orientador, disciplinas PPC 2018 que se relacionavam com o tema do trabalho, territério
abrangido pelo estudo, tema principal, tipo de pesquisa, procedimentos metodoldgicos e
bibliografia. Depois dos dados serem organizados com o auxilio do software Excel, todos eles
foram inseridos conforme as informacdes dos TCCs acessadas do site da universidade digital
da UFAL/Arapiraca. Os softwares foram capazes de identificar o quantitativo de cada indicador
demonstrando o comportamento da producao cientifica defendida pelos estudantes do curso de
administragdo publica.

Ap0s a sistematizacdo dos dados, realizou-se a andlise dos indicadores que seriam
incluidos no estudo, identificando as lacunas dentro da producdo cientifica do curso de
administracao publica da UFAL Arapiraca, além de procurar atestar a importancia do TCC para
o referido curso. Cada indicador foi separado e, ap6s a analise dos dados e a identificacdo das
informacdes repetidas, foram elaborados quadros e graficos, apresentando o comportamento de
cada indicador, destacando os itens de acordo com a maior quantidade de dados para 0 menor.

As principais leis bibliométricas sdo: Lei de Bradford, (produtividade de periodicos),
Lei de Lotka (produtividade cientifica de autores) e Leis de Zipf (freqiiéncia de palavras). O
padrao de distribuicao das leis e principios bibliométricos segue a maxima: “poucos com muito
e muito com poucos”.Os indicadores bibliométricos sao ferramentas que avaliam o desempenho
da producéo cientifica. Essa avaliagdo se baseia em indicadores de qualidade cientifica e/ou
opinido dos pares que avaliam as publicagdes realizadas de acordo com o seu conteddo.

Para complementar a analise bibliométrica dos 81 TCCs de administracdo publica da
UFAL Arapiraca, foi realizada uma pesquisa qualitativa, por intermédio de um questionario
semi-estruturado junto aos discentes que apresentaram seu Trabalho de Conclusao do Curso até
2021.

Esta pesquisa utilizou o formato de questionario on-line, através do Formularios
Google, ferramenta que cria as perguntas, gerencia as respostas e as analisa através de graficos

e planilhas do excel (Google forms, n.d.). Essa ferramenta foi utilizada para facilitar o
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recebimento e a analise das respostas, em razdo dos participantes ndo estudarem mais na UFAL
Arapiraca.

O questionario buscou identificar a importancia do TCC para os estudantes que ja se
formaram, retomar a trajetoria de elaboracéo e escrita do TCC e apresentar a influéncia do
Trabalho de Conclusdo de Curso na carreira profissional dos formados conforme a visao dos
pesquisadores.

O Formulério Google foi destinado aos 81 estudantes que se enquadraram nos requisitos
de terem sido alunos do Curso de Administracdo Publica da Universidade Federal de Alagoas
- Campus Arapiraca, terem escrito e apresentado TCC durante os anos de 2015 a 2021, e que
os seus trabalhos tenham sido publicados no site da universidade digital da UFAL Arapiraca.
Ao ser compartilhado o questionéario, os respondentes receberam a informacdo que, para
respondé-lo, o participante gastaria em média 15 minutos.

Os participantes da pesquisa foram contatados via e-mail institucional cedidos pela
coordenacdo do curso apo6s solicitacdo do orientador deste trabalho, em que 0 mesmo ressaltou
que o contato seria apenas para explicar a pesquisa e solicitar a participacdo, ressaltando o
carater confidencial das respostas, que ndo haveria nenhum compartilhamento fora seus fins
cientificos. Outros meios de divulgacdo ocorreram através da exposicdo da pesquisa via site
institucional da UFAL e colaboracdo dos professores - orientadores do curso de administracao
publica da UFAL Arapiraca.

A pesquisa obteve 41 respostas validas (isto porque o questionario coletou 49 respostas,
sendo 8 respostas de alunos que nao se enquadraram nos requisitos da pesquisa). O formulario
esteve disponivel do dia 14/06/2022 a 13/07/2022, e era constituido por 19 perguntas
distribuidas em 9 secfes, sendo a 12 secdo aquela que apresenta o termo de aceite para
tratamento de dados pessoais, em que autoriza 0 uso das respostas e assegura 0 anonimato dos
entrevistados, conforme a Lei n® 13.709 — a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),

apos a assinatura do termo segue as demais se¢Ges com as perguntas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Revisdo Bibliométrica dos TCCs defendidos no Curso de Administracao Publica da

Ufal/Campus Arapiraca

A andlise dos dados bibliométricos comegara pela soma do numero de TCCs defendidos
por ano. Durante o periodo de 2015 a 2021 foram apresentados 81 TCCs no ambito do Curso
de Administracdo Publica da Universidade Federal de Alagoas, Campus Arapiraca. Pelo grafico
abaixo, podemos ver que entre 2015 e 2018, foram defendidos entre 17-19 TCCs por ano, com
excecdo de 2016, ano no qual apenas um TCC foi defendido. Depois, em 2019, had uma nova
queda, para cinco defesas/ano, e a elevagdo subsequente em um novo patamar, entre 9 e 11

TCCs por semestre.

GRAFICO 1 - Producio Anual de TCCs do curso de Administracio piblica UFAL Arapiraca
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Fonte: Dados de pesquisa, (2022).

Conforme o site da Universidade Federal de Alagoas Campus Arapiraca, as vagas
ofertadas pelo Curso de Administracdo Publica séo da quantidade de 40 por ano (com entrada
no 1° semestre). Nesse contexto, ao interpretar os dados do Grafico 1, é possivel inferir dois
pontos: em primeiro lugar, ha grande inconstancia da defesa dos TCCs, que variam de um pico
de dezenove num ano e cai para um ou cinco no ano seguinte. A tendéncia do ultimo biénio é a
estabilizacdo em torno de uma dezena de defesas por ano; a segunda inferéncia é que, em
comparagdo com a quantidade das matriculas no inicio do semestre, nem nos melhores anos

(em termos quantitativos) se chegou a nimeros que alcancem a metade das vagas ofertadas pelo
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curso anualmente, atestando um cenario de evasdo universitaria elevado. Esta evasdo parece se
tornar mais acentuada a partir dos anos de 2019 a 2021, anos em que eclodiu a pandemia de
COVID-19 (apesar do inicio da queda ser anterior a pandemia).

O professor orientador tem o objetivo de guiar o aluno durante o desenvolvimento do
estudo. A escolha do orientador pode ser baseada pela afinidade com o orientando, de acordo
com a area de estudo escolhida pelo discente ou conforme a experiéncia do professor que ir4
impactar/facilitar o andamento da sua pesquisa. A seguir, apresentaremos o resultado do quadro
1, que destaca o ranking dos orientadores em ordem decrescente de acordo com a quantidade

de estudantes orientados.

QUADRO 1 - Relagdo de orientadores e quantidade de orientandos de TCC, Curso de
Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021

Orientador Ne % % acumulado
David, Acurcio Castelo. 13 16,0% 16,0%
Gongalves, Bruno Setton. 12 14,8% 30,9%
Lima, José Rodolfo Tendrio. 11 13,6% 44,4%
Miranda, Renato Luis Pinto. 9 11,1% 55,6%
Silva, Fabiana de Cassia de Araujo. 7 8,6% 64,2%
Silva, Nathalia Karolline Horacio da. 6 7,4% 71,6%
Simoes, Paulo Everton Mota. 7 8,6% 80,2%
Leal, Leonardo Prates. 5 6,2% 86,4%
Kanikadan, Andrea Yumi Sugishita. 5 6,2% 92,6%
Araujo, Anderson Henrique dos Santos. 2 2,5% 95,1%
Muniz, Lucas Maciel. 2 2,5% 97,5%
Rodrigues, Grace Kelly Marques. 1 1,2% 98,8%
Silva, Marcelo Fernando da. 1 1,2% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

O professor-orientador com o maior nimero de estudantes orientados com trabalhos
apresentados foi o professor Dr. Acurcio Castelo David (13), o segundo foi professor orientador
Bruno Setton Gongalves (12), e o terceiro José Rodolfo Tendrio Lima (11). Vale destacar que
estes trés professores concentraram a orientacdo de 44% dos TCCs defendidos no periodo. A
grande concentracdo de orientacdo em alguns professores é reforcada pelo fato que, dos 13
professores que orientaram algum trabalho no periodo, apenas 6 professores concentram mais
de 70% do total de TCCs apresentados.

Porém, devemos analisar as orientagdes considerando o tempo de ingresso no curso. Foi
realizado levantamento da entrada, auséncia e saida dos docentes conforme registros extraidos

dos curriculos lattes e podemos afirmar o seguinte:
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O professor Dr. Acurcio Castelo David iniciou o seu vinculo institucional com a
UFAL/Campus Arapiraca em 2010; em 2015, se ausentou para realizar doutorado e
ficou afastado até obter o grau de doutor em 2018, quando voltou a atuar no curso;

e O professor Me. Lucas Maciel Muniz entrou na UFAL em 2010 e permanece
atualmente;

e O professor Dr. José Rodolfo Tendrio Lima ingressou em 2010 como professor
pesquisador e em 2014 passou a ser professor efetivo. Ficou na UFAL até o ano de 2018,
quando teve que se ausentar para realizar o doutorado, retornando em 2021;

e Ja o professor Dr. Bruno Setton Gongalves ingressou como professor no ano de 2011,
ausentou-se em 05/2016 e retornou em 06/2018, terminando seu doutorado ao mesmo
tempo que atuava no curso;

e O professor Dr. Renato Luis Pinto Miranda entrou em exercicio em 2013 e atuou até
junho de 2017, ausentou-se em 05/2017 até 05/2018 para a realizagdo do P6s-doutorado;

e A professora Me. Fabiana de Céssia de Araujo Silva ingressou em 2014, atuou até 2018,
quando se ausentou entre o periodo de 10/2018 a 09/2019 para concluir o mestrado;

e O professor Dr. Anderson Henrique dos Santos Araujo entrou como professor em 2014,
se ausentou entre 2018 e 2022 para realizar doutorado;

e O professor Me. Leonardo Prates Leal ingressou na UFAL em 2015 e atuou até 07/2017,
licenciou-se para realizar doutorado e ainda ndo concluiu;

e O professor Dr. Paulo Everton Mota Simdes ingressou na UFAL no ano de 2017,
durante o seu doutorado, e se dedicou apenas ao doutorado entre 10/2018 a 10/2019;

e A docente Grace Kelly Marques Rodrigues foi a primeira professora efetiva do curso e
foi redistribuida para a UFBA,

e A docente Andrea Yumi Sugishita Kanikadan Também foi professora efetiva, porém
prestou concurso para outra Instituicdo Federal de Ensino Superior e foi redistribuida
para o Cearg;

e Marcelo Fernando da Silva, Nathalia Karolline Horécio da Silva foram professores
substitutos do curso de administragdo publica da UFAL Arapiraca, tendo, portanto, uma
atuacdo vinculada a um tempo determinado de contrato;

e O prof. Andre Santos, que também foi professor efetivo no periodo analisado e teve
trabalhos orientados.

Essas informag0es caracterizam a presenca efetiva do professor no campus e influi
diretamente na quantidade de trabalhos orientados que foram defendidos. Para destacar a
importancia desta variavel, dois professores que atuam no curso em 2022 (Marconi Tabosa de
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Andrade e Rodrigo Pereyra de Sousa Coelho) ndo aparecem com nenhum TCC defendido até
2021, pois ingressaram no curso apenas no biénio 2019-2020. N&o foram encontradas técnicas
para estabelecer uma correlagéo estatisticamente comprovada, mas talvez essa inconstancia da
presenca de professores orientadores no curso seja um fator desestimulante para os alunos
completarem esta etapa académica.

O quadro 2 apresenta a relagdo dos temas abordados nos TCCs com grupos de
disciplinas que fazem parte do Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo Publica da

UFAL, Campus Arapiraca.

QUADRO 2 - Relacdo dos temas abordados nos TCCs com grupos de disciplinas, Curso de
Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021

Disciplina = |Quantidade |~
Temas ligados as disicplinas administrativas {GESTAQ DE INFORMAGOES NA GESTAO PUBLICA;
FINANGCAS PUBLICAS E ORCAMENTO; PROCESSO DECISORIO EM ORGANIZAGOES PUBLICAS;
GOVERNANGA NA ADMINISTRACAO PUBLICA; GESTAQ DE SERVICOS PUBLICOS; GESTAO DE
PESSOAS NO SETOR PUBLICO; INTRODUCAO A ADMINISTRAGCAO; PLANEJAMENTO E
PROGRAMACAO NA GESTAO PUBLICA 36
Temas ligados as disciplinas de politicas publicas {POLITICAS PUBLICAS; AVALIACAO DE
POLITICAS E SERVICOS PUBLICOS; GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE; FEDERALISMO E
RELACSES INTERGOVERNAMENTAIS) 23
Temas ligados as disicplinas de Gestdo Social [FUNDAMENTOS DE ORGANIZACOES
ASSOCIATIVAS E ECONOMIA SOLDARIA; GESTAO DE ORGANIZAGOES ASSOCIATIVAS E

EMPREENDIMENTOS SOLI DARIOS) 7
Temas ligados as disciplinas contdbeis {AUDITORIA E CONTROLADORIA NA GESTAO PUBLICA;

CONTABILIDADE PUBLICA; INFORMACAO CONTABIL PARA GESTAC) 5
Temas ligados as disicplinas juridicas {LEGISLACAO TRIBUTARIA; DIREITO ADMINISTRATIVO;

LICITA(;@ES E CONTRATOS) 5
Temas ligados as disciplinas econ®&micas (ECONOMIA BRASILEIRA; MICROECONOMIA;

MACROECONOMIA)

MATEMATICA FINANCEIRA E ANALISE DE INVESTIMENTO

SOCIEDADE E DESENVOLVIMENTO 1

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

As disciplinas administrativas (Gestdo de Informagfes na Gestdo Publica; Financas
Publicas e Orcamento; Processo Decisorio em OrganizacBes Puablicas; Governanga na
Administragdo Publica; Gestdo de Servigos Publicos; Gestdo de Pessoas no Setor Publico;
Introducdo a Administracdo; Planejamento e Programacao Na Gestéo Publica) formam o grupo
com o maior nimero de TCCs apresentados, sendo que 36 trabalhos ligados a estes temas foram
apresentados no periodo.

Os dados demonstram que os discentes apresentam maior interesse nos estudos sobre a
area administrativa contribuindo para um cenario profissional voltado para gestores publicos

capazes de atuar no processo de manutencgdo dos servigcos publicos em setores variados. Desta
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maneira, é possivel perceber que a maioria dos pesquisadores ap0s a sua formacdo em
administracdo publica, almejam atuar nos niveis estratégicos e taticos da alta administrag&o,
setores que carecem de profissionais aptos para manter o pleno funcionamento da organizacao,
além de oferecer remuneracao atrativa. Outra suposicdo € a viabilidade de aproveitamento da
experiéncia adquirida durante o estudo para atuar no setor privado.

Logo em seguida temos os temas ligados as disciplinas de politicas publicas (Politicas
Publicas; Avaliacdo de Politicas e Servigos Publicos; Gestdo Ambiental e Sustentabilidade;
Federalismo e RelacGes Intergovernamentais), com 23 TCCs apresentados. Este fato demonstra
a relevancia e amplitude ao estudar os programas e servicos publicos locais e estaduais. Outro
item a explorar é a diversidade de programas desenvolvidos no estado de Alagoas e, na maioria
dos estudos, na cidade de Arapiraca, além de um pequeno nimero de anélises direcionadas ao
ambito nacional. E provavel que o tema politicas pablicas possua o segundo maior nimero de
trabalhos produzidos por ser um dos principais temas que estdo associados a administracdo
publica quando se trata de avaliacdo e gestdo. Também deve-se avaliar o apelo destes temas
abordarem diversos problemas sociais que necessitam de uma resposta/solucdo por parte da
gestdo publica. Por fim, foi percebido timidamente o surgimento de pesquisas sobre o modelo
de administracdo publica voltado a gestdo ambiental e a sustentabilidade, o que nos remete para
uma reflexdo de que alguns estudantes estdo acompanhando as transformacgdes causadas ao
meio ambiente, e a importancia de transmitir conhecimento sobre a administragdo das
transformacdes urbanas com vistas a proteger a natureza. Também foi percebido que os
pesquisadores estdo atentos as mudancas na realidade local em que estdo inseridos, e 0 modo
em que os 6rgdos reguladores tratam e aplicam sancGes para assuntos relacionados ao meio
ambiente.

Os temas ligados as disciplinas de Gestdo Social (Fundamentos de OrganizacGes
Associativas e Economia Solidéria; Gestdo de Organiza¢Ges Associativas e Empreendimentos
Solidarios) apresentaram apenas 7 TCCs. A quantidade de trabalhos que utilizam as disciplinas
ligadas a area de Gestdo Social aponta o relativo desinteresse por TCCs sobre o tema de
economia solidaria e a desvalorizacdo da atuacdo do gestor publico nas associacdes e
empreendimentos que envolvem a economia solidéria.

Mesmo numero de trabalhos defendidos cujos temas sdo ligados as disciplinas juridicas
(Legislacdo Tributéaria; Direito Administrativo; Licitagdes e Contratos).

O item OUTROS juntou duas disciplinas do Projeto Pedagogico do Curso em que ambas

apresentaram apenas 1 TCC cada, sendo elas Matematica Financeira e Analise de Investimento,



29

e a disciplina de Sociedade e Desenvolvimento. Todas sdo disciplinas obrigatorias e de
formacéo basica para o profissional de administracdo publica.

A segunda disciplina aborda o caréter social, as rela¢des de trabalho e a sustentabilidade,
a intervencdo do Estado na sociedade brasileira. Esses temas sdo imprescindiveis para
entendermos a formacao da estrutura social contemporanea e evitarmos repetir erros do passado
no gerenciamento da maquina publica, porém os estudantes apresentam desinteresse ao tratar
do histdrico dos arranjos estatais e sociais brasileiro.

Os 81 TCCs apresentados trazem 280 palavras-chave no total (média de 3,5 por TCC).
Como se trabalha com um intervalo entre 3-5 palavras-chave por TCC, percebemos que a
maioria dos trabalhos fica proximo aos parametros minimos exigidos. Das 280 palavras-chaves,
temos 206 palavras-chave diferentes. O quadro 3 traz a frequéncia de aparecimento das

palavras-chave com mais de duas citacdes.

QUADRO 3 - Frequéncia das Palavras-chave nos TCCs defendidos, Curso de Administragéo
Pablica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021

Palavras-Chave Frequencia

Politica publica 18

=
wu

Administracdo Publica
Transparéncia

Gestdo publica
Servico publico

Acesso a informacdo
Agénciareguladora
Agricultura familiar
Avaliacdo
Desenvolvimento
Motivacdo

Parceria publico-privada

Programa de Aquisicdo de Alimentos - PAA
Seguranca publica

W Wwlwlwlw|w[wiw w|s oo

=
w

Palavras com duas mencdes

Palavras com umameng3do 179

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

As palavras-chave facilitam a localizacdo do trabalho em sites de busca de produgéo
cientifica, além de auxiliar pesquisadores na escolha de citacbes apropriadas para o
desenvolvimento do seu trabalho. Dito isso, a palavra-chave mais citada nos estudos do curso
de administracdo publica da UFAL/Arapiraca foi Politica Pablica (com 18 mengdes), logo
seguida por Administracdo Publica (15 menc6es). Apds estas duas, surgem as palavras com

menos de 10 mencdes, a saber, Transparéncia (6), Gestdo Publica (5), Servigo Pablico (4). Com
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apenas 3 mencdes aparecem os termos Acesso a Informacao, Agéncia Reguladora, Agricultura
Familiar, Avaliacdo, Desenvolvimento, Motivacdo, Parceria Publico-Privada, Programa de
Aquisicdo de Alimentos (PAA) e Seguranca Publica. Cabe destacar que algumas destas
palavras-chave correspondem a Politicas Publicas, como o PAA ou a seguranca publica.
Palavras com duas mencdes foram encontradas 13 vezes e palavras com apenas uma mencao
aparecem 179 vezes.

A frequéncia das palavras-chaves relaciona-se com a observagéo sobre o item anterior,
referentes a grupos de disciplinas do TCC. Aquela analise indicou que os discentes da
UFAL/Arapiraca (do curso de administracdo publica) possuem maior entusiasmo e inclinacéo
para o estudo dos temas relacionados a administracdo publica e politicas publicas. A analise de
palavras-chaves reforca este indicativo. As palavras-chave sobre os temas relativos as
disciplinas contabeis e juridicas, apontam poucos estudos e poucos destes termos sao citados
regularmente (sendo eles transparéncia, acesso a informacdo e agéncia reguladora). A
frequéncia das palavras-chave Gestéo Publica e Servico Publico também sdo menores que 10,
e isto ndo corrobora as indicagcdes do quadro anterior, na qual disciplinas ligadas a temas de
gestdo sao muito frequentes.

Esse cenario tende a dificultar a localizacdo dos trabalhos relacionados a esse tema nas
bases de dados cientificas, e indica a relevancia que a escolha das palavras-chave possui para
que o trabalho seja utilizado como modelo em pesquisas futuras.

E possivel discutir quais grupos de disciplinas se relacionam mais fortemente com 0s
TCCs analisados. Também vimos as palavras-chaves mais frequentes. Agora, baseado no
resumo do trabalho, vamos destacar o tema central do estudo. Os temas centrais abordados nos
trabalhos de administracdo publica da UFAL Arapiraca estdo distribuidos em 17 assuntos (no
quadro h, ainda, o item Temas Com Apenas 1 Mencdo, que tratam de areas variadas, desde
assisténcia estudantil até os softwares livres). A analise do quadro 4 demonstra que a area mais
estudada pelos estudantes do curso de administragdo publica é a area de politicas publicas de

urbanizagéo identificada com 08 trabalhos apresentados.
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QUADRO 4 - Relacdo dos Temas Principais, Curso de Administracdo Publica,
UFAL/Arapiraca, 2015-2021

Tema | Total~*

Politicas Publicas de urbanizagio (dgua, luz, esgoto, residuos sdlidos)

Transparéncia
Salde
Economia

Empreendedorismo
Burocracia

Seguranga
Administragdo tributdria
0OSC

PAA

Participacdo social

PPP

Administragdo Publica
Educacdo

Licitacdo e Gestdo de Contratos

Meio Ambiente

NN N NN W [w [ww |w (o |~ o

Transferéncia de renda
Temas com 1 mencdo

funy
(o)}

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Os dados coletados apontam que a maioria dos pesquisadores almeja compartilhar os
problemas enfrentados pela populacéo de seu local de origem. Dentro dessa hip6tese, podemos
relacionar que o tema estudado é derivado de uma situacdo que incomoda o estudante dentro da
sua realidade e, através da pesquisa cientifica, ha a busca por descobertas que possibilitem
intervir e mudar a sua comunidade.

Logo em seguida, temos os campos da transparéncia, com 07 trabalhos. Estes, em sua
maioria, sdo estudos realizados em ambito municipal e estadual, e grande parte das anéalises
foram feitas a partir dos portais das prefeituras municipais e observando a Lei de Acesso a
Informacdo, lei que regulamenta o alcance das informacdes de interesse coletivo.

Os temas principais dos estudos posteriores foram Satude, com 06 trabalhos advindos da
analise social da gestdo de pessoas nas unidades e secretarias de saude, e Economia e
Empreendedorismo que apresentou 05 trabalhos. A disciplina eletiva de Gestdo de
Organizacgdes Associativas e Empreendimentos Solidarios possibilita desenvolver estratégias
para atuar em cooperativas; associagles, redes e foruns existentes, estimulando o
desenvolvimento local. Ha, assim, uma relagéo entre estes TCCs e essa disciplina.

Foi identificado, ainda, 04 estudos referentes ao tema de Burocracia, que possuem em
comum pesquisas que abordam a disciplina de gestdo de pessoas no setor publico (por se tratar
de um tema que € responsavel por regular a estrutura hierdrquica da organizagéo e as relaces

impessoais), 03 estudos que abordam temas secundarios, como a motivacao, e apenas 01 que
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trata da condicdo do trabalhador nas instituicdes publicas. Essas pesquisas sdo importantes para
identificar melhorias que contribuam para um ambiente organizacional saudavel e produtivo.

Ainda merece destaque o tema da Seguranga, que aborda estudos sobre atuacdo da
policia. Nesses estudos foram utilizados 0 mesmo procedimento metodologico (o estudo de
caso) aplicado ao mesmo territorio (Arapiraca). Percebe-se que os trabalhos sdo de anos
consecutivos — 2017, 2018 e 2019 — e que novos estudos poderiam ser feitos em outros
territrios atualizando a base de dados e diversificando as producdes cientificas.

Abaixo de quatro referéncias, aparecem o que vamos classificar como os temas
principais com menor numero de TCCs. Estes trabalhos versam sobre temas tao distintos como
Administracdo Tributéria, Organizacdo da Sociedade Civil - OSC, Programa de Aquisi¢éo de
Alimentos - PAA, Participacdo Social e Parcerias Publico Privadas — PPP, todos com 03
trabalhos cada. Ha ainda os temas Administracdo Publica, Educacéo, Licitacdo e Gestdo de
Contratos, Meio Ambiente e Transferéncia de Renda que aparecem em 02 trabalhos cada
durante o periodo de pesquisa. Por fim, h& outros 16 trabalhos cujo tema principal foi trabalhado
apenas uma vez.

A seguir vamos lancar um olhar sobre os Territérios abordados nos estudos de
conclusdo de curso do curso de Administracdo Publica da UFAL/Arapiraca. Por territorios,
entendemos a localizacao de quais cidades, mesorregides, estados e regides que garantem a base
para as pesquisas realizadas. A analise feita a partir do quadro 5 demonstra quais
territorios/regides estdo sendo mais frequentemente estudados, e aqueles com menor numero

de estudos.



QUADRO 5 — Territério que serve de base para as pesquisas realizadas, Curso de

Administracdo Publica, UFAL/Arapiraca, 2015-2021

Estado de Alagoas

Alagoas e Brasil

Territorio N° de TCCs

Municipios Alagoanos 48
Arapiraca 29
Girau do Ponciano 5
Igaci 3
Junqueiro 3
Coité do Noia 1
Olho D’agua Grande

Palmeira dos indios 1
Maravilha 1
Sao Sebastido 1
Taquarana 1
Regido do Agreste Alagoano 1
Regido do Sertdo Alagoano 1

Alagoas e Sergipe

Brasil

Campus Arapiraca

Nordeste e Sudeste

Municipio de Séo Paulo

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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O territdrio sobre o qual foi produzido o maior numero de pesquisas foi 0 municipio de
Arapiraca, com 29 TCCs abordando algum aspecto referente a administracdo publica nesta
cidade. Provavelmente, esse numero elevado tem relacdo com o fato da universidade localizar-
se nesse municipio, o que facilita a pesquisa dentro do territorio. Também devemos considerar
que a maioria dos estudantes dos TCCs analisados mora e/ou trabalha em Arapiraca.

Logo apos a cidade de Arapiraca, temos os municipios de Girau do Ponciano (com 5
TCCs defendidos no periodo da pesquisa), Igaci e Junqueiro, respectivamente cada um, com 3
trabalhos apresentados, e Coité do Noia, Olho D’agua Grande, Palmeira dos ndios, Maravilha,
S&o Sebastido e Taquarana com apenas 1 TCC referente a cada um desses municipios. Ha ainda
um trabalho sobre a Regido do Agreste Alagoano e outro trabalho sobre a Regido do Sertdo
Alagoano.

Ao observar esses dados, vemos que quase todas as pesquisas dos TCCs apresentam
abrangéncia territorial nos municipios alagoanos (sdo 48 trabalhos nesse sentido), mais
especificamente com foco na mesorregido do Agreste. Esse cenario € algo esperado devido a
UFAL Arapiraca estar localizada na regido agreste e ser uma cidade estratégica para o
recebimento dos estudantes de toda a mesorregido.

Ja trabalhando com uma outra escala territorial, foram defendidos 16 trabalhos cujo
territorio de andlise foi o estado de Alagoas como um todo, sem tratar particularmente de
nenhum municipio ou mesorregido. Dentre estes 16 trabalhos se incluem dois que comparam a
realidade estadual com a realidade nacional, e um trabalho que compara as realidades alagoanas
e sergipanas. Apesar de ser importante este olhar sobre o contexto estadual, percebe-se que 0s
estudos de carater comparativo sdo poucos. Esse cenario cria uma lacuna na observacdo do
desenvolvimento local em estados da mesma regido, e em perimetro nacional.

Com relacdo ao territério nacional como um todo, foram identificados 5 TCCs. Também
merece destaque um trabalho que tratou de uma comparagéo regional, entre as regides Nordeste
e Sudeste do pais. Esses dados induzem a conclusdo de que ha uma caréncia de pesquisas com
foco territorial macro e, mais uma vez, pouca metodologia comparativa.

Por fim, trés curiosidades. Em primeiro lugar, considerando o Campus Arapiraca um
territorio especifico, temos duas investigacdes que tratam de temas de administracdo publica
ali. Sdo trabalhos temas relacionados a gestdo universitaria e as politicas de permanéncia
estudantil. Em segundo lugar, um TCC aborda a experiéncia do municipio de Séo Paulo, o0 que
— a despeito do peso e importancia desta cidade para o pais — é curioso porque se trata de um
contexto que néo faz parte da realidade do aluno que o apresentou. Mas, nem todos os trabalhos
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defendidos se referiam a casos concretos. Oito trabalhos de conclusao de curso tem um carater

prioritariamente tedrico, ndo diz respeito a nenhum territério em particular.

4.2 A trajetoria de elaboracdo do TCC, segundo os discentes formados pelo curso de

Administracdo Publica da UFAL/ Campus Arapiraca

As 41 respostas coletadas séo referentes a discentes que defenderam seus TCCs em
quase todos os anos do periodo, sendo a excecdo o0 ano de 2016. Neste ano, houve apenas uma
defesa, como ja apontamos. No mais, todos 0s demais seis anos estéo representados na amostra.
Destes, em trés anos temos uma taxa de resposta inferior a 40% dos TCCs defendidos no
periodo, sendo o piso de um retorno de 26,3% em 2015. Vale retomar os dados do Grafico 1
para lembrar que 2015, junto com 2018, foi um dos anos com mais defesa de TCCs no curso de
administracdo publica da UFAL. Entretanto, esse grupo ja se desligou da universidade ha
bastante tempo quando foi realizada a pesquisa. O ano de 2018 foi outro com grande quantidade
de defesas e poucas respostas a pesquisa.

Por outro lado, nos demais trés anos, a taxa de resposta foi superior a 60%, chegando
ao apice de quase 90% de retorno em 2021. E claro que os anos de 2021 e 2020 apresentam
elevadas taxas de retorno de respostas, pois o desligamento dos alunos da universidade é
relativamente recente e os vinculos ainda estdo muito avivados. Por tudo isso, chama atencao
do ano de 2017, que teve elevado nimero de TCCs defendidos, implicou num desligamento da
universidade que tinha cinco anos na época da pesquisa, e mesmo assim conseguiu uma taxa de
retorno dos questionarios da ordem de 64%, mostrando que essa turma mantém até hoje fortes
vinculos com o curso e com a UFAL.

GRAFICO 2 - Producéo anual de TCCs de acordo com as respostas dos pesquisadores do
curso de Administracdo Publica UFAL Arapiraca.
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Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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Com relacdo aos formatos de TCC mais apresentados, podemos ressaltar que a
variedade de possibilidades instituidas pela UFAL (Monografia, Iniciacdo Cientifica, Artigo
Cientifico, Relatério de Extensdo, Projeto de Intervengdo e Casos de Ensino) é muito
subaproveitada. Dos seis modelos, apenas trés foram identificados entre os TCCs apresentados
no curso de administracdo publica — Monografia, Artigo Cientifico e Projeto de Intervencéo.

Os dados do gréafico 3 apontam que o formato de Monografia apresentou o0 maior
namero de respostas, 78,0% do total, nimero consideravel ao compararmos com o formato
Artigo Cientifico, que vem logo em seguida com 19,5%. Por fim, o Projeto de Intervencdo, com

apenas 2,4% do total, fecha as possibilidades adotadas no curso.

GRAFICO 3 - Respostas qual o formato do seu TCC? (apenas uma resposta é possivel)

Projeto de intervencao
2,4%

Artigo cientifico

19,5%

Monografia
78,0%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Ao abordar sobre o setor de atuacdo profissional dos egressos, 56,1% dos formandos
responderam que atuam no Setor Privado; e 31,7% trabalham no Setor Publico. Ha, ainda,
12,2% que entram na categoria Outros, que contempla a prestacdo de servicos para 0s setores
publico-privados, sociedades independentes, autbnomos e desempregados.

Os resultados apontam que, mesmo 0 curso capacitando os estudantes para atuarem na
gestdo publica, a maioria encontra dificuldade em ingressar no setor publico por este ser um
setor muito concorrido cujo ingresso ocorre somente através de concursos publicos, cargos de
confianca e/ou eletivos. Neste contexto, a maioria migra para o setor privado. VVale retomar que,
na analise bibliométrica, foi constatado que temas de carater administrativo eram
predominantes, e uma hipdtese para isso é que este conhecimento também poderia ser
facilmente utilizado no setor privado.
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GRAFICO 4 - Respostas a sua atual profissdo é no setor publico ou privado? (apenas uma
resposta é possivel)

Qutros
12,2%

Setor Publico
31,7%

Setor Privado
56,1%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Sobre o fator preponderante para a escolha do tema do TCC, os dados do gréafico 5
mostram, em primeiro lugar, que houve uma grande variedade de motivagdes. A alternativa
mais escolhida foi que o tema era fundamental para a melhoria da sociedade. Ou seja, 0s
discentes realizaram suas escolhas com o objetivo de exercer uma visdo social voltada para
melhorar o coletivo, principal caracteristica do curso de administracdo publica que desenvolve
estudantes que se preocupam em realizar transformacdes e fazer com que a sociedade evolua.

Em seguida, temos um topico que indica a ampliacdo da visdo dos estudantes ao longo
do curso — afinal, segundo as respostas, o tema gerou interesse a partir das aulas. Com menos
respostas, aparece a escolha por um tema que sempre esteve no radar de interesse dos alunos.
Ja entre os resultados com o menor nimero de respostas, aparece o papel fundamental do
professor orientador. Em trés casos, os discentes afirmam que o tema foi sugerido pelo
orientador com o intuito de possibilitar a conclusdo do TCC dentro do prazo, 0 que aponta para
o0 problema de discentes que deixam o TCC para a Ultima hora, dificultando o seu planejamento
e desenvolvimento dentro dos prazos estabelecidos. Com duas respostas, foi dito que o tema foi
indicado pelo orientador por ser este um assunto com o qual ele ja trabalhava, o que nos leva a
reflexdo de que o orientador pode até conduzir e sugerir temas para o estudo, sé que o trabalho
deve ser escrito e de autoria do estudante.



38

GRAFICO 5 - Respostas como vocé escolheu o tema de seu TCC? (apenas uma resposta é
ossivel)

Era um tema que eu
considerava
importante para a
sociedade

O interesse surgiu
por meio das aulas 13
do curso
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sempre me 6
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Foi um tema sugerido

pelo meu orientador 3
para eu poder fazer o
TCC dentro do prazo

E um tema que meu 2
orientador trabalhava

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

O gréfico 6 representa a quantidade de discentes que mudaram o tema do TCC e os que
prosseguiram com o assunto inicialmente escolhido. As respostas trazem uma pequena
diferenca entre os que conseguem escolher o tema e defendé-lo sem mudanca de rumo, e 0s
que, ao longo do desenvolvimento da pesquisa, lidam com a realidade da pesquisa cientifica e
tem que reformular o assunto. Esse cendrio demonstra o impacto alarmante da falta de
conhecimento cientifico logo no inicio do delineamento do TCC, sendo essencial o
planejamento da pesquisa para que o estudante possa ter entendimento inicial da ideia que ird

trabalhar ao iniciar e durante o estudo.

GRAFICO 6 - Respostas vocé chegou a trabalhar com um tema, mas, por qualquer motivo, teve
que mudar o foco de seu TCC? (apenas uma resposta é possivel)

N&o, minha unica
escolha de tema foi
essa

22

Sim, trabalhei com
outros temas, mas
tive de deixa-los de

lado

20 25

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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O gréfico 7 demonstra a relacdo entre a area de atuagdo atual do formado e o tema
escolhido parao TCC. Os dados apontam que a maioria dos discentes, ao realizarem a pesquisa,
ndo levam em consideracao atuarem no mesmo ramo estudado. Deste modo, percebe-se que 0s
pesquisadores, ao produzirem o TCC, ndo pretendem utiliza-lo como instrumento para
aperfeicoamento da sua atuacdo profissional e, ao se formarem, enfrentam o mercado de
trabalho saturado ao se referir ao setor publico.

Porém, um outro grupo de entrevistados — correspondente a metade do primeiro grupo
— responderam que o tema escolhido possui relagdo com a sua profissao atual. Esse dado induz
que s@o poucos 0s que tém clareza, ainda na graduacdo, de qual carreira profissional
desejariam/conseguiriam ingressar. A categoria Outros contempla duas respostas:

e “De certa forma sim, visto que prestamos servigos de consultoria e assessoria em
LicitacBes ha alguns Municipios, e a Lei de Acesso a Informacdo é sempre um tema
relevante na area publica.”; e

e “De certa forma, tem alguma relacdo. J& que utilizamos da legalizagdo empresarial para
muitas vezes adequar as empresas as exigéncias das Leis de cada tipo de incentivo
fiscal.”

Essa categoria indica que mesmo que ndo atuem de forma direta sobre o tema escolhido,
0s pesquisadores informam utilizar ferramentas que tenham relagdo com o assunto de seu

trabalho.

GRAFICO 7 - Vocé atualmente trabalha numa éarea que tem alguma relagdo com o tema
escolhido para a pesquisa do seu TCC? (apenas uma resposta é possivel)
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Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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O grafico 8 representa a relacdo territorial entre 0 objeto da pesquisa e a atuacdo
profissional do aluno. A maioria dos estudantes ndo atuam no mesmo territério que foi objeto
de sua pesquisa. Essas informacOes indicam que os estudantes ao realizar a pesquisa nédo
conseguiram aplicar seus estudos na localidade estudada. Mais uma vez, trata-se de um
indicativo de que implicitamente que os estudantes ndo pensam a longo prazo em utilizar a
pesquisa. Por outro lado, ha a possibilidade de os estudantes que trabalham no mesmo territério
que foi objeto de seu estudo terem tido a facilidade de j& estar trabalhando naquela localidade
e através das funcOes exercidas aplicar a pesquisa no ambiente de trabalho.

A categoria Outros contempla duas respostas:
e “Atende em parte a regido, no entanto como foi um estudo bibliografico a regido estava

ligada aos estudos analisados™; e

e “Tanto atuo na cidade da pesquisa que fiz, quanto no resto do Brasil.”
A Ultima categoria indica a possibilidade de estudo de diversas realidades em que 0s

estudantes possam ser inseridos ap0s a graduacao.

GRAFICO 8 - Respostas o territorio em que vocé realizou a sua pesquisa é 0 mesmo em que
vocé atua profissionalmente? (por territdrio, quero dizer a cidade que foi estudada no seu TCC).
(apenas uma resposta é possivel)

Outros
4,9%
Sim
43,9%
Nao
51,2

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

A seguir, vamos discutir as motivacOes para a escolha do professor(a) orientador(a).
Neste caso, a questdo ofereceu a possibilidade de marcar mais de uma resposta e a andlise foi
realizada de acordo com a quantidade de vezes em que cada item foi selecionado.

De acordo com o quantitativo de 41 entrevistados, a afinidade entre o aluno e o professor
acabou sendo o principal aspecto para selecionar o orientador. Apesar desta motivacgao ter um
cunho subjetivo muito forte, também houve motivacGes ligadas a aspectos da elaboracdo e da
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possibilidade de conclusdo dos trabalhos. Essas motivacGes sdo ligadas a certeza de que o
professor faria o aluno concluir o TCC, ou o fato do orientador ser profundo conhecedor do
tema escolhido, ou mesmo o fato de muitos alunos mais experientes indicarem uma boa
experiéncia de orientagéo.

Também houve consideracdo de aspectos de desenvolvimento da autonomia do
estudante durante a escrita do TCC e outras motivacées, como por exemplo o aluno que
considerou como requisito para a escolha o orientador, o fato de ser um professor que aplica

teoria junto da pratica durante as aulas, permitindo uma visdo ampla sobre o tema almejado.

GRAFICO 9 - Respostas quais sd0 0s principais aspectos que vocé definiu para a escolha do
orientador(a)? (pode marcar mais de uma op¢ao)

Afinidade

Era um orientador(a) eficaz
(sabia que conseguiria
terminar o TCC com
ele/ela)

Area de estudo (ele/ela era
especialista no tema que
eu queria trabalhar)

Experiéncia do professor(a)
orientador(a) (meus
colegas indicaram-no como
um bom orientador(a)

Orientador(a) que
desenvolveu a sua
autonomia durante a
pesquisa

QOutros

20

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Quando questionados a respeito da contribuicdo do professor(a) orientador, observamos
que 0 apoio na coleta e tratamento dos dados € a ajuda mais recorrente. Em seguida, aparece 0
apoio na estruturacdo do projeto de TCC. Com pouca diferenca, ha a importancia na orientagdo
das leituras necessarias. A ajuda no processo de escrita, na definicdo do tema (como ja
apontamos, eles foram determinantes para 12% dos casos, conforme o Grafico 10), e na
apresentacdo para a banca de defesa também merecem destaque.

Esta pergunta possibilitou aos entrevistados marcarem mais de uma hipétese. Os dados
mostram que o orientador tem um papel importante no apoio a esta caminhada dos alunos.

Como escreveu um entrevistado,
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Marquei todas as op¢des porque, de fato, meu orientador esteve presente em cada
etapa. Inicialmente joguei para ele o que eu queria fazer no TCC e ele me ajudou a
definir o tema com clareza (ENTREVISTA 8).

Isso permite-nos concluir que os orientadores sdo importantes sob varios aspectos para

seus orientados.

GRAFICO 10 - Respostas marque 0s aspectos nos quais VOcé considera que seu/sua
orientador(a) te ajudou no TCC (pode marcar mais de uma op¢ao)

Orientou como coletar e 17
trabalhar com os dados

Ajudou na construgdo de 15
um projeto de trabalho

Qrientou as leituras 14
necessarias

Auxiliou no processo de 12
escrita

Contribuiu para a
definicdo do tema a ser 12
abordado

Apoiou a apresentagao 1
para a banca

Outros 2

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

A postura do orientador é um fator importante no momento da escrita do Trabalho de
Conclusao de Curso, o grafico 11 demonstra que as caracteristicas mais observadas pelos
pesquisadores foram técnicas consideradas primordiais em sua maioria — Coletar e trabalhar
com os dados, construcdo de um projeto de trabalho, pesquisar literatura de qualidade, auxilio
no processo de escrita, delineamento do tema e apresentacdo do trabalho final a banca
examinadora. E logo em seguida os aspectos humanizados, que as complementam preservando
o carater profissional do orientador e a orientacdo estd pautada na importancia do
aprimoramento do conhecimento cientifico do estudante, presente nos resultados descritos.

Ao colher esses resultados podemos concluir a importancia do papel do orientador no
decorrer do estudo e da entrega do TCC podemos relacionar os dados com a visao de PEREIRA

e SILVA (2012, p. 7) em que descreve que 0s orientadores:
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Colocam-se como articuladores de saberes e orientadores perspicazes; como agentes
de politicas de relacionamento verdadeiro, no sentido de que o aluno compreenda esse
momento como uma etapa construtiva, de aprendizado, de idas e vindas, de buscas,
de dores, angustias e coroamento de uma formacgéo para a vida e para o mundo do
trabalho.

GRAFICO 11 - Respostas marque 0s aspectos que vocé considera que corresponde a postura
de seu/sua orientador (a) durante a elaboracdo do TCC (pode marcar mais de uma opcao)

Ofereceu as ferramenta e

técnicas necessarias 24
para o progresso do seu
estudo

Sempre valorizou 23
manugtencao do dialogo

Foi uma presenca efetiva 22
Sempre observou o
carater profissional do 22

trabalho

Permitiu que fosse
desenvolvida a sua 18
criticidade e a reflexao

Colaborou com a

pesquisa, sem fazer 17
nenhuma imposicao de
temas

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

A leitura de textos académicos, durante a elaboracdo do TCC, € o primeiro passo para
realizar a selecdo do material relevante para embasamento cientifico e a construcao da pesquisa.
O grafico 12 buscou identificar as principais habilidades desenvolvidas, segundo a perspectiva
dos discentes. Dentre elas, destaca-se a habilidade de identificar nos textos os elementos mais
importantes. Foram 36 entrevistados (ou 87,8% do total) que indicaram que a elaboragéo do
TCC permitiu aprimorar a capacidade de identificacdo de conceitos, argumentos e teses em suas
leituras. Ainda deve-se mencionar a importancia da selecdo do material a ser estudado, fator
importante diante da quantidade de informacdo disponivel. Desta quantidade, surge a
necessidade de filtrar a informacdo que sera utilizada na pesquisa. Por isso, 31 entrevistados
(ou 75,6% do total) indicaram essa habilidade.

Por outro lado, poucos foram os estudantes que desenvolveram habilidades em relagédo
a linguas estrangeiras, mas é importante ressaltar que dentro do PPC do curso de administracao
publica da UFAL Arapiraca, e de acordo com a revisdo bibliografica citada neste trabalho, ndo
foram identificadas disciplinas voltadas para desenvolver o conhecimento de lingua estrangeira
utilizada no Trabalho de Conclusdo de Curso.
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GRAFICO 12 - Respostas com relacdo a leitura, quais dessas habilidades vocé acha que a
elaboracdo do TCC aprimorou em vocé? (pode marcar mais de uma op¢éo)

40
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Identificar os contetidos Capacidade de buscar e Leitura de artigos em lingua
relevantes de artigos selecionar artigos cientificos estrangeira (inglés, espanhol
cientificos ou francés)

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

O desenvolvimento de habilidades de leitura ndo significa que nédo tenha havido
dificuldades nesta etapa. Os desafios enfrentados pelos pesquisadores ao se depararem com 0
material bibliografico estdo demonstrados no grafico 13. A quantidade do material versus o
tempo para sua leitura foi o desafio mais mencionado pelos entrevistados — com cerca de 32%
de respostas. Outro fator preponderante em relacdo aos obstaculos foi a falta do hébito da
leitura, como se pode observar com a resposta “Eram textos muito longos / € ou chatos demais”,
com cerca de 24% das respostas. E possivel constatar que estas duas dificuldades, que foram as
mais citadas, podem ser associadas a um irregular habito da leitura.

Ainda merece ser destacado o fato de um conjunto de 06 respostas indicarem
dificuldades devido ao fato dos textos serem de areas fora de seu dominio. Essa resposta € mais
complicada de ser interpretada, pois pode significar a escolha de um tema muito fora do
contexto do aluno ou uma ma selecdo de artigos a serem estudados. O problema da falta de
conhecimento em linguas estrangeiras indica a caréncia nesse ramo do conhecimento, como foi
demonstrado anteriormente no grafico 12, ja que pouquissimos estudantes aprimoraram o

conhecimento em linguas estrangeiras.
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GRAFICO 13 - Quais os maiores desafios com o material bibliografico com que vocé trabalhou.
(pode marcar mais de uma op¢éo).

Eram muitos textos
e eu ndo tinha 13
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Eram textos longos 10
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areas que eu nao 6
dominava

Qutros 4
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que eu nao

dominava

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

O gréfico 14 trata de outra etapa do processo de elaboracdo de um TCC: a coleta e
analise dos dados. Ele traz as caracteristicas que os discentes consideram que mais
desenvolveram durante o periodo de estudo. A alternativa mais citada foi a capacidade de buscar
e selecionar fontes de dados secundarios, passo necessario para a escolha de material confiavel
e objetivo. Foram 54% das respostas indicando esta habilidade. Também importante e bastante
citado foi a habilidade de, nestes bancos de dados, identificar as informacGes de interesse da
pesquisa. Com 48,8% das respostas, esta foi a segunda habilidade mais citada. Estas duas
primeiras respostas mostram que, no geral, os maiores avangos obtidos foram na capacidade de
encontrar as informacgdes necessarias.

Ja hd outros dois aspectos que se relacionam com a capacidade de interpretagdo e analise
dos dados, e percebemos que estes aspectos, segundo o0s entrevistados, foram menos
desenvolvidos. Em primeiro lugar, 36,5% das respostas indicaram o desenvolvimento da
habilidade de interpretar dados coletados; depois 24,4% apontaram desenvolvimento na
capacidade de relacionar diferentes dados entre si. Por fim, 34,1% das respostas indicaram o
desenvolvimento da capacidade de elaborar questionarios para levantamento de dados

primarios.
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GRAFICO 14 - Com relagdo a coleta e analise de dados, quais dessas habilidades vocé acha
que a elaboracdo do TCC aprimorou em vocé? (pode marcar mais de uma opcao).

Capacidade de buscar e
selecionar fontes de 22
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Relacionar diferentes 10
dados entre si

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Mais uma vez, é necessario ter em mente que o fato de ter havido avancos em
habilidades de anélise e interpretacdo de dados ndo significa que todos os obstaculos tenham
sido superados. No gréafico 15, é possivel analisarmos as dificuldades mais frequentes nesse
processo. Através dos dados do grafico, é possivel perceber que ha uma falta de fundamentos
de estatistica (23 respostas, ou 56% do total) e matematica (3 respostas, ou 7,3%). Essas
ferramentas sdo importantes para a analise e interpretacdo dos dados, e a falta de uma base pode
ajudar a explicar o motivo pelo qual relativamente poucos alunos indicaram, no gréfico 14,
avancos na sua capacidade de interpretacdo de dados.

Houve ainda 16 respostas (39%) indicando que os dados desejados nao existiam ou ndo
estavam disponiveis de forma amigavel. Da parte dos alunos que buscaram trabalhar com dados
primarios, 05 responderam terem feito o questionario e, depois de aplica-lo, viram problemas e
insuficiéncias. Entretanto, o destaque foram as 07 respostas (17%) que afirmaram ndo terem
encontrado nenhum tipo de dificuldades na interpretacdo e analise dos dados.
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GRAFICO 15 - Quais as dificuldades maiores em relacdo aos dados que vVocé precisava para
trabalhar? (pode marcar mais de uma opgéo).

Tinha pouca base
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analises

23

Eles ndo existiam/estavam
disponiveis da forma que
era necessaria?, Tinha
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muitas falhas e me

N&o sabia interpretar os
dados matematicos;

Outros

25

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

De acordo com o gréfico 16, estes sdo os principais os desafios enfrentados pelos
estudantes ao se depararem com a etapa de escrita do TCC. O item com maior numero de
respostas foi a dificuldade em conhecer e utilizar corretamente a norma padrao da Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Este dado indica que o contato com as normas da
ABNT é insuficiente ao longo da graduacao e, por isso, 0s estudantes acreditam que sé utilizara
durante a Gltima pesquisa da graduacdo. Outras respostas indicam que, durante o curso, 0s
alunos ndo internalizaram atividades de reflexdo importantes, como articular a visdo de
diferentes autores com o tema da pesquisa (41,5% do total) e, mesmo, somente fazer a relacdo
entre a abordagem de diferentes autores (39%).

Ja um outro grupo de respostas apontam para condi¢des internas dos alunos, para utilizar
o conceito de Cunha et al. (2015). S&o respostas que aludem a dificuldade de construir um texto
com clareza (29,3%) e de ter autoconfianca para executar a tarefa (24,4%). Estas respostas
demonstram a dificuldade do estudante diante da quantidade de informacgfes recebidas,
causando frustracdo diante da falta de autoconfianca. Apenas um pesquisador respondeu nédo
possuir nenhuma dificuldade.
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GRAFICO 16 - Quais os maiores desafios no processo de escrever seu TCC? (pode marcar

mais de uma opc¢éo).
20

20

15

10

Conhecer a Conseguir Conseguir Ter clareza e Faltava Percebi que Nenhum
norma padriao articular as articular as objetividade autoconfianga nao tinha
da associacao visdes dos diferentes capacidade de
Brasileira de autores com a visbes de me expressar
Normas pesquisa que autores sobre o com base em
Técnicas eu realizei tema informagdes
(ABNT)

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Diante de tantos obstaculos e desafios, ja foi destacado neste TCC que as universidades
devem ter acdes para esclarecer a importancia do Trabalho Final junto aos alunos. O grafico 17
informa que a maioria dos entrevistados informou que a universidade prestou essa
conscientizagdo (68,3% do total). Menos de um terco das respostas (31,7%) informa que a
universidade ndo cumpriu esse papel. Apesar de menor, esse percentual ainda é expressivo e
pode explicar porqué uma parte dos discentes nédo tratam do TCC ao longo do curso e o deixam
para o final da graduacdo. Ainda € possivel destacar a importancia do docente esclarecer e
desmistificar o TCC utilizando uma linguagem acessivel aos alunos de modo a instiga-los
despertando o interesse pela a escrita cientifica por intermédio do compartilhamento de projetos

de extensao.
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GRAFICO 17 - Com relagdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou
F)? A universidade ndo esclareceu a importancia do TCC para os alunos.

Verdadeiro
31,7%

Falso
68,3%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Ainda de acordo com a funcdo da universidade e as suas contribuicdes, deve-se discutir
a importancia da disciplina de Metodologia Cientifica. Segundo Pereira (2012), essa disciplina
se configura como um dispositivo curricular de grande importancia para o aluno. Entretanto, o
autor coloca que a disciplina poderia ser oferecida logo no inicio da graduacao, o que ndo ocorre
no curso de administracdo publica da UFAL — sendo a disciplina oferecida no sexto periodo,
certamente com o objetivo de apoiar diretamente a elaboracdo do TCC a ser entregue em até 03
semestres depois. Os dados do grafico 18, entretanto, indicam que menos de um terco dos
entrevistados (31,7%) concorda que a disciplina de metodologia cientifica os tenha ajudado.
Mais de dois tercos (68,3%) consideram que esta matéria ndo foi proveitosa como eles

gostariam.

GRAFICO 18 - Com relagio a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou
F)? A disciplina de Metodologia cientifica ajudou muito na elabora¢do do TCC.

Verdadeiro
31.7%

Falso

68,3%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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Ao analisarmos as possibilidades do discente participar de pesquisas de extensdo,
expressa no grafico 19, temos outra faceta da universidade para o desenvolvimento de um
pensamento cientifico e critico. A maioria dos entrevistados (80,5%) informa ter tido a
possibilidade de participar de uma atividade dessas. Porém, poucos efetivamente aproveitaram
estas oportunidades — como curso é noturno, a maioria dos estudantes trabalha e ndo tem o
devido tempo para dedicar a um projeto cientifico. Dentre outros aspectos, podemos retomar
que o TCC também ¢é aceito no formato de iniciacdo a pesquisa ou relatério de extensdo, mas

estas possibilidades até hoje ndo foram utilizadas no curso de administracdo publica da UFAL.

GRAFICO 19 - Com relagio a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou
F)? Houve oportunidade para participar de atividades de pesquisa e extensao.

Falso
19.5%

Verdadeiro
80,5%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Um dos principais problemas institucionais apontados por Guedes e Guedes (2012, p.
170) durante a escrita do TCC ¢é a falta de docentes capacitados com carga horaria de orientacéo
destinada a iniciacdo cientifica e apoio ao TCC. Diante do grafico 20, pode-se concluir que a
maioria dos entrevistados (82,9%) ndo enfrentou esse obstaculo e conseguiu aproveitar o apoio
da orientacdo por intermédio de tempo de qualidade. Por outro lado, 17,1% indicam que existem
lacunas na disponibilidade de docentes aptos e com carga horaria disponivel.
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GRAFICO 20 - Com relagdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmacdes (V ou
F)? Faltou docentes capacitados e com carga horaria destinada a orientacdo de estudantes em
atividades de iniciacdo cientifica.

Verdadeiro
17.1%

Falso
82,9%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

O avango na escrita do TCC desencadeia muitos desafios, alguns relacionados ao
desgaste mental e fatores externos como familia, trabalho e outras ocupacdes. De acordo com
o gréfico 21, é nitido o esforco mental a que os estudantes estdo sujeitos no processo da
producdo do trabalho final. Muitas vezes esses desafios sdo vencidos mediante auxilio do
orientador, apoio da familia e amigos. A categoria Outros também traz respostas relacionadas
ao cansaco mental e o estimulo para a conclusdo do TCC, sendo elas: “Crise de ansiedade”
(ENTREVISTA 49); “O falecimento de meu tio que era meu maior motivador” (ENTREVISTA
15); “Horario de trabalho em excesso” (ENTREVISTA 43).

GRAFICO 21 - Quais desafios abaixo VOcé teve que superar para conseguir terminar seu TCC?
(pode marcar mais de uma op¢éo).

Cansaco causado
pelo fato de trabalhar

Ansiedade

Falta de
concentragio

Procrastinagao

Falta de motivacdo

Outros

Nenhum

0 2 4 6 8 10

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).
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A escrita do TCC desenvolve habilidades que podem ser utilizadas na vida pessoal e
profissional do pesquisador. O gréfico 22 indica que a maioria dos entrevistados (95,1%)
afirmam terem desenvolvido maior autonomia, criticidade e reflexdo. Estas caracteristicas
atestam que o trabalho cumpre o que a universidade propde, que é desenvolver pessoas criticas
e capazes de realizar mudancas na localidade em que esta inserida. Um pequeno numero de
entrevistados (4,9%) afirmou ndo ter desenvolvido as caracteristicas sugeridas, o que pode ter

relagdo com o aspecto individual e 0 modo subjetivo como se autoavaliam.

GRAFICO 22 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que desenvolveu maior autonomia,
criticidade e reflexao.

Falso

Verdadeiro

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Uma das finalidades do TCC é transformar académicos em pesquisadores ativos. O
grafico 23 aponta que a maioria dos entrevistados, apesar de terem concluido e defendido o
TCC, n&o se consideram pesquisadores ativos (78%). E nitido que somente o primeiro contato
com a escrita cientifica, causada pela producdo do TCC, ndo faz com que os estudantes se
sintam exploradores ativos. Este resultado destaca que 0s entrevistados ndo mantiveram
pesquisas continuas ao entrar no mercado de trabalho e esse dado € preocupante, pois o papel
da pesquisa, juntamente com a universidade, ¢ “formar cidaddos com uma visdo social
diferenciada para o crescimento da nacdo, essa € a premissa basica da formacdo superior
realizada com responsabilidade.” (BACHUR; OLIVEIRA; TRINDADE, 2018, p. 228).
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GRAFICO 23 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que conseguiu se transformar em um
esquisador ativo?

Verdadeiro
22,0%

Falso
78,0%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Outra finalidade do TCC é facilitar a entrada do estudante no mercado de trabalho. Os
dados do grafico 24 indicam que para apenas 26,8% dos entrevistados essa finalidade pode ser
considerada alcangada. A grande maioria (73,2%) considera que o TCC — independente de seus

méritos ou defeitos — ndo teve influéncia na sua inser¢éo laboral.

GRAFICO 24 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que facilitou a sua entrada no mercado
de trabalho?

Verdadeiro
26,8%

Falso
73,2%

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Um balango que leve em conta os prds e contras da experiéncia aponta para que, apesar
dos objetivos ndo cumpridos, o processo de elaboracdo do TCC é visto pela grande maioria dos
entrevistados (68,3%) atingindo o objetivo de aperfeigoar a atuacdo profissional dos discentes.
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GRAFICO 25 - Ao terminar o trabalho, vocé acredita que o TCC promoveu um
aperfeicoamento dentro da sua atuagdo no ambito profissional?

Falso

Verdadeiro

Fonte: Dados da pesquisa, (2022).

Para retratar a visdo dos discentes em relacdo ao impacto da escrita do TCC serdo

apresentados 3 grupos de respostas principais, sendo o primeiro o grupo dos que afirmam “que

valeu a pena”, 0 Segundo grupo “para aqueles que tém um peso simbdolico” e 0 terceiro grupo

“para aqueles a quem ndo valeu a pena”. Para manter o anonimato das informacdes dos

entrevistados aplicou-se a designacdo “ENTREVISTA” ¢ um niimero para cada respondente.

O primeiro grupo denominado “que valeu a pena” representa 43,8% das respostas

totais, sendo 27,4%, aqueles que citam melhoria de habilidades académicas ou profissionais,

dentro desses aspectos os discentes citaram a como resultados validos a melhoria da prestacao

do servico publico, o aperfeicoamento profissional e académico. Um entrevistado apontou o

desenvolvimento dessas habilidades ressaltando a sua vivéncia durante o estudo:

O TCC contribuiu para que eu me aprofundasse em uma &rea que eu considero
relevante e pudesse de alguma forma conhecer mais e fazer os outros conhecerem
também, sobre determinado assunto muito presente na sociedade. Dentro da proposta,
valeu a pena sim, e posso afirmar que pode ser muito mais explorado e que as
consequéncias do estudo do tema podem contribuir cada vez mais para a exceléncia
do servigo publico (ENTREVISTA 01).

A escrita do TCC também possibilitou o0 aprimoramento dos aspectos pessoais de 8,2%
dos discentes. Outra fala coletada na pesquisa € um dos exemplos que citam melhoria de

autoconfianca:

O TCC agiu positivamente, uma vez que me permitiu enxergar que somos capazes de
fazer aquilo que queremos, mas que muitas vezes por "n" razdes nos sentimos
incapazes, e isso termina nos deixando inseguros. Valeu a pena, aprendi muito, mesmo
gue nosso trabalho nunca esteja perfeito, porque sempre existira um ponto que
podemos melhorar ou acrescentar, mas isso propdem novos estudos para
complementar e continuarmos aprendendo. Sempre existird a necessidade de um novo
conhecimento quanto ao tema. O autodesafio e acreditar em si proprio foi
maravilhoso, e quanto ao gosto da conquista de ter vencido as dificuldades e ver que
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fui capaz foi maravilhoso e o conhecimento que levaremos para sempre conosco é
fantastico (ENTREVISTA 19).

O papel da universidade publica ao formar profissionais é que eles promovam
transformacdes na sociedade por intermédio do pensamento critico. Ao produzir o seu estudo,
um pequeno nuamero de discentes considera a experiéncia da escrita do TCC algo valido por
destacar a importancia da pesquisa para a sociedade. Pode-se observar a defesa desse objetivo
em 8,2%, como nas entrevistas abaixo:

O TCC foi positivo, pois foi abordado uma politica pdblica importante para o

municipio e que era pouco divulgada, entéo foi produtiva e contribuiu no meu poder
critico (ENTREVISTA 18).

Valeu a pena pelo conhecimento adquirido, e o tema foi e é muito importante para a
sociedade em geral (ENTREVISTA 32).

Sim. O trabalho desenvolvido me permitiu conhecer de forma abrangente um dos
programas sociais mais importantes para nosso pais e consequentemente trabalha-lo
de forma mais eficiente e consciente (ENTREVISTA 37).

Porém, a escrita do TCC nem sempre simboliza uma experiéncia positiva para o
estudante. Outro grupo de respostas descreve que a experiéncia da producdo do TCC néo valeu
a pena, destacando experiéncias negativas durante a graduacéo e ap6s — pois nao influenciou na
carreira profissional do discente. Este grupo traz a sugestdo do Trabalho de Concluséo de Curso
ser substituido por outra atividade. Esse grupo corresponde a 10,9% das respostas totais.
Podemos verificar que 4,3% consideraram que concluiram a experiéncia de curso de forma
ruim. Em uma entrevista, o estudante deixa claro a sua insatisfacdo motivada pela falta de
reconhecimento da formacdo académica pela prépria administracao publica:

N&o vejo o TCC com grande importancia na formacéo académica nesse curso de
Administragdo Publica. O curso como um todo deixou muito a desejar, por varios
motivos. E por fim, o TCC ndo ira salvar um curso péssimo, e com uma area que nao

é nem reconhecida pela propria Administracdo Publica. Portanto, ndo existiu nenhum
impacto positivo para mim (ENTREVISTA 25).

Outra entrevista também destaca a vivéncia de um curso ruim utilizando como
argumento a lacuna entre o que o estudante espera do curso e como de fato o ensino acontece.
Nesse sentido, "Todo conhecimento vale a pena, mas ndo vi muita diferenca para a minha
formacdo foi trabalhando bastante no curso sobre trabalhos académicos e escrita”
(ENTREVISTA 16).

O papel do TCC no ambito profissional é fazer com o que o graduando amadureca

adquirindo habilidades técnicas e pessoais. Essa Ultima caracteristica diz respeito em
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proporcionar solugdes através de transformacgdes benéficas para a sociedade. Conforme a
resposta obtida 2,2% dos pesquisadores acreditam que o estudo ndo ajudou no futuro
profissional. A entrevista 12 defende essa visdo, ressaltando a importancia da universidade
disponibilizar titulos e retoma a entrevista 25 ao afirmar que a administracdo publica nédo
propicia um cenario positivo de atuacéo profissional:
No meu caso ndo teve nenhuma influéncia positiva, ndo me ajudou entrar no mercado
de trabalho e nédo tive como dar sequéncia a pesquisa. O campus de Arapiraca ndo
dispbe de mestrado ou doutorado para area e as oportunidades de trabalho também

ndo sdo boas para o administrador publico, infelizmente o curso ndo me ajudou
(ENTREVISTA 12).

A Universidade Federal de Alagoas — Campus Arapiraca dispde de diversos formatos de
apresentacdo do TCC, sendo eles: Monografia, Iniciacao Cientifica, Artigo Cientifico, Relatério
de Extensdo, Projeto de Intervencdo e Casos de Ensino (UFAL, 2022). Apesar destas
possibilidades, 4,3% dos respondentes afirmaram néo ter valido a pena a escrita do trabalho
final porque ele poderia ser substituido por outro tipo de Atividade. Uma entrevista ressalta

outros tipos de atividade que ja existem:

E um fator importante porém n&o acho que seja algo essencial, ha formas que
aprimorem o senso critico e o desenvolvimento do aluno durante o curso, como por
exemplo, elaboragdo de pesquisas e projetos, etc.; os quais ddo maior autonomia e
melhoram o desenvolvimento e criatividade do aluno, mesmo que seja precisa de
respaldo cientifico; a impressdo que tive com o TCC é que o aluno precisava
concatenar ideias de varios autores e ndo podia expressar ou testar possibilidades
diferentes de ideias como um projeto poderia trazer (ENTREVISTA 29).

Assim, também outra entrevista destaca a importancia de se utilizar outros métodos de
avaliacdo para obter o diploma:

Acredito que foi uma experiéncia boa. Tive que superar alguns desafios e dificuldades

para desenvolver o trabalho, porém acredito que ndo da para medir a capacidade, ou

conhecimento do discente. Digo isso porque, caso o aluno ndo conclua o trabalho, ndo

tera seu diploma. Acho que deveria ser mais flexivel essa" metodologia”. Conversei

muito sobre isso com meu orientador, a pressdo sobre 0 processo para a conclusdo do

curso, € me ajudou bastante a opinido dele sobre o tema, ele me tranquilizou
(ENTREVISTA 36).

Por fim, ha um grupo que se pode denominar como aqueles para quem o TCC tém um
peso simbdlico. Este grupo representa 6,8% do total das respostas obtidas, e deve-se notar que
a visdo dos discentes em relacdo ao impacto da escrita do TCC esté associada ao que o trabalho
representa e este pode possuir significados diversos. Para 2,3% dos discentes produzir um TCC

significa apenas conseguir o diploma:
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Foi um desafio que valeu a pena apenas por vé-lo pronto e saber que somos capazes
de realizar o que seria mais dificil na graduacéo. Mas na realidade néo foi de grande
impacto, principalmente por ter sido muito estressante j& que tinhamos vérias matérias
no mesmo periodo que faziamos 0 TCC (ENTREVISTA 24).

Por outro lado, 2,3% dos estudantes acreditam que sempre se ganha algo estudando:
“Sim. Porque sempre existe aprendizado. Porém tdo importante quanto, o curso devia focar em
escolas/parcerias de estagio para de alguma forma o discente ter convivio pratico do que é
ensinado em aula” (ENTREVISTA 41). Ao destacar a importancia do conhecimento obtido, o
entrevistado destaca que € importante que a universidade forneca meios praticos para a
aplicacdo dos conhecimentos teodricos dos pesquisadores. O estagio obrigatdrio ja existe na
grade curricular do curso para que o estudante aplique o conhecimento obtido em sala de aula.

Outra vis&o que foi trazida por 2,3% dos estudantes ¢é o fato de se encerrar um ciclo: “Na
minha opinido sempre vale a pena, pelo simples fato de vocé finalizar um ciclo com exceléncia
e saber que a partir dali vocé pode al¢ar voos mais altos” (ENTREVISTA 8). A conclusdo do
curso em si € uma transicdo de carreira que exige esforcos e a saida da universidade simboliza

0 amadurecimento profissional e pessoal do formando.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A atualizacdo continua dos saberes através da produgdo dos TCCs e do estudo da
trajetdria da escrita do trabalho final, demonstram a relevancia em analisar o cenario da
producdo cientifica e dos empecilhos enfrentados pelos discentes do Curso de Administracdo
Pablica da UFAL / Campus Arapiraca, além de demonstrar caminhos aos docentes diante dos
obstaculos enfrentados pelos académicos no momento da producdo cientifica. Logo esta
monografia conseguiu analisar a producdo semestral de 81 TCCs dos anos de 2015 a 2021. Foi
identificado que a maioria dos discentes produzem pesquisas com temas relacionados as
disciplinas administrativas e logo em seguida as disciplinas ligadas a politicas publicas. A
frequéncia das palavras-chave apontam uma tendéncia a trabalhos em que utilizam em sua
maioria conceitos chave sobre politicas publicas e além dos temas principais também serem em
sua maioria sobre politicas publicas, destacando que a maioria dos trabalhos analisados nédo
abordam temas diversos que fazem parte da administracédo publica, dificultando a atualizacao e
producdo de novos conhecimentos sobre outras areas de atuagdo do setor publico.

Para destacar a importancia do TCC de acordo com a visao dos discentes, foi necessario
analisar a visdo dos estudantes sobre o percurso da escrita e os alunos destacaram dificuldades
na leitura, falta de habito em ler artigos cientificos, dificuldade em interpretar os textos
principalmente texto de lingua inglesa. Outros obstaculos obtidos foram na analise de dados a
falta de fundamentos de estatistica, falta de interpretacdo de dados matematicos que sao
ferramentas extremamente importantes para desenvolver pesquisas com abordagens
quantitativas. Durante a escrita do TCC os principais impeditivos foram ndo conhecer as normas
da ABNT, porém é possivel destacar que esse empecilho ndo impede o estudante de concluir o
trabalho, ainda nesta secdo a dificuldade em possuir habilidades técnicas como a criticidade em
interpretar os dados e a transmissdo de informacdes de autores utilizados em suas pesquisas.

Os discentes também apresentam uma visdo positiva sobre 0 TCC percebe-se na
melhorias de habilidades académicas e profissionais, destacam a importancia da pesquisa para
a sociedade, melhoria na autoconfianga ao concluir o trabalho por simbolizar um encerramento
de um ciclo, a sensagéo de dever cumprido ou trabalho concluido e que se sempre se ganha algo
estudando

Foi possivel identificar que os discentes ndo utilizam nem a metade dos formatos
disponiveis no momento de produzir o TCC, sendo 78% dos trabalhos em formato de
monografia, demonstrando a importancia da disciplina de metodologia cientifica para se

conhecer a variedade de formatos e as suas caracteristicas principais. O tema escolhido ao
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realizar o TCC ndo indica que o discente ira continuar a estuda-lo e muitas vezes néo faz parte
da sua area de atuacéo e territério indicando que o discente ndo tem pretensdo de continuar a
pesquisa ou aplica-la na sua area profissional.

A escolha do orientador que € um elemento chave durante o processo de escrita do
trabalho muitas vezes foi baseada na afinidade e logo em seguida nos aspectos técnicos,
demonstrando que o orientador deve manter uma relagdo profissional mas que o discente
também considera o aspecto subjetivo na orientagdo. A orientacdo € 0 momento em que as
habilidades técnicas foram desenvolvidas e o professor orientador também cumpriu o papel de
motivador no momento de concluir o trabalho.

A universidade também deve abordar formas de tornar o TCC um componente
obrigatorio atrativo, utilizando ferramentas como uma linguagem acessivel dos professores para
com os alunos ao apresentar o estudo final aos discentes e por se tratar de um estudo desgastante
a instituicdo de ensino deve disponibilizar tanto para os discentes quanto para os docentes apoio
e acolhimento psicoldgico, neste momento considerado decisivo para muitos. Sugestdo de
estudo a analise bibliométrica que aborda autores para que os alunos utilizem bibliografia
relevante e utilize estudos da sua area de atuacao.

Esta monografia servird de manual tanto para os professores identificarem obstaculos
enfrentados pelos alunos durante a escrita do TCC, quanto para os proximos discentes que
iniciarem o0 TCC e ndo possuam informacgdes basicas sobre o estudo, e precisem de motivacéo,
além da abertura para novos estudos que abordem o comportamento da producdo cientifica do
curso de administracdo publica da UFAL / Campus Arapiraca e acompanhar 0s cenarios que

irdo surgir nos proximos anos dentro da pesquisa académica.
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APENDICE A - FORMULARIO DE PESQUISA APLICADO AOS EGRESSOS DO

CURSO DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Seqﬁo 1de9

Trabalho de Conclusao de Curso 2015-2021 *

0l3, eu sou Cintia Ferreira Maciel, registro de matricula 17112847, do curso de administragdo publica, da
Universidade Federal de Alagoas - Campus Arapiraca, e o meu Tcc depende da sua colaboracdo para ser
finalizado. Este questionario é a segunda parte de uma pesquisa bibliométrica responsavel por analisar os
TCCs apresentados no curso de administragdo publica da UFAL Arapiraca, durante o periodo de 2015- 2021. A
analise retine as principais caracteristicas dos estudos e o seu intuito € apontar a relevancia do Tcc para o
curso de administrag&o publica e a formacédo dos discentes, atribuindo a visdo dos pesquisadores, como
forma de complementar a pesquisa técnica. Logo, se vocé esta recebendo esse formuldrio é por que o seu
trabalho esta disponivel no site da UFAL, e ira contribuir com a minha pesquisa ao descrever as condigdes,
obstaculos e facilidades do processo de elaboragdo do TCC de um modo individual. A duragdo média de
tempo gasto para responder esse formulario sera de 15 minutos, sdo 9 se¢des, cada se¢do possui apenas de
duas a trés questdes cada. Ressalto ainda que, as informagdes cedidas serdo de suma importancia para a
minha pesquisa, e o responsavel ndo serd identificado, assegurando que as respostas terdo garantia do
anonimato, e seguirdo as orientagdes da liberdade e de privacidade e a livre formagédo da personalidade de
cada individuo descritos na Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), Lei n® 13.709/2018.

>

WEDFBO

TERMO DE ACEITE PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - Este documento visa registrar *
a manifestagéo livre, informada e inequivoca pela qual o usuério concorda com o tratamento
de seus dados pessoais para finalidade de pesquisa cientifica especifica, em conformidade
com a Lein® 13.709 — Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (LGPD).

Aceito

Ap6s a segdo 1 Continuar para a proxima sega@o -

INTRODUGAO

<

Descrigdo (opcional)

E-mail *

Texto de resposta curta




Qual o formato de seu TCC? (apenas uma resposta é possivel) *

Monografia,

Iniciagdo Cientifica,
Artigo Cientifico,
Relatorio de Extensio,
Projeto de Intervengdo

Casos de Ensino

A sua atual profissé@o € no setor publico ou privado? (apenas uma resposta € possivel) *

Setor Pablico
Setor Privado

Organizacdo da Sociedade Civil

Qutros

IAp6s a segdo 2 Continuar para a préxima segédo -

Segdo 3 de9

ESCOLHA DO TEMA

Descri¢ao (opcional)

Como vocé escolheu o tema de seu TCC? (apenas uma resposta € possivel) *
0 interesse surgiu por meio das aulas do curso
E um tema que sempre me interessou
E um tema que meu orientador trabalhava

Foi um tema suaerido pelo orientador para eu poder fazer o TCC dentro do prazo

><
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Orientou as leituras necessarias;

Orientou como coletar e trabalhar com os dados;
Auxiliou no processo de escrita;

Apoiou a apresentagado para a banca.

Qutros...

Marque os aspectos que vocé considera que corresponde a postura de seu/sua orientador(a) *
durante a elaboragdo do TCC: (pode marcar mais de uma opgao)

Sempre observou o caréater profissional do trabalho;
Sempre valorizou manutengao do didlogo;

Foi uma presenca efetiva;

Colaborou com a pesquisa, sem fazer nenhuma imposigdo de temas;

Foi um tema sugerido pelo orientador para eu poder fazer o TCC dentro do prazo

Era um tema que eu considerava importante para a sociedade.

Vocé chegou a trabalhar com um tema, mas, por qualquer motivo, teve que mudar o focode *
seu TCC? (apenas uma resposta é possivel)

Sim, trabalhei com outros temas, mas tive de deixa-los de lado;

N&o, minha tnica escolha de tema foi essa.

Vocé atualmente trabalha numa area que tem alguma relagdo com o tema escolhido paraa *
pesquisa do seu TCC?* (apenas uma resposta € possivel)

Sim
Néo

Outros...
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0 territério em que vocé realizou a sua pesquisa € 0 mesmo em que vocé atua
profissionalmente?* (por territério, quero dizer a cidade que foi estudada no seu TCC).
(apenas uma resposta € possivel)

Sim

Néo

Outros...

Apés a secdo 3 Continuar para a proxima segéo ~

ESCOLHA DO ORIENTADOR

Descrigao (opcional)

><

Quais sdo os principais aspectos que vocé definiu para a escolha do orientador(a)? (pode
marcar mais de uma opgéao)

Afinidade

Area de estudo (ele/ela era especialista no tema que eu queria trabalhar)

*

Experiéncia do professor(a) orientador(a) (meus colegas indicaram-no como um bom orientador(a))

Era um orientador(a) eficaz (sabia que conseguiria terminar o TCC com ele/ela)

Orientador(a) que desenvolveu a sua autonomia durante a pesquisa

Outros...

Marque os aspectos nos quais vocé considera que seu/sua orientador(a) te ajudou no TCC
(pode marcar mais de uma opgao)

Contribuiu para a defini¢do do tema a ser abordado;

Ajudou na construcdo de um projeto de trabalho;

*
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Colaborou com a pesquisa, sem fazer nenhuma imposicéo de temas;

Ofereceu as ferramentas e técnicas necessarias para o progresso do seu estudo;

Permitiu que fosse desenvolvida a sua criticidade e a reflexdo.

Outros...
Apos asecdo4 Continuar para a proxima secao -
Secdo 5de 9
LEITURAS ¢
Descri¢do (opcional)
Com relagdo a leitura, quais destas habilidades vocé acha que a elaboragéo do TCC §
aprimorou em vocé? (pode marcar mais de uma op¢ao)
Capacidade de buscar e selecionar artigos cientificos;
Identificar os contelidos relevantes de artigos cientificos;
Leitura de artigos em lingua estrangeira (inglés, espanhol ou francés)
Qutros...
Quais os maiores desafios com o material bibliografico com que vocé trabalhou. (pode i

marcar mais de uma opgao)
Eram muitos textos e eu ndo tinha tempo;
Eram textos longos e/ou chatos demais;
Eram textos de areas que eu ndo dominava
Eram textos em linguas estrangeiras que eu ndo dominava;
Eu nunca tive o habito de ler.

Nenhum




Qutros

Apés asecdo 5 Continuar para a préxima secéo -

ANALISE DE DADOS

Descri¢do (opcional)

Com relagd@o a coleta e andlise de dados, quais destas habilidades vocé acha que a
elaboracgdo do TCC aprimorou em vocé? (pode marcar mais de uma opgéo)

Capacidade de buscar e selecionar fontes de dados secundarios;
Capacidade de identificar informagdes relevantes nos bancos de dados;

Elaborar um questionario para levantamento de dados primarios

><

Relacionar diferentes dados entre si

Fazer analise dos dados coletados.

Qutros...

Quais as dificuldades maiores em relagdo aos dados que vocé precisava para trabalhar?
(pode marcar mais de uma opgao)

Eles ndo existiam/estavam disponiveis da forma que era necessaria?
Tinha pouca base estatistica para fazer as analises;

Ndo sabia interpretar os dados matematicos;

Fiz um questionario, mas depois vi que ficou com muitas falhas e me faltaram informagoes.

Nenhuma

Outros...
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ESCRITA

>«

Descrigdo (opcional)

Quais os maiores desafios no processo de escrever seu TCC? (pode marcar mais de uma "
opcéo)

Conhecer a norma padréo da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
Ter clareza e objetividade

Conseguir articular diferentes visdes de autores sobre o tema

Conseguir articular as visdes dos autores com a pesquisa que eu realizei
Percebi que ndo tinha capacidade de me expressar com base em informagdes
Faltava autoconfianca

Nenhum

Outros...

Qual foi sua atitude no momento de escrever o TCC? (apenas uma resposta € possivel) *
Demorei a comegar a escrever, € quando comecei tive que interromper a escrita frequentemente;

Demorei a comegar a escrever, mas depois que peguei o jeito fiz direto;

Comecei a escrever com facilidade, mas por diversos motivos tive que interromper a escrita frequentem...

Néo houve dificuldade em comecar a escrever e tampouco interrompi essa escrita até o final.

Apos asegdo 7 Continuar para a proxima segao v
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Segao 8de9

PAPEL DA UNIVERSIDADE > :

Descri¢do (opcional)

Com relagdo a UFAL, como vocé classificaria as seguintes afirmagoes (V ou F)? *

Verdadeiro Falso
A universidade ndo esclareceu a i..
A disciplina de Metodologia Cient...
Houve oportunidade para particip...

Faltou docentes capacitados e c...

AVALIAGAO

Descrigdo (opcional)

Quais desafios abaixo vocé teve que superar para conseguir terminar seu TCC? (pode marcar *
mais de uma opgao)

Ansiedade

Procrastinagao

Falta de motivagao

Cansaco causado pelo fato de trabalhar e estudar;
Falta de concentragao

Nenhum

Outros...

><
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Ao terminar o trabalho, vocé acredita que *

Verdadeiro Falso
Desenvolveu maior autonomia, cr...
Conseguiu se transformar em u...
Facilitou a sua entrada do estuda...

0 TCC promoveu um aperfeigoa...

Avalie o impacto do TCC para a sua formagao (valeu a pena? Por que vocé pensa isso?) *

Texto de resposta longa
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APENDICE B - QUADRO 6 - RESPOSTAS SOBRE O IMPACTO DO TCC PARA A

FORMACAO DOS DISCENTE

Entrevista

Avalie o impacto do TCC para a sua formacao (valeu a pena? Por que vocé
pensa isso?)

Entrevista 1

“O TCC contribuiu para que eu me aprofundasse em uma area que eu
considero relevante e pudesse de alguma forma conhecer mais e fazer os
outros conhecerem também, sobre determinado assunto muito presente na
sociedade. Dentro da proposta, valeu a pena sim, e posso afirmar que pode ser
muito mais explorado e que as consequéncias do estudo do tema podem
contribuir cada vez mais para a exceléncia do servigo publico.”

Entrevista 2

“Como o meu tema foi da atualidade e no meu ambiente de trabalho, a
construcdo do TCC foi e é de grande valia para minha vida profissional e
académica.”

Entrevista 3

“Valeu a pena.”

Entrevista 4

“Valeu a pena, meu TCC ¢ sobre um tema pouco tratado no Brasil, contribuiu
para meu aprendizado como pessoa, e acredito que também contribui para a
comunidade académica de forma geral.”

Entrevista 5

"Possibilidade de conciliar a extensdo com a atividade curricular.”

Entrevista 6

“Valeu muito a pena. Aprendi muito com o meu TCC, adquiri conhecimentos
que até hoje me sdo importantes, melhorou o habito da leitura, hoje, ndo tenho
dificuldades para elaborar um artigo ou monografia. O TCC € de grande
importincia para aprimorar € enriquecer o conhecimento.”

Entrevista 7

“Fo1 muito importante para meu desenvolvimento pessoal.”

Entrevista 8

“Na minha opinido sempre vale a pena, pelo simples fato de vocé finalizar um
ciclo com exceléncia e saber que a partir dali vocé pode algar voos mais
altos.”

Entrevista 9

“Sim. Tendo em vista o aprimoramento que foi adquirido a respeito do tema
escolhido e que foi abordado durante as aulas.”

Entrevista 10

“Pode proporcionar um maior entendimento na area que eu estagiei,
mostrando aspectos relevantes junto com a formacao académica.”

Entrevista 11

“O processo de pesquisa, estudo, coleta e analise dos dados referentes a
tematica central fecharam um ciclo muito importante que foi desenvolvido ao
longo dos anos de graduacgéo. A apresentacdo do trabalho de conclusdo de
curso serviu para aprimorar tanto minha vida académica, quanto profissional.
E finaliza-lo foi muito gratificante.”

Entrevista 12

“No meu caso nao teve nenhuma influéncia positiva, ndo me ajudou entrar no
mercado de trabalho e ndo tive como dar sequéncia a pesquisa. O campus de
Arapiraca ndo dispde de mestrado ou doutorado para area e as oportunidades
de trabalho também ndo sé&o boas para o administrador publico, infelizmente o
curso ndo me ajudou.”




Entrevista 13
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“Valeu a pena, foi um tema que sempre quis me aprofundar, e ainda pretendo
dissertar mais sobre ele em outra oportunidade.”

Entrevista 14

“Valeu a pena, e desenvolveu bastante principalmente minha visdo enquanto
economia solidaria.”

Entrevista 15

“Deu muito trabalho, mas valeu a pena.”

Entrevista 16

“Todo conhecimento vale a pena, mas nao vi muita diferencga para a minha
formacéo foi trabalhando bastante no curso sobre trabalhos académicos e
escrita.”

Entrevista 17

“O TCC ¢ muito importante como método avaliativo do aproveitamento dos
conhecimentos na graduacdo. Universidade é campo de pesquisa, de criagdo
de novos cientistas, revolucionarios, de pessoas que querem mudancas, € 0S
conhecimentos devem ser buscados através de muitas anélises textuais. Creio
que as maiores dificuldades causadas no final dos cursos na elaboracao do
Trabalho de Concluséo estdo justamente ligadas a falta de mais abordagem no
inicio e no decorrer do curso, muitos alunos assim como eu deixam essa
responsabilidade para o final e muitas vezes faltou mais préatica de anélise
textual, de aplicagdo das normas no decorrer do processo.”

Entrevista 18

“O TCC foi positivo, pois foi abordado uma politica pablica importante para
0 municipio e que era pouco divulgada, entdo foi produtiva e contribuiu no
meu poder critico.”

Entrevista 19

“O TCC agiu positivamente, uma vez que me permitiu enxergar que somos
capazes de fazer aquilo que queremos, mas que muitas vezes por "n" razées
nos sentimos incapazes, e isso termina nos deixando inseguros. Valeu a pena,
aprendi muito, mesmo que nosso trabalho nunca esteja perfeito, porque
sempre existira um ponto que podemos melhorar ou acrescentar, mas isso
propdem novos estudos para complementar e continuarmos aprendendo.
Sempre existird a necessidade de um novo conhecimento quanto ao tema. O
auto desafio e acreditar em si proprio foi maravilhoso, e quanto ao gosto da
conquista de ter vencido as dificuldades e ver que fui capaz foi maravilhoso e
o conhecimento que levaremos para sempre conosco ¢ fantastico.”

Entrevista 20

CCSim.Q,

Entrevista 21

“O TCC contribuiu para uma melhor visdo critica sobre textos e artigos
cientificos!”

Entrevista 22

“Boa.”

Entrevista 23

“Sim'”

Entrevista 24

“Foi um desafio que valeu a pena apenas por vé-lo pronto e saber que somos
capazes de realizar o que seria mais dificil na graduacéo. Mas na realidade
ndo foi de grande impacto, principalmente por ter sido muito estressante ja
que tinhamos varias matérias no mesmo periodo que faziamos o TCC.”

Entrevista 25

“Nao vejo o TCC com grande importancia na formacdo académica nesse
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curso de Administracdo Publica, o curso como um todo deixou muito a
desejar, por varios motivos. E por fim, o TCC ndo ira salvar um curso
péssimo, e com uma area que ndo é nem reconhecida pela propria
Administracdo Publica. Portanto, ndo existiu nenhum impacto positivo para

2

mim.

Entrevista 26

“Sim. Mostra pra todos nds que precisamos nos dedicar mais e melhorar
nossas leituras de livros sobre os assuntos de maior interesses pessoais e
profissionais e manter uma continua formacéo e estudos pra termos uma
certeza que sempre estamos com possibilidades de renovacdo e melhoramento
das técnicas e processos de evolu¢ao.”

Entrevista 27

468 2

Entrevista 28

“Sim valeu muito a pena, contribui de forma significativa para meu
crescimento pessoal, tive conhecimento de temas ao qual antes ndo conseguia
debater.”

Entrevista 29

“E um fator importante porém néo acho que seja algo essencial, ha formas
que aprimorem o senso critico e o desenvolvimento do aluno durante o curso,
como por exemplo, elaboracgdo de pesquisas e projetos, etc.; os quais dao
maior autonomia e melhoram o desenvolvimento e criatividade do aluno,
mesmo que seja precisa de respaldo cientifico; a impressdo que tive com o
TCC é que o aluno precisava concatenar ideias de varios autores e ndo podia
expressar ou testar possibilidades diferentes de ideias como um projeto
poderia trazer.”

Entrevista 30

“Como todas as experiéncias que demandam excessiva energia e
principalmente quando os cenarios exigem divisdo de atencéo, trabalhar e
estudar por exemplo, ha perdas percebidas na jornada prioritariamente sob o
aspecto de qualidade, tal perda ndo da pra ser quantificada de forma facil.
Todavia, o TCC embora esteja neste caminho de turbuléncia e sofrer pelos
cendarios complexos em que vivemos, é um simbolo importante para a
jornada, mas que deve ser olhado criticamente e ser flexivel a
aprimoramentos.”

Entrevista 31

“Sim, com aprendizado e conhecimento em outras areas de atuagdo.”

Entrevista 32

“Valeu a pena pelo conhecimento adquirido, € o tema foi e € muito
importante para a sociedade em geral.”

Entrevista 33

“De suma importancia, passei a me sentir capaz de algo que eu acreditava nao
conseguir. E apresentar foi ainda mais importante, melhorou minha
ansiedade.”

Entrevista 34

“Sim, foi uma superacao!”

Entrevista 35

“Sim, de certa forma me despertou a pensar em administragdo publica,
desenvolvimento de pessoas e performance do servico publico. Influenciou
diretamente na area escolhida para a pos-graduagao.”

Entrevista 36

“Acredito que foi uma experiéncia boa, tive que superar alguns desafios e
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dificuldades para desenvolver o trabalho, porém acredito que ndo dar para
medir a capacidade, ou conhecimento do discente, digo isso, porque caso 0
aluno ndo conclua o trabalho néo tera seu diploma, acho que deveria ser mais
flexivel essa™ metodologia™ conversei muito sobre isso com meu orientador, a
pressdo sobre o processo para a conclusdo do curso, me ajudou bastante a
opinido dele sobre o tema, ele me tranquilizou.”

Entrevista 37

“Sim. O trabalho desenvolvido me permitiu conhecer de forma abrangente
um dos programas sociais mais importantes para nosso pais e
consequentemente trabalhé-lo de forma mais eficiente e consciente.”

Entrevista 38

“Sim. Foi valido, ndo trabalho especificamente na area de estudo, mas ajudou
a repensar algumas condutas.”

Entrevista 39

“O TCC acrescentou bastante em relagdo a minha formacgao e preparo
profissional, uma vez que o formato do trabalho foi de projeto de intervencéo,
através de uma proposta de politica publica. No desenvolvimento do trabalho,
pude por em prética diversos conceitos e técnicas aprendidas na graduacéo,
como coleta e interpretacdo de dados, planejamento, dentre outros.

Também, ajudou na aplicacdo acerca da compreensdo de dada realidade,
como a dos catadores.”

Entrevista 40

“Valeu a pena, contudo, os alunos deveriam ser mais incentivados a
produzirem artigos cientificos e publica-los. Assim ndo teriam grandes
dificuldades durante o TCC.”

Entrevista 41

“Sim. Porque sempre existe aprendizado. Porém tdo importante quanto, o
curso devia focar em escolas / parcerias de estagio para de alguma forma o
discente ter convivio pratico do que ¢ ensinado em aula.”




