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RESUMO

A gestdo de materiais e recursos humanos é fundamental em canteiros de obra para
garantir o bom andamento das atividades e o cumprimento dos prazos estabelecidos.
Por isso, a analise desses aspectos em obras reais se mostra de grande importancia
para identificar os pontos fortes e fracos da gestdo em questdo. Com base nos
resultados da pesquisa, foram propostas sugestdes para melhorias na gestdo de
materiais e recursos humanos em canteiros de obra, como o0 treinamento e
capacitacao dos trabalhadores, a ado¢do de métodos mais eficientes de controle de
estoque e a implementacdo de préaticas de gestdo mais modernas e eficazes. Essas
medidas podem contribuir para um melhor desempenho das obras, reduzindo custos,
aumentando a produtividade e garantindo a satisfacdo dos clientes. O estudo
realizado teve como objetivo analisar a gestdo de materiais e recursos humanos em
canteiros de obra, utilizando como estudo de caso trés pracas de Penedo/AL. Os
resultados da pesquisa indicaram pontos positivos e negativos na gestao de recursos
nessas obras, e a partir desses resultados, foram propostas sugestdes para aprimorar
a gestdo desses recursos, visando a maximizacao da eficiéncia e efetividade das

obras.

Palavras-chave: Canteiro de Obra; Construcéo Civil; Gestdo de materiais; Gestao

de Recursos Humanos



ABSTRACT

The management of materials and human resources is fundamental in construction sites to
guarantee the good progress of activities and compliance with established deadlines. Therefore,
the analysis of these aspects in real buildings is of great importance to identify the strengths and
weaknesses of the management in question. Based on the research results, suggestions were
proposed for improvements in the management of materials and human resources at
construction sites, such as training and training of workers, the adoption of more efficient
methods of inventory control and the implementation of more modern and effective
management practices. These measures can contribute for a better performance of buildings,
reducing costs, increasing productivity and ensuring customer satisfaction. The purpose of this
study was to analyze the management of materials and human resources in construction sites,
using as a case study three squares of Penedo/AL. The research results indicated positive and
negative points in the management of resources in these buildings, and based on these results,
suggestions were proposed to improve the management of these resources, aiming at

maximizing the efficiency and effectiveness of the works.

Keywords: Construction  Site;  Construction;  Materials management;  Resource

management Humans.
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1- INTRODUCAO

A gestdo de materiais e pessoas no canteiro de obra é uma tarefa complexa que demanda
habilidades complexas e um olhar atento as necessidades e desafios do setor da construcao civil.
Diversos estudiosos tém contribuido para esse campo, oferecendo abordagens e conceitos que
podem orientar os gestores e profissionais envolvidos nessa area crucial.

De acordo com Fernandes et al. (2010), entendemos que um sistema de producgéo é um
conjunto de elementos (humanos, fisicos e procedimentos gerenciais) inter-relacionados que
sdo projetados para gerar produtos finais cujo valor supere o total dos custos incorridos para
obté-los. Contudo, a gestdo da producdo, conhecida como administracdo da producdo é
responsavel pela otimizacdo nos processos produtivos de forma eficiente para produzir bens ou
Servigos.

A gestdo de materiais € quando acontece o planejamento e controle de todo material
utilizado pela empresa. A finalidade é assegurar o fluxo continuo de estoque, evitando o

excedente de gastos, o desperdicio de materiais e conseguir manter a qualidade esperada.

A administracdo de recursos materiais engloba a sequéncia de operacdes que
tem inicio na identificacdo do fornecedor, na compra do seu bem, em seu
recebimento, transporte interno e acondicionamento, em seu transporte
durante o processo produtivo, em sua armazenagem como produto acabado e,
finalmente em sua distribui¢ao ao consumidor final (MARTINS; ATL, 2005.).

Hoje, é possivel entender que a gestdo de pessoas ndo esta relacionada a pura méo de
obra, mas sim em gerir com lideranca as equipes que compde 0 ambiente de trabalho. Uma boa
lideranca requer a gestdo de pessoas, coordenacgédo de trabalhos em equipe e organizar todo o
processo produtivo. “Um sistema de gestdo de pessoas é auxiliar as organizagdes a
desenvolverem competéncias diferenciadas e a conquistarem consistentemente um desempenho
melhor, o crescimento e desenvolvimento da organizagdo e das pessoas que nela trabalham”,
ENAP (2015).

As pracas sdo uma tipologia decorrente da cultura urbana de origem europeia, e que esta
associada a imagem de espaco livre, cercado de edificacdes. Sdo espacos publicos presentes em
muitas cidades, desde as suas origens, e possuem qualidades arquitetdnicas e paisagisticas que
Ihes denotam a caracteristica de espaco de convergéncia e centralidade. (ECKER, 2020)

O presente trabalho tem como tema: “Qual a importancia do planejamento e controle do

sistema de producdo de canteiros de obra no setor publico.”?
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1.1  Objetivos

1.1.1 Objetivos Geral

Analisar a gestdo de materiais e de recursos humanos nos canteiros de obras em trés

pracas escolhidas em Penedo-AL.

1.1.2 Objetivos Especificos

o Analisar a gestdo de recursos humanos;

o Analisar a gestdo de materiais;

o Identificar falhas;

o Propor modificagdes positivas no planejamento e controle do sistema de

producéo de canteiros de obra no setor publico.

1.2 JUSTIFICATIVA E IMPORTANCIA DO TRABALHO.

A pesquisa tem como base demonstrar a importancia de analises das quatros motivaces

elencadas a seguir:

1 — Patriménio Cultural

Na cidade de Penedo, algumas pragas publicas sdo reconhecidas como “patriménio
cultural” dos residentes nos bairros Centro, Dom Constantino ¢ Zona Rural da Cidade de
Penedo. O fato € que as pracas sdo elementos da construcéo civil essenciais para a vida em
sociedade na nossa cidade.

Desta forma a praca tem uma importancia cultural e histérica para essa sociedade
adquirindo valor Unico e conservacao representativa simbdlica. E é esse Patriménio Cultural

que estabelece as tradi¢Ges de um povo.

2 — Atividades Desenvolvidas

Diversas sdo as atividades em pracas que podem ser realizadas, uma delas sédo a

caminhada, para uma simples contemplacao da natureza, integracdo com os moradores, também
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a instalacdo de playground para as criangas brincarem, com o fito de praticas desportivas, além
da construcéo palco para a realizacdo/apresentacao de eventos culturais que fomentam cada vez
mais a qualidade de vida, gerando um bem estar social desde a saude fisica a mental dos
moradores, com a finalidade de contribuir para reducao do nivel de violéncia existente nos dias
atuais.

Desta forma, os gestores da administracdo publica devem se atentar para essa realidade,
e essa necessidade: é preciso construir locais que possam ser reflgios aconchegantes que
reinam o verde (representando a natureza), espaco de lazer (representando o ludico), também
espaco de integracdo dos moradores (representando a socializa¢do) onde em dias atuais torna-
se cada vez mais inviavel a integracdo da sociedade, pois muitas pessoas se isolam dentro de
suas devidas residéncias, sendo assim, apelos constantes de uma vida virtual que a internet
permite.

3 —Revitalizacéo

Dessa forma, quando ha um local publico abandonado pelos gestores do passado e que
possa servir de oportunidade para a construcdo ou reforma de uma bela praca publica util, que
traz uma nova roupagem de nova realidade, para aquele local bem como seu entorno.

As pracas podem trazer uma utilizacdo diaria e um novo visual para o local, tornando-o
valorizado, a exemplo da nova praca do povoado Tabuleiro dos Negros, que recentemente
passou por um periodo de reconstrucdo. Essa acdo de revitalizar, transforma o suposto local em
um grande exemplo para cidades vizinhas ou até estados, mas, para isso necessita de uma
producdo eficiente com base em idealizacdo de projetos, a fim de demonstrar que o interesse
publico ou privado, se preocupa em colaborar para que a cidade se torne mais atrativa e segura

para 0s moradores e turistas.

4 — Investimento Social

Para que uma praca seja considerada como bem planejada, é indispensavel que contenha
diversos elementos, dentre eles: areas verdes, bancos, playground, espaco para atividades
fisicas, pista de skate, quadra poliesportiva, etc. Desse modo, 0 ambiente permite um espaco
perfeito para realizacdo de atividades ao ar livre, dentre outros beneficios que permite o contato
com o sol e a absor¢do da vitamina D, visando o contato real em contrapartida ao ndo tdo
saudavel contato virtual.

Destarte, a construcdo ou a reforma de pragas publicas no municipio de Penedo/AL é

seguramente um Gtimo investimento, devido ao seu custo-beneficio, pois 0s aspectos positivos
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podem ser confirmados nos anos subsequentes com um planejamento de manutengédo constante
e controle na seguranga no entorno.

Assim, tanto a administracdo publica como a iniciativa privada, devem valorizar essa
temética com o intuito de planejar projetos que visem e busquem melhorias nas areas comuns
de Penedo/AL. Portanto, a populagédo, em geral, merece um retorno digno, sobre o bem-estar

social e o convivio social.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Gestdo de Materiais

De acordo com Slack (2018), o conceito de gestdo de materiais originou-se na funcao
de compras de empresas que compreenderam a importancia de integrar fluxo de materiais e
suas fungdes de suporte, tanto por meio de negociagdes como do fornecimento aos clientes
imediatos. Isso inclui a funcdo de compras, expedicdo, gestdo de estoques, gestdo de
armazenagem, planejamento e controle de producdo e gestao da distribuicao fisica.

Desse modo, segundo a Associacdo Brasileira de Logistica - ABRALOG (2021), a
gestdo de materiais envolve todas as atividades relacionadas ao fluxo de materiais desde o
fornecedor até o cliente final, incluindo planejamento, controle, armazenamento, movimento e
transporte. A gestdo de materiais € essencial para a manutencdo do estoque, evitando o0 excesso
ou a falta de materiais, garantindo assim a producéao continua.

Contudo, uma das principais estratégias utilizadas na gestdo de materiais é a aplicacao
de técnicas de previsdao de demanda. Segundo Slack (2018), a previsdao de demanda é um
processo que envolve a andlise de dados histéricos para estimar a quantidade de materiais que
serdo necessarios em um determinado periodo. Portanto, tal previsao é fundamental para que a
empresa possa se preparar para entender a demanda de seus clientes, evitando 0 excesso ou a
falta de estoque.

Conforme Slack et al. (2018), a gestdo de materiais tambem envolve a escolha de
fornecedores confiaveis e a negociacdo de contratos de compra vantajosos. Sob esse viés, é
importante manter um relacionamento préximo com os fornecedores para garantir que 0s
materiais sejam entregues no prazo e com qualidade adequada. Contudo, a gestdo de materiais
também envolve a escolha do melhor método de transporte e armazenagem dos materiais,
levando em consideragédo fatores como custo, seguranga e velocidade de entrega.

A aquisicdo de materiais no setor publico € um processo fundamental para o

funcionamento adequado das instituicbes governamentais. Segundo a Lei de N.° 8.666/1993,
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que regulamenta as licitacfes e contratos no ambito da administragdo pablica, a aquisi¢ao de
bens e servicos deve ser feita de forma competitiva, visando a selecdo da proposta mais
vantajosa para a administracéo publica.

Logo, é essencial que o setor publico realize uma gestdo eficiente do estoque de
materiais, evitando o desperdicio e o acumulo desnecessério de produtos. Segundo Silva e
Santos (2020), a gestdo de estoques deve ser baseada em um planejamento estratégico,
considerando a demanda e o consumo dos materiais, as condicdes de armazenamento, as
caracteristicas dos produtos e a necessidade de reposi¢éo.

Portanto, é fundamental que o setor publico realize uma anélise de custo-beneficio antes
de realizar a aquisicdo de qualquer material. Segundo Gongalves (2019), essa analise deve levar
em consideracdo ndo apenas o0 pre¢o do produto ou servigo, mas também os custos operacionais,
0s riscos envolvidos, a durabilidade e a qualidade do produto, entre outros fatores relevantes
para a deciséo.

De acordo com Brasil (2021), o processo de compra no setor publico pode ser dividido
em trés fases principais: planejamento, selecéo de fornecedores e gestdo do contrato. Cada uma
dessas fases requer atencdo e cuidado para garantir a eficiéncia e a transparéncia do processo.

Desta forma, a primeira fase do planejamento é essencial para que a compra seja
realizada de forma adequada e econémica. Sendo que nessa etapa é importante definir as
necessidades do 6rgdo publico em relacdo aos materiais a serem adquiridos, bem como o valor
maximo que serd pago por eles. Segundo Lima e Almeida (2021), o planejamento deve levar
em conta a disponibilidade de recursos e 0s prazos para a entrega dos materiais.

Ademais, na fase de planejamento é necessario realizar uma pesquisa de mercado para
identificar os fornecedores que podem atender as necessidades do 6rgdo publico. Assim, a
pesquisa também ajuda a estabelecer um preco de referéncia para a compra dos materiais.
Segundo Brasil (2021), é importante que o érgdo publico esteja atento as normas legais que
regem a compra de materiais, a fim de evitar erros e prejuizos.

Contudo, a segunda fase do processo de compra no setor publico é a selegdo de
fornecedores. Essa etapa envolve a elaboracéo de um edital de licitacdo, que deve ser divulgado
em jornais de grande circulacdo (ndo exatamente em jornais de grande circulagdo.) e em
plataformas eletronicas. Segundo Lima e Almeida (2021), o edital deve conter todas as
informagdes necessarias sobre a compra, como as especificacdes técnicas dos materiais, 0s
critérios de selecdo dos fornecedores e 0 prazo para entrega dos materiais.

Desse modo, os fornecedores interessados em participar da licitagdo devem apresentar

suas propostas, que serdo avaliadas pela comisséo de licitacdo do 6rgdo publico. Segundo Brasil
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(2021), essa avaliacdo deve ser realizada de forma objetiva e transparente, levando em conta os
critérios estabelecidos no edital. Contudo, a selecdo dos fornecedores deve ser feita de forma a
garantir a qualidade dos materiais adquiridos e a eficiéncia do processo.

A terceira fase do processo de compra no setor publico € a gestdo do contrato. Essa fase
envolve a assinatura do contrato entre o 6rgéo publico e o fornecedor selecionado, a fiscalizagdo
da entrega dos materiais e o pagamento ao fornecedor. Segundo Lima e Almeida (2021), a
gestdo do contrato é importante para garantir que os materiais sejam entregues de acordo com
as especificagdes técnicas estabelecidas no edital e dentro do prazo previsto.

Assim, a gestdo de contrato também deve incluir a fiscalizacdo dos valores pagos e a
verificacdo da qualidade dos materiais recebidos. De acordo com Brasil (2021), é importante
gue a gestdo do contrato seja realizada com cuidado para evitar atrasos na entrega dos materiais
e custos adicionais.

Isto posto, para gerenciar eficientemente o estoque de materiais no setor publico, é
necessario implementar um sistema de gerenciamento de estogue robusto e eficaz. Segundo
Certo e Peter (2019), um sistema de gerenciamento de estoque pode ser definido como um
conjunto de politicas, procedimentos e praticas que uma organizacao utiliza para gerenciar seu
estoque de materiais. 1sso pode incluir o uso de tecnologias de informacéo e comunicagéo para
rastrear o estoque em tempo real e prever a demanda futura.

A Figura 1 mostra a ordem sequencial de como funciona a aquisi¢do de materiais dentro
do setor publico. Sendo assim, nos dérgdos publicos, para que consiga fazer aquisicdes de
materiais, varias empresas concorrem a uma licitacdo e logo ap6s sao firmados contratos entre
0 6rgdo publico e as empresas que ganharam a licitacdo. Além do mais, quando algum setor
precisa fazer a aquisicdo de materiais é feito o pedido de compra junto com as cotacdes (valor
dos materiais) do que serdo comprados e, esse pedido passar pelo setor responsavel gestor do
contrato para depois ser encaminhado para o departamento de contabilidade. Logo ap0s, é feita
uma avaliacdo do processo, e, estando regular, € confeccionada a nota de empenho, retornando
este ao Orgao gerenciador e, logo apds, é feita a emissdo da ordem de compras. A partir ai a
empresa vai fornecer o material que foi solicitado.

Logo apos o recebimento da mercadoria, e de acordo com as normas que regem a
administracdo puablica, o servidor responsavel deverd atestar a nota fiscal informando o
recebimento e a conferéncia do produto solicitado. Apos, € realizado o registro de entrada dos
produtos solicitados, dando ciéncia ao 6rgéo solicitante que os produtos estdo armazenados no
setor de almoxarifado. Logo que esse material é requisitado, o chefe do setor faz o

enderecamento, assim, usa 0 MRP (Manufacturing Resource Planning/Planejamento de
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Recursos de Producdo) para buscar se a quantidade estocada € compativel com demanda. De
modo geral, os materiais sdo armazenados no posto de trabalho que foi solicitado e o
funcionario responsavel assina um termo de compromisso para formalizar o recebimento

daqueles utensilios.

FIGURA 1: Grafico Pizza de Compras e Estoque de Materiais

RECEBIMENTOS
ARMAZENAGEM

ORDENS DE
COMPRAS

REGISTRO ,
B DE ENTRADAS .1

Materiais Materiais

Compras Estoque

FONTE: SIMOES, GABRIELA (2018), disponivel em:
https://uvagpclass.wordpress.com/2018/10/08/gerenciamento-de-projetos-na-gestao-da-cadeia-de-
suprimentos/

2.2 Gestao de Recursos Humanos

Para Chiavenato (2022, p. 11), o recursos humanos atualmente est voltado em gestdo

de talentos ao invés de administrar pessoas:

Administracdo de recursos humanos (ARH), é o conjunto de politicas e
praticas necessarias para conduzir os aspectos da posicdo gerencial
relacionados com as “pessoas” ou recursos humanos, incluindo recrutamento,
selecdo, treinamento, recompensas e avaliacdo do desempenho
(CHIAVENATO, 2022, p. 11.). Hoje se fala em liderar talentos e ndo mais
administrar pessoas.


https://uvagpclass.wordpress.com/2018/10/08/gerenciamento-de-projetos-na-gestao-da-cadeia-de-suprimentos/
https://uvagpclass.wordpress.com/2018/10/08/gerenciamento-de-projetos-na-gestao-da-cadeia-de-suprimentos/
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Sendo assim, a gestdo de recursos humanos é uma area fundamental para o sucesso das
empresas, especialmente em um mundo cada vez mais complexo e competitivo. Com a
evolucdo das tecnologias e as mudancas no ambiente de trabalho, a gestdo de recursos humanos
precisa se adaptar constantemente para atender as necessidades e expectativas dos
colaboradores e das organiza¢des. Contudo, € uma area crucial para o sucesso de qualquer
empresa, pois a lida diretamente com o gerenciamento de pessoas e equipes. No contexto
brasileiro, essa area tem se destacado cada vez mais como um fator estratégico para as empresas,
especialmente diante dos desafios impostos pelo mercado e pela pandemia de COVID-109.

A Figura 2 demonstra um circulo gréfico sobre gestdo de pessoas que sdo necessarias
para 0 gerenciamento do trabalho e, para que ocorra tudo dentro do esperado, a comunicacao
deve ser a base fundamental no processo de gestdo de pessoas, pois é atras dela que os lideres
estabelecem conexdes, transmitem informacgdes e garantem um ambiente de trabalho saudavel
e produtivo. O trabalho em equipe envolve a colaboracao e o acordo entre 0os membros de um
grupo para alcancgar objetivos comuns e, essa abordagem valoriza a diversidade de habilidades,
conhecimentos e experiéncias individuais, visando maximizar o desempenho coletivo e
promover um ambiente de trabalho saudavel e produtivo. Ja o conhecimento (refere-se a
compreensdo e a informacdo adquirida por meio de estudo, experiéncia e aprendizado) e a
competéncia (diz respeito & habilidade de aplicar o conhecimento de forma eficaz no contexto
organizacional) desempenham papéis fundamentais, impulsionando o sucesso da gestdo de
pessoas e contribuindo para o alcance dos objetivos organizacionais. Treinamento e
desenvolvimento sdo elementos essenciais no campo da gestdo de pessoas, com o objetivo de
aprimorar habilidades, conhecimentos e competéncias dos colaboradores de uma organizacéo,
tendo como objetivo de promover o crescimento individual e coletivo, além de aumentar a
eficicia e a produtividade do trabalho. E por ultimo, a motivacdo que influencia diretamente o
desempenho, a satisfacdo e o comprometimento dos colaboradores permitindo criar um

ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal e profissional dos membros da equipe.



18

FIGURA 2: Gestao de Pessoas
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FONTE: SCALON, FLAVIA (2018), disponivel em: https://blog.softensistemas.com.br/gestao-de-
pessoas/

Além do recrutamento e selecdo, a gestdo de recursos humanos também abrange a gestdo
do desempenho dos funcionérios, cuja finalidade é melhorar a produtividade e a eficiéncia
desses profissionais. Conforme mencionado por Dessler (2018), essa préatica envolve a
definicdo de metas e objetivos claros para cada colaborador, bem como a avaliacdo regular do
seu desempenho em relacdo a esses objetivos.

De acordo com Menezes (2023), é fundamental investir em programas de treinamento
e desenvolvimento que proporcionem o aprimoramento das habilidades e competéncias dos
funcionarios. O autor destaca que, em um mercado de trabalho dindmico e competitivo, as
organizacg0es que investem no desenvolvimento de seus colaboradores tém mais chances de se
destacar e obter resultados positivos. Outro aspecto importante na gestdo de pessoas € a
comunicagédo interna. De acordo com Ferreira (2021), a comunicacdo efetiva dentro da
organizacdo e essencial para alinhar expectativas, transmitir informacfes, promover o

engajamento e fortalecer a cultura empresarial. A autora ressalta que é fundamental que a


https://blog.softensistemas.com.br/gestao-de-pessoas/
https://blog.softensistemas.com.br/gestao-de-pessoas/
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comunicacgdo seja transparente, clara e acessivel a todos os colaboradores, independentemente

do nivel hierarquico.

2.2.1 Canteiro de Obra

O canteiro de obras que é um local fundamental para a construcdo de edificios e
infraestruturas, envolve diversas atividades que exigem organizacao, planejamento e seguranca.
Desse modo, com a evolucdo da tecnologia as demandas tornaram-se cada vez maiores,
trazendo um maior grau de eficiéncia e qualidade na area da construcdo civil, trazendo assim
mudangas significativas também para o canteiro de obras.

Segundo a Norma Regulamentadora de numero 18 (NR-18), que regulamenta a
execucao do trabalho em setores ou atividades econémicos especificos. O canteiro de obra é a
area de trabalho fixa e temporéria, em que se desenvolvem as operacfes de apoio e execucao
de uma obra.

Podemos observar na Figura 3 uma imagem ilustrativa de um canteiro de obras com as
diversas atividades desenvolvidas estabelecendo um espaco para cada uma dessas atividade, o
local de carga e descargas, a distribuicdo de materiais, o fluxo de pessoas, equipamentos como:

andaime, betoneira, compactador, lixadeira, marteletes e etc., terra preta, areia e picarra. Assim,

constitui-se a construcéo civil.
FIGURA 3: Cantelro de Obras
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FONTE: www.blogpraconstruir.com.br

De acordo com Ferreira et al. (2022), o uso de tecnologias digitais no canteiro de obras é uma
tendéncia crescente na construcdo civil. Assim, por meio de aplicativos e softwares é possivel
gerenciar informacdes sobre a obra, como cronograma, materiais e equipamentos, de forma
mais rapida e eficiente. Além disso, a utilizacdo de drones para realizar inspecbes e
levantamentos topograficos pode otimizar o processo construtivo e reduzir os custos.

Destarte, a seguranca no canteiro de obras continua sendo uma preocupagao constante.
De acordo com o relatério da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre Seguranca e
Salde no Trabalho na Industria da Construcdo, os acidentes de trabalho na construcao civil
ainda sdo elevados em todo 0 mundo. Por isso, é importante que as empresas adotem medidas
de seguranca e capacitem seus funcionarios para prevenir acidentes.

Além disso, a organizacao do canteiro de obras também é fundamental para a eficiéncia
do processo construtivo. De acordo com Barbosa et al. (2020), a utilizacdo de técnicas como o
Lean Construction pode otimizar o fluxo de materiais e equipamentos, reduzir o tempo de
execucao e minimizar desperdicios. I1sso pode resultar em maior produtividade e qualidade da
obra.

O Lean Construction ¢ uma metodologia de gestdo de projetos na area da construcédo
civil que tem como objetivo principal a reducdo de desperdicios e a otimizacdo do processo
construtivo como um todo. Essa metodologia teve origem no Sistema Toyota de Producéo, que
é uma abordagem de gestdo baseada na filosofia Lean Manufacturing, que busca maximizar o
valor entregue ao cliente com o minimo de desperdicio possivel.

Na Figura 4 exibe um fluxograma ilustrativo sobre os passos basilares da otimizacao de
processos que consiste na entrega de um produto final de qualidade. Sendo a analise do escopo:
a descricao de todo trabalho indispensavel para a realizacdo do projeto, ou seja, verificar todo
ambiente de trabalho. E a melhoria continua € fase que detecta as possiveis falhas nos processos
e, em seguida, encontra a melhor maneira de anular esses problemas. Ja o foco do planejamento
puxado é reduzir a0 maximo os estoques, controlar a producdo e aprimorar a realidade da
operacdo. O principio do TAKT é a frequéncia da producéo, ou seja, € o tempo de producéo de
um produto solicitado pelo cliente. Na gestdo e controle do Lean Construction o objetivo é que
seja padronizado todo sistema de producgéo usando de tecnologia para conseguir ter um controle

maior e trazer qualidade para o servico.


http://www.blogpraconstruir.com.br/
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FIGURA 4: Mapa Fluxograma do Lean Construction

MELHORIA ANALISE DO

CONTINUA / ESCOPO

PRINCiPIO DO GESTAOE
TAKT CONTROLE

PLANEJAMENTO
PUXADO

FONTE: Autora (2023).

No entanto, é importante ressaltar que a implementacdo do Lean Construction no
canteiro de obras exige uma mudanca cultural por parte dos envolvidos no projeto, como
destaca Wu et al. (2021). E necessério que haja um comprometimento com a metodologia e que
todos estejam dispostos a aprender e a aplicar os conceitos e técnicas propostos.

2.2.2 Pragas

De acordo com art. 8°, 8§ 1° da Resolucdo CONAMA N° 369/2006, considera-se area
verde de dominio publico “o espago de dominio publico que se desempenhe fungéo ecologica,
paisagistica e recreativa, propiciando a melhoria da qualidade estética, funcional e ambiental
da cidade, sendo dotado de vegetagdo e espacos livres de impermeabilizagdo”.

De acordo com a publicacdo do Ministério do Meio Ambiente (2020) sobre o
planejamento e projeto de espacos publicos, as pracas sdo areas verdes essenciais para a
qualidade de vida urbana. Elas devem ser projetadas com a participa¢do da comunidade local,
respeitando as caracteristicas e necessidades da populagdo, com espacos para lazer, pratica de

atividades fisicas, convivio e contemplacéo.
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As pragas que recentemente passaram por reformulacdo foram agraciadas com um
design moderno e tonam-se padrbes para diversas cidades circunvizinhas. A Figura 5 exp0e

exatamente o modelo padréo utilizado.

FIGURA 5: Projeto de Praga Moderna e Padronizada

FONTE:AGUIA BRANCA, (2014), disponivel em:
https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/noticia/ler/9957/aguia-branca-econtemplada-com-
praca-do-projeto-praca-saudavel

Sendo que esses espacos publicos, para o autor Machado (2011), ndo podem sofrer
alteracbes que descaracterizem suas finalidades precipuas, que visam o lazer e a salde da
populacdo. Assim, Contrariam as finalidades publicas primarias desses espa¢os a construcdo de
estacionamentos de veiculos, autoriza¢fes para implantacdo de bancas de jornais, bares, ou a
autorizacdo de painéis ou de parque de diversGes, mesmo que em carater temporario.

Assim, no que diz respeito especificamente a construcdo de pracas, a legislacdo
brasileira estabelece algumas diretrizes especificas. Segundo o Ministério do Desenvolvimento
Regional (2020), a construcdo de pracas deve ser realizada de acordo com o Manual Técnico


https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/noticia/ler/9957/aguia-branca-econtemplada-com-praca-do-projeto-praca-saudavel
https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/noticia/ler/9957/aguia-branca-econtemplada-com-praca-do-projeto-praca-saudavel
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de Calcadas e Pragas, que estabelece normas técnicas para o projeto, a construcdo e a
manutencdo desses espacos publicos. Entre as diretrizes estabelecidas pelo manual estdo a
definicdo de areas de circulacdo de pedestres, a garantia de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia e idosos, a utilizacdo de materiais adequados e resistentes e a manutencdo constante
do espaco.

Além disso, existem normas especificas para a construcdo de pracas, que estabelecem
as diretrizes técnicas e de seguranca que devem ser seguidas. Um exemplo é a norma ABNT
NBR 9050/2015, que estabelece as diretrizes para a acessibilidade em edifica¢cdes, mobiliério,
espagos e equipamentos urbanos, incluindo as pragas.

Segundo as Normas Regulamentadoras (NR), as pracas devem ser projetadas levando
em consideracdo as necessidades de acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, como rampas de acesso, pisos tateis, sinalizacdo adequada e mobiliario adaptado.
Além disso, a norma estabelece critérios para a instalacdo de equipamentos de lazer, como
parques infantis e aparelhos de ginastica, que devem ser seguros e adequados para o uso de
todas as pessoas.

Sendo assim, outra norma importante ¢ a ABNT NBR 16296/2014, que estabelece as
diretrizes para a construgdo e manutencao de areas verdes em ambientes urbanos. Essa norma
estabelece critérios para a escolha das espécies vegetais, a implantacdo de jardins e canteiros, a
drenagem do solo e a manutencao do paisagismo.

Consequentemente, além das leis e normas existem também os regulamentos municipais
e estaduais que podem estabelecer diretrizes especificas para a construcdo de pracas em cada
localidade. Sendo que esses regulamentos podem abranger aspectos como o uso do solo, a altura
e a densidade de construcbes préximas as pracas, a quantidade e o tipo de equipamentos

permitidos, entre outros.

3. METODOLOGIA

Desse modo, o presente trabalho visa apresentar as principais caracteristicas
metodoldgicas empregadas para o desenvolvimento do trabalho, bem como procedimentos
adotados. Desse modo, inicialmente é apresentada a caracterizagdo da pesquisa quanto a sua
natureza, abordagem, objetivos e procedimentos técnicos. O estudo se atenta em uma analise
da Gestéo da Producéo de materiais e pessoas no canteiro de obras de trés pragcas municipais de
Penedo — AL.
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3.1 Classificacdo da Pesquisa

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foi utilizada a metodologia de estudo de caso
do tipo pesquisa exploratéria e descritiva. Este método tem como base, um detalhamento
aprofundado de determinado assunto, ou seja, € um processo de pesquisa que consiste em
aprofundar acerca de determinado tema. E um método de estudo que colhe e investiga dados de
modo integral. Deste modo, um estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos; YIN (2005).

Portanto, no que diz respeito a tipologia, esta se caracteriza como de natureza
exploratdria e descritiva, pois tem como base em apresentar e resumir um conjunto de dados

acessiveis na bibliografia com relacdo ao objeto em questao.

3.2  Etapas da Pesquisa

A revisdo bibliogréfica fornece o embasamento teérico para a pesquisa, e assim, dar
inicio a elaboracdo do trabalho. Logo, todo processamento da literatura acessivel vinculou o
conhecimento técnico acerca do objeto estudado, facilitando os marcos e avancos sobre o tema.

Assim, o estudo de caso foi realizado de forma comparativa entre 0 embasamento
técnico de conhecimento e todo processo de producédo analisado no canteiro de obras. Destarte,
a analise feita tem a finalidade de obter um processo de controle, que vai desde os materiais até
os colaboradores envolvidos, permitindo uma padronizacdo, a partir de ferramentas de gestédo
de qualidade.

Contudo, sob a abordagem tedrica, houve uma sele¢do de artigos que foram publicados,
alguns livros (para a parte tedrica e explicativa), a fim de complementar o presente trabalho,
com o intuito de fazer ligacdo com o tema explanado. E, também apresentacao/disponibilizacédo
de toda desenvoltura das questdes que contornam o estudo.

Portanto, o trabalho abordado foi desenvolvido em algumas etapas, para que houvesse
entdo um avanco gradativo para a conclusdo do presente estudo. Sendo assim, na Figura 6 expe

0 passo a passo das etapas de desenvolvimento.
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FIGURA 6: Mapa Fluxograma de Etapas de Pesquisa
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FONTE: Autora (2023)

3.3 Técnica e Instrumento de Coleta de Dados

A primeira etapa da foi a delimitacdo do tema para que pudesse entdo ser definida a
problematica, os objetivos e as palavras chaves da presente pesquisa que serviriam de
instrumento de buscas bibliogréficas, localizando assim trabalhos académicos relacionados ao
tema apresentado.

A parte bibliogréfica realizada através de consultas, com base em dados extraidos de
plataformas académicos, sendo eles: Portal de Peridédicos (CAPES), Google Académico e
outros.

Desse modo, as palavras chaves utilizadas nas buscas dos artigos cientificos foram:
“gestdo da produgdo”, “gestdo de materiais” e “gestdo de pessoas”, com isso, a base de dados

reverteu cerca de 2.028 (dois mil e vinte e oito) artigos cientificos. Contudo, alguns trabalhos
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foram analisados e devido ndo ter uma certa pertinéncia com 0 tema ou ndo acrescentar
conteudo no presente objeto de estudo foram descartados, assim, filtrando apenas os que tinham
um envolvimento por completo com o tema abordado para melhor resultado da pesquisa. Sendo
assim, um total 22 (vinte e dois) trabalhos aproveitados para elaboracdo do presente trabalho,
dentre livros, artigos cientificos e dissertacdes.

O Quadro 1 apresenta o planejamento para a base do fundamento tedrico divido em
varias etapas até chegar a um numero de trabalhos utilizados como fonte de pesquisa.

QUADRO 1: Etapas do Fundamento Tedrico

Planejamento

Questao da pesquisa “Qual a importancia do planejamento e

controle do sistema de producéo de canteiros

de obra no setor ptblico™?
Palavras chaves de busca “Canteiro de Obra”, “Construcdo Civil”,

“Gestdo de materiais”, “Gestdo de Recursos

Humanos”.

Base de dados Portal de Periddicos CAPES, Google

Académico e demais.

Critério de inclusdo Trabalhos que apresentem a padronizagéo

em canteiros de obra no setor publico.

Critério de exclusao Trabalhos que ndo apresentam nao
apresentam planejamento e controle de

gestdo materiais e recursos humanos.

Execucgéo
Numero de trabalhos retornado 2.028
Numero de trabalhos selecionados apds 73

aplicacdo dos critérios de incluséo e

Exclusdo

NuUmero de trabalhos utilizados 22

Fonte: Autora (2023).
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Sob esse viés, 0 outro sistema utilizado é pesquisa de campo que foram utilizadas de
coleta de dados a partir de visitas as obras de construcdo e revitalizacdo das pracas,
questionarios aplicados aos colaboradores e a algumas pessoas que compde a comunidade que
mora nos arredores.

Assim, o trabalho teve como fundamentacdo a analise de todo controle do processo

dentro da cadeia produtiva, e também a funcionalidade sob a importancia da praca.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados do presente estudo do caso realizado é o acompanhamento direto no
canteiro de obra das pracas Tabuleiro dos Negros, Cohab e Jatoba, que foram 4 (quatro) meses
compreendidos entre os dias 22 de dezembro de 2022 até 16 de abril de 2023. Assim, no
decorrer do tempo 0 objeto de estudo integrou varios aspectos, incluindo as observacdes durante
toda a obra, para a obtencdo de uma vistoria individual, dentro dessa relacdo com o tema. Assim,
o trabalho foi facilitado pelo contato entre pesquisador, encarregado de obra, engenheiro e
demais trabalhadores/colaboradores.

A gestdo do municipio de Penedo/AL, teve a contribui¢do para o desenvolvimento da
cidade e as melhorias para a populagdo, em que fez um levantamento de todas as pracas do
municipio, com a finalidade de observar quais as que precisavam de revitalizacao, também as
gue necessitavam de um novo projeto e as que tinha caréncia de ser construidas. Contudo, sdo
mais de 25 (vinte e cinco) pracas a serem analisadas. E, dentre todas essas, para o presente
trabalho foram selecionadas apenas 3 (trés).

Portanto, todos os projetos que precisavam ser construidos ou reconstruidos, levardo em
consideracdo um padrao estabelecido pela gestdo junto a equipe de infraestrutura modernizando

todos os aspectos de cada praca.

4.1 Analise dos dados

A gestdo de materiais em canteiros de obra & um aspecto fundamental para garantir o
sucesso de qualquer projeto de construcdo. Desse modo, 0 gerenciamento adequado dos
materiais utilizados em uma obra pode impactar significativamente o tempo e o orgamento

necessarios para sua conclusao, além de influenciar a qualidade e a seguranga da obra.
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Nesse contexto, o presente estudo de caso realizado em 3 (trés) pracas de Penedo/AL,
tem como objetivo avaliar a eficicia da gestdo de materiais em canteiros de obra. Assim, 0s
resultados obtidos, a partir da analise dos dados coletados mostraram que os canteiros de obra
01(Praca da Cohab) e 02 (Praca Jatobd) avaliados, sob a gestdo de materiais apresentaram
problemas significativos, tais como falta de controle adequado de estoque e atrasos na entrega,
também desperdicios de objetos que integrava a construcao.

Esses problemas geram um impacto negativo sobre a conclusdo das obras, aumentando
0 tempo necessario para sua finalizagdo e contribuindo para um custo final sob a execu¢do do
servico por completo. Porém, a falta de controle de estoque ou de materiais, por exemplo, pode
levar a escassez na produtividade em relacdo ao andamento das obras, resultando em atrasos na
entrega e prejuizos financeiros. Alem disso, o desperdicio de materiais pode ter um efeito
significativo sobre o meio ambiente, aumentando a pegada de carbono da construcdo, causando
um impacto negativamente.

Em contrapartida, o canteiro 03 (Praca Tabuleiro dos Negros) de obra analisado
apresentou uma gestdo de materiais eficiente e bem estruturada. Nesse caso, houve um fluxo de
trabalho mais suave, com menor incidéncia de problemas e consequentemente economia de
tempo e recursos. Isso foi possivel, gracas a um controle efetivo de estoque, ao gerenciamento
adequado do fluxo de materiais e a reducdo do desperdicio.

Sendo assim, o estudo foi realizado por meio de coleta de dados primarios, como
conversas e observacBes, bem como dados secundarios, como documentos e registros de
empresas envolvidas nas obras. Ao analisar a gestdo de recursos humanos nas trés pracas, foi
observado que, em geral, as empresas envolvidas ndo apresentaram uma abordagem efetiva em
relacdo a gestdo de recursos humanos. Contudo, foi constatado que as empresas possuem
politicas e procedimentos, mas, a sua aplicacdo na pratica é falha. Portanto, falta capacitacéo e
treinamento adequados para os trabalhadores, bem como uma estrutura de gestao mais eficiente.

Na primeira praga, foi observado que os trabalhadores ndo tinham treinamento

especifico para as atividades que realizavam. Além disso, a empresa ndo proporcionava

condigdes adequadas de trabalho, como equipamentos de seguranga e descanso. Sendo que isso
resultou em baixa produtividade e atrasos na obra.

Na segunda praga, a empresa contratante ndo tinha uma boa relacdo com a empresa
terceirizada responsavel pela mdo de obra, gerando desentendimentos e conflitos entre os
colaboradores. Além disso, a falta de comunicacao e integracdo entre os trabalhadores resultou
em baixa qualidade da obra.
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J& na terceira pragca, a empresa apresentou uma gestdo de recursos humanos mais
eficiente, com treinamento e capacitacdo adequados para os trabalhadores. No entanto, foi
observado que a empresa nao tinha um plano de carreira e desenvolvimento para 0s seus

colaboradores, 0 que pode levar a perda de talentos e insatisfacdo dos funcionarios.

FIGURA 7: Mapa Fluxograma do Processo de Construcéo
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Fonte: Autora (2023).
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4.2 Layout

O layout é uma parte fundamental do design grafico e de interface, sendo responsavel
por criar uma experiéncia de usuério eficaz e facilitar a comunicacg&o visual. Ele deve ser criado
com base no contedo e publico-alvo, utilizando técnicas como a grade de layout, fluxo de
leitura e uso de espaco em branco para criar uma sensacdo de harmonia e equilibrio. A tipografia
também é importante para criar hierarquia visual e facilitar a leitura.

A relagdo entre o layout e o responsavel técnico da obra é fundamental para garantir a
eficiéncia e a seguranca dos processos construtivos. O responsavel técnico da obra deve estar
atento a escolha do layout mais adequado para cada tipo de obra, levando em consideracédo
aspectos como a organizagdo e disposicdo dos equipamentos, materiais e mdo de obra no
canteiro de obras, a localizacdo das areas de armazenamento de materiais e equipamentos, 0
acesso dos trabalhadores e das maquinas ao canteiro de obras e a disposi¢do das instalacGes
sanitarias e das &reas de vivéncia dos trabalhadores.

Portando, o layout deve estar em conformidade com as normas de seguranca da construcao

civil, garantindo a seguranca dos trabalhadores e a qualidade da obra.

4.2.1 Pragada Cohab

Esta praca fica localizada no bairro Dom Constantino, Avenida Tabuleiros com um
formato mais moderno com dois lados simétricos. Esta avenida é bem movimentada e com um
fluxo grande transeuntes, devido ao ambiente da praga e também pelas missas que acontecem
na igreja.

Durante a revitalizacdo houve problemas com a logistica de materiais e a demanda de
pessoas, pois por ndo ter lugar de armazenamento, os materiais eram enviados diariamente,
ocasionando atraso de inicio da obra.

A descricdo da legenda desse layout, assim como os demais, ndo expds a area e 0
perimetro total de intervencdo. Na legenda temos: calcada concreto polido, rampa de
acessibilidade nos padroes ABNT, intertravado na cor terracota, piso tatil acessibilidade, meio
fio, caixa de areia, poste que devera ser retirado, poste de energia existente, poste de 8m de
altura com quadro pétalas, rea proposta para jardins, arvore existente, contorno de arvores, kit
caramanchdo de eucalipto tratado com 2 bancos de madeira, banco construido, banco de

concreto, lixeira, totem.
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FIGURA 8: Layout Praca da Cohab
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Fonte: SEINFRA PMP

O layout desta praca foi projeto para revitalizagdo com a perspectiva de ndo modificar
a estrutura da igreja, apenas o ambiente “praga”, modernizando e padronizando de acordo com

o que foi solicitado pela gestdo municipal.

4.2.2 Praca Jatoba

O layout desta praca fugiu do esquadro de formatacdo de exposi¢do do projeto, mas
continua expondo todas as informacgdes necessarias. Com localizagdo no bairro Centro, esta
praca tem sua area localizada em duas ruas: Rua do Jatoba e Rua Professor Ulisses Batinga.

A legenda do projeto descreve toda os simbolos expostos assim como: Calcada de
concreto polido com 355,53m2, intertravado na cor terracota 94,80m2, lixeira (9 uni.), piso tatil
136,90m, caixa de areia 71,48m?2, poste existente que devera ser retirado (2 uni), poste de 8m
de altura com quadro pétalas (6 uni.), area proposta para jardins 161,40mz2 e arvore existente (6
uni.).

Essa foi mais uma obra com problemas na logistica de materiais, pois ndo foi encontrado
nenhum local para armazené-los. Com relacdo a ao desempenho da equipe de profissionais que

realizaram a obra foi excelente, todos se mantiveram dispostos conclui-la.
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FIGURA 9: Layout Praca Jatoba
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Fonte: SEINFRA PMP
Pensando em padronizacdo e melhorias deste ambiente, o layout acima foi projetado

para que toda a estrutura resistisse a degradacdo ocasionada pela forca da natureza.

4.2.3 Praca Tabuleiro dos Negros

A praca Tabuleiro dos Negro localizada na Zona Rural de Penedo-AL, foi a maior praga
construida pela gestdo até o presente momento com area total de 1.478,041m2, é considerada
um marco historico para a comunidade, pois nunca houve tamanha valorizacéo deste lugar.

N&o houve gargalos com relacdo a obra, pois como o encarregado desta é representante
quilombola e residente nesta comunidade e, logo foi providenciado um local para armazenar
todo material que seria utilizado. A logistica de pessoas também teve seus pontos positivos,
pois alguns de seus colaboradores também residem nesta comunidade e, para aqueles que
precisavam de transporte para chegar a este local, foi disponibilizado um veiculo para que nos
horérios de inicio e término fizesse o traslado dos colaboradores.

A descricdo da legenda deste layout € composta por: calcada polida, rampa de
acessibilidade nos padroes ABNT, piso/bloco de cimento drenante intertravado na cor natural,
piso/bloco intertravado, na cor amarelo, piso/bloco intertravado, na cor terracota, piso tatil de

acessibilidade, meio fio, caixa de areia, poste existente que devera ser retirado, poste de 8m de
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altura com quadro pétalas, poste existente que deveré ser mantido, area proposta para jardins,
arvore a ser plantada, arvore existente, coqueiro a ser plantado, contorno de arvores, Kit
caramanchdo de eucalipto tratado com 2 bancos de madeira, cercado de eucalipto tratado, banco
de madeira, banco construido, banco de concreto, lixeira, totem, refletor.

Levando em consideracdo a gestdo de pessoas, essa € equipe mais disposta a trabalhar,
pois o encarregado tem um curriculo de lideranca e postura para com seus colaboradores.

Esta foi obra mais bem sucedida da SEMARH (Secretaria Municipal de Meio Ambiente

e Recursos Hidricos) de Penedo.

FIGURA 10: Layout Praca Tabuleiro dos Negros
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Fonte: SEINFRA PMP

Este layout foi projetado para uma construcao do zero, tudo foi originalmente elaborado
através de um levantamento realizado por um representante da comunidade, José Cicero da
Silva, presidente da associacdo dos remanescentes quilombola do Povoado Tabuleiro dos
Negros, tendo em vista a grande importancia do seu papel para a comunidade. Assim, com 0
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apoio da entdo Deputada Federal Tereza Nelma, em parceria com a Prefeitura Municipal de

Penedo este projeto foi concretizado.

4.3  Levantamento fotogréafico

A respeito do levantamento fotografico € uma técnica amplamente utilizada em diversos
campos, como a arquitetura, a engenharia, a arqueologia e a geologia, para registrar e
documentar detalhes de locais e estruturas de interesse. Segundo Ramalho e Lima (2017), o
levantamento fotografico consiste na captura de imagens que permitam a obtencdo de
informacdes precisas e detalhadas sobre o objeto ou local em questdo, podendo ser utilizado

tanto para fins de preservacao quanto para estudos e analises.

4.3.1 PracaJatoba

Assim, na Figura 11 expde o que foi destruido pelo tempo e o que foi acrescentado pela
comunidade, assim como também aquilo que foi destruido. E entdo, podemos notar o aspecto
de abandono que a praca resiste.

Destarte, essa praca fica localizado no bairro centro e todo esse lugar sofre com os
problemas ocasionados pelas fortes chuvas e um deles é o alagamento de toda a area.

Assim, ao analisar o motivo dessa praca ser revitalizada pelo registro fotografico ja é
possivel observar a destruicdo causada pelo tempo no meio fio, na estrutura da cal¢ada.
Portanto, observa-se que também néo ha bancos suficientes, que tem excesso de arvores e matos
fazendo desse ambiente um lugar sombreado e escuro de modo geral.

Sendo que na arvore a esquerda ha um santuério feito dentro da prépria arvore e a

comunidade solicitou que ndo fosse destruida, mas que permanecesse neste mesmo local.
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FIGURA 11: Estrutura Geral da Praca Antiga Praca Jatobéa

Na Figura 12 torna-se mais nitido ainda a falta de lazer nesta praca. Aqui ndo vemos
nenhum banco, apenas plantas e arvores, ambiente propicio a marginalizacdo. Sendo que a
estrutura de concretagem ja estava toda comprometida e os canteiros dos jardins, ja estavam
inexistentes. Também, as plantas como pode observar, ndo torna o ambiente harménico.

FIGURA 12: Area Central Antiga Praca Jatoba

FONTE: Autora (2023).
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Neste registro fotografico, que é a Figura 13, observa-se que aquele ambiente foi
destruido completamente para que desse inicio ao novo projeto e como falado anteriormente,
apenas a arvore do santuario permaneceu como solicitado.

Com uma nova aparéncia, o circulo que antes tinham plantas exdéticas agora encontra-
se preenchido com piso intertravados e toda a parte de meio fio ja revitalizada.

FIGURA 13: Fixacéo de Intertravados

e

FONTE: Autora, 2023.

Ja na Figura 14 demonstra toda equipe trabalhando e ja dando forma a nova cal¢ada e
alinhado para que seja implantada em toda sua area o piso tatil para que as pessoas com
deficiéncia visual consigam se locomover com seguranga. E a equipe encontra-se com trajes
adequados para o canteiro de obra. Nota-se também a presenca de materiais usados para a

alvenaria como: pigarra, areia, massa para concreto e barril contendo agua.

FIGURA 14: Construcao da Calcada Praca Jatobéa

FONTE: Autora (2023).
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Observa-se que na Figura 15, a praca se encontra praticamente pronta, faltando apenas
0s bancos e a instalacdo de alguns outros pontos de iluminacéo.

Agora que foi colocado em pratica 0 novo projeto para esta praca, € perceptivel a
harmonizacdo deste ambiente, com um espaco amplo e agradavel. Com a retirada das plantas
exoticas e arvores, tem-se uma visao de todo o ambiente podendo descartar a inseguranca de
estar em um lugar de convivéncia. Nota-se que foram plantadas outras arvores em lugares

projetados para que, quando atingirem o tamanho adulto, ndo destruam a visdo ampla da praca.

FIGURA 15: Area Total da Praca Jatoba

FONTE: Autora (2023).

Assim, como a praca € um lugar de convivéncia e lazer, ndo esquecendo das criancas,
na Figura 16 mostra a instalacdo de um playground (parquinho/brinquedo). E como falado na

Figura 14 sobre a aplicagdo do piso tatil, aqui ja& se encontra todo alinhado.
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FIGURA 16: Playground Praca Jatoba
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FONTE: Autora (2023).

4.3.2 Praga Tabuleiro dos Negros

Sendo assim, essa obra ficava localizada na zona rural da cidade, ndo foi possivel
acompanhar a obra exatamente do inicio pela dificuldade acesso por falta de transporte. Mas
este projeto foi elaborado para que fosse construida uma praca do zero e nesse canteiro de obra
antes era apenas um terreno vazio. Na Figura 17 a obra ja se encontra em andamento com toda
estrutura de concretagem construida, assim como a aplicacdo de intertravados no centro da
praca. Também é perceptivel a exposi¢do do material utilizado neste canteiro de obra como:

areia, pirraca, terra preta e intertravados.
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FIGURA 17: Area em Excussdo de Obra Praca Tabuleiro dos Negros

FONTE: Autora (2023).

Na Figura 18 abaixo, o0 encarregado da obra passa as medidas exatas e como devem ser
chumbados os bancos da praca. Para fixar o banco foi preciso assenta-lo no local desejado e
usar a massa de concreto/cimento para que apds chumbar esse banco ndo venha ficar solto
futuramente. Olhando a parte por tras do banco, nota-se que a grama ja foi aplicada em seu
lugar idealizado.

FIGURA 18: Fixacéo de Bancos da Praca Tabuleiro dos Negros

-
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FONTE: Autora (2023).
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Essa Figura 19 foi capturada através de drone em que contempla a concluséo de toda

parte de alvenaria, assim como aplicacdo de gramas e metade dos bancos ja instalados.

FIGURA 19: Area Total da Praga Tabuleiro dos Negros

FONTE: Autora (2023).

E com grande empenho e dedicagio por parte de todos os colaborados que o projeto
praca encontra-se completamente pronto, como também com iluminagédo por todos os lugares,
como mostra a Figura 20.

FIGURA 20: Projeto Executado Pracga Tabuleiro dos Negros
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O playground (parquinho/brinquedo) ja instalado e, pensado na proliferacdo de germes
e bactérias por toda parte com areia exposta as a¢des do tempo e a presenca de animais,
instalacdo de um cercado por volta de toda area foi realizada, exposta na Figura 21.

Como solicitado pela comunidade descendéncia quilombola, foram feitas pinturas na

faixada de todo o muro da praca que pudesse expor imagens representando essa gente.

FIGURA 21: Area de Playground da Praga Tabuleiro dos Negros

FONTE: Autora (2023).

4.3.3 Praca Cohab

A imagem abaixo representa o inicio do processo de revitalizacdo e melhorias da praca
da Cohab. A fotografia apresenta o antes, porém a cal¢ada ja foi destruida para que uma nova
seja feita. O entulho ao lado é do foi quebrado e retirado do ambiente que sera revitalizado

como mostra a Figura 22 abaixo.
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FIGURA 22: Area Destruida para a Revitalizacdo da Praca da Cohab
= - \ —— i

FONTE: Autora (2023).

Os entulhos apresentados no registro acima serdo removidos logo apds ser removida
toda a alvenaria que sera reconstruida. E a Figura 23 mostra exatamente o qudo antiga essa
praca é, pela forma como encontrava-se, e com Vvérias plantagdes de arvores aleatorias,
causando certa poluicdo visual das benfeitorias da praca.

FIGURA 23: Entulhos Retirados da Area da Praca da Cohab
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FONTE: Autora (2023).

Observando a Figura 24, todos os colaboradores deste canteiro de obra encontram-se
devidamente vestidos. E a obra na praca ja bem encaminhada com sua cal¢ada sendo totalmente
reconstruida para maior seguranca e padronizacdo assim como foram trocados e restaurados 0s
meios fios de toda a area da praga. Os entulhos séo retirados rotineiramente, como forma de
prevencao do acimulo desordenado de materiais.
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.....

FONTE: Autora (2023).

Outra figura 25 capturada através drone para demonstrar o andamento da obra uma visao
geral e real da praca. J& perceptivel que todos os entulhos que estavam nas ruas foram

removidos, significando assim que todo processo produtivo de alvenaria chegou ao fim.

FIGURA 25: Area Total da Praga da Cohab
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FONTE: Autora (2023).
Todo o projeto de revitalizacdo da praca da Cohab foi concluido, agora, a populacéo

conta com uma praga moderna, linda e arborizada, arquitetada de forma totalmente padronizada
e acessivel, de forma a ndo causar poluicédo visual.

Praca com Instalagdo de intertravados, gramado novo, pintura nova, arvores podadas,
lixeiras em madeiras instaladas e projeto de iluminacéo totalmente concluido como exposto na

Figura 26.
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FIGURA 26: Projeto de Revitalizacdo Concluida da Praca da Cohab
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FONTE: Autor, 2023,

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com base no presente estudo abordado das 3 (trés) pracas de Penedo/Alagoas, observa-
se que a gestdo tem uma devida efetividade sob os materiais e recursos humanos sob 0s
canteiros de obras que € essencial para o desenvolvimento do empreendimento. Assim, a analise
dos resultados demonstrou a falta de planejamento, controle e monitoramento adequados, que
pode resultar em desperdicio de materiais e 0 aumento de custos, também o atraso na execucao
da obra.

Contudo, a gestdo de materiais em canteiros de obra € uma area critica para 0 sucesso
do projeto. Sob esse viés, a implementacdo de processos bem estruturados, o controle efetivo
de estoque e o gerenciamento adequado do fluxo de materiais sdo essenciais para garantir que
as obras sejam concluidas dentro do prazo e do orcamento estabelecidos. Sendo que a analise
dos dados obtidos no estudo de caso, pode servir como base para a melhoria continua dos
processos de gestdo de materiais em canteiro de obras.

Destarte, a gestdo de recursos humanos em canteiros de obra é um fator crucial para o
sucesso de uma construcdo. Assim sendo, importante que as empresas adotem uma abordagem
mais eficiente em relagdo a gestdo de recursos humanos, proporcionando treinamento e
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capacitacdo adequados para os trabalhadores, bem como uma estrutura de gestdo mais eficiente
e uma boa comunicacao e integracdo entre as equipes.

Contudo, € necessario que a gestdao municipal desenvolva planos de carreira e desenvolvimento
para seus colaboradores, a fim de motiva-los e reté-los. A adocdo dessas medidas pode levar a
um aumento na produtividade e qualidade das obras, bem como na satisfacdo dos trabalhadores
e consequente reducdo da rotatividade de pessoal.

Além do mais, com base nos resultados da andlise, relata-se que para obter uma gestéo
padronizada de materiais e recursos humanos € preciso investir em treinamento dos
colaboradores. Assim, quando um canteiro de obra tem colaboradores adequadamente
treinados, todo o processo produtivo avanca. Para alcancar uma gestdo de recursos humanos
com éxito é indispensavel esse treinamento para que toda a logistica de armazenagem e
manuseio de materiais seja feita de forma eficiente, assim evitar4 varios problemas como:
desperdicio de materiais, atraso na demanda de construcdo e demais gargalos corriqueiros no
canteiro de obra.

Portanto, para que um projeto de praca como essas 3 (trés) que foram objeto do presente
estudo/pesquisa, para uma execucao de exceléncia é necessario se atentar a todo detalhe, que
parte desde a contragdo aos colaboradores. Também, sob a aquisi¢do de materiais, que parte da
construcdo inicial da estrutura aos ultimos ajustes para entrega, tanto para obra revitalizacdo

quanto para obra inauguracao.
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ANEXOS |

- Formulario de Controle de Materiais;

CIMENTO

AREIA

INTERTRAV
ADO

CAL

PISO
TACTIL

BANCOS

GRAMAS

BALDE

BARRIL

TIOLO

MANGUEIR
ADE AGUA

CARRO DE
MAO

COLHER DE
PEDREIRO

DISCO DE
CORTE

ENXADA

PICARETA

PA

MARETA
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ANEXOS 11

- Formulério de Controle de Méao-de-Obra

Arquiteto

Engenheiro

Encarregado
da Obra

Servente de
Pedreiro

Pedreiro

Chefe do
Almoxarifad
0

Chefe de
Compras
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ANEXOS Il

W PE 0O

1.0 | AREIA FINA m3

1.1 | BALDE unidade
1.2 | BARRIL unidade
1.3 | BLOCO CERAMICO m2

1.4 | BOJO PRA ROGADEIRA unidade
1.5 | CARRO DE MAO unidade
1.6 | CERROTE MOTOSERRA unidade
1.7 | CISCADOR FINO unidade
1.8 | CIMENTO unidade
1.9 | CISCADOR GROSSO unidade
1.10 | COLHER DE PEDREIRO unidade
1.11| DISCO DE CORTE unidade
1.12 | ENXADA unidade
1.13 | ENXADECO unidade
1.14| ESCADA unidade
1.15 | FACAO DE 20 cm unidade
1.16 | FACAO DE 3 RISCOS unidade
1.17| MANGUEIRA DE AGUA unidade
1.18 | MARRETA GRANDE unidade
1.19| MARRETA PEQUENA unidade
1.20 | PA unidade
1.21| PA QUADRADA unidade
1.22 | PICARETA unidade
1.23 | PINCEL GRANDE unidade
1.24 | PINCEL PEQUENO unidade
1.25 | PISO TATIL (ALERTA) unidade
1.26 FI;SIISETC?CT):\II- AL) unidade
1.27 | REGUA DE ALUMINIO unidade
1.28 | ROLO DE NYLON unidade
1.29 | TALHADEIRA unidade
130 TIJOLO INTERTRAVADO mz

(AMARELO)
131 TIJOLO INTERTRAVADO m2
(NATURAL)




1.32

1.33

1.34

TIJOLO INTERTRAVADO
(VERMELHO)

TINNER
VASSOURAO

mZ
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unidade

unidade




