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RESUMO

Planejamento financeiro é a organizacdo das financas, com papel essencial para
facilitar a tomada de decisdo e definir ferramentas para o controle financeiro. O
presente estudo tem por finalidade destacar a relevancia do planejamento financeiro
para as pequenas e microempresas na cidade de Junqueiro -AL. A pesquisa envolveu
o tema de gestdo financeira, elementos da gestdo financeira nestas pequenas e
microempresas, planejamento financeiro, finalidades do planejamento financeiro
buscando conceitos e informagfes sobre o tema, mediante analise da eficicia da
gestdo financeira através de pesquisa descritiva qualitativa pela clareza dos
resultados atingidos. A coleta de dados foi realizada por aplicacdo de um questionario
direcionado aos microempreendedores. Analisado que os microempreendedores da
cidade de Junqueiro-Alagoas na sua tarefa de realizacdo do planejamento financeiro,
seja por falta de conhecimento técnico, dificultando o avanco da empresa ligados aos

resultados financeiros e a continuidade de seus servicos.

Palavras-chave: gestdo financeira; planejamento financeiro; pequenas e

microempresas.



ABSTRACT

Financial planning is the organization of finances, with an essential role in facilitating
decision-making and defining tools for financial control. The purpose of this study is to
highlight the relevance of financial planning for small and micro-enterprises in the city
of Junqueiro -AL. The research involved the topic of financial management, elements
of financial management in these small and micro businesses, financial planning,
purposes of financial planning, seeking concepts and information on the topic, through
analysis of the effectiveness of financial management through qualitative descriptive
research for the clarity of the results achieved. . Data collection was contained by
applying a questionnaire aimed at microentrepreneurs. It was analyzed that
microentrepreneurs from the city of Junqueiro-Alagoas in their task of carrying out
financial planning, either due to a lack of technical knowledge, hindering the company's

advancement linked to financial results and the continuity of its services.

Keywords: financial management; financial planning; small and micro-enterprises.
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1 INTRODUCAO

O planejamento financeiro tem como objetivo tomar decisdes de curto, médio e
longo prazo, facilitando assim a tomada de decisdo de uma determinada empresa.
Tendo como seu beneficio um orcamento organizado. Controlando seus gastos e
tomando rumos diferentes dos demais, fazendo com que seus empreendedores
tenham lucros e minimizem suas perdas.

A apresentacdo deste nas empresas tem uma importancia excepcional pois visa
planos de ac¢des futuros, trazendo uma facilidade na tomada de deciséo, englobando
todas as areas da empresa tanto administrativa quanto efetiva, fazendo com que seja
identificado alguns problemas futuros e soluciona-los.

Uma das classes que tem crescido no meio empresarial € as micro e pequenas
empresas, trazendo novos empregos e riquezas, fundamentado ndo somente no setor
econdmico, porém adota-se termos sociais, ja que pode ser trilhado a informalidade
sem nenhum problema.

O que é visto em realidade das micros e pequenas empresas 0 que realmente
falta € o capital, na maioria das vezes sobram ideias e projetos mas falta dinheiro
para realiza-las ou tem o dinheiro e ndo sabe aplicar, cerca de 30% (trinta por
cento) dessas empresas que tem o seu capital inicial fecham muitas das vezes antes
de 5 anos (cinco anos), 10% (dez por cento) ndo possuem conta bancaria, 77% (
setenta e sete por cento) nunca fizeram um curso de planejamento e gestao financeira,
essas estatisticas faz parte da realidade do Brasil onde ainda estar em fase de
desenvolvimento, porém, hoje tem empresas de tecnologias que oferecem solucdes
para seus clientes (empreendedores). Isso sao indicadores que a falta de informacéo
e de cursos de planejamento e gestdo financeira pode afetar diretamente no
crescimento dessas empresas custeando para seu gestor um prejuizo que deveria ser
um lucrativo enorme, sobretudo na atualidade teve a existéncia do virus (coronavirus)
gue afetou economicamente essas empresas fazendo com que viesse fechar.

Segundo o site do Educa Mais Brasil relata que no Brasil as pessoas estao
buscando o empreendedorismo seja 0 porte pequeno, médio ou grande; para obter

um equilibrio financeiro dentro das organizacdes é necessario um gestor financeiro.
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1.1 Problema de pesquisa

Atualmente as empresas de maneira geral enfrentam problemas decorrentes da
concorréncia e da competitividade e essa situacdo faz com que os empreendedores
busquem estratégias mais ousadas em todas as areas funcionais das suas empresas.
E neste contexto, que se levanta o seguinte problema de estudo. Qual € a relevancia
do planejamento financeiro para as pequenas e micro empresas da cidade de

Junqueiro — Alagoas?

1.2 Objetivo geral

. Analisar a relevancia do planejamento financeiro para a gestao de pequena e

micro empresa da cidade de Junqueiro — Alagoas.

1.3 Objetivo especifico

. Analisar o perfil dos gestores das empresas estudadas.

. Apontar as principais praticas de instrumentos de planejamento financeiro
utilizados pelos empresarios das micro e pequenas empresas; investimentos, periodo
gue faz analise financeira, controle financeiro, orcamento financeiro.

. Levantar a percepcdo dos empresarios sobre a relevancia e dificuldade do

planejamento financeiro para suas empresas.

1.4 Justificativa

A ideia do tema é mostrar o plano financeiro nas micro e pequenas empresas,
fundamentando as estratégias utilizadas no meio empresarial mostrando a sua
relevancia ao investir em sua empresa, sendo assim (SEBRAE, 2023) fala que, o
planejamento das financas € uma maneira de projetar as receitas e despesas da
empresa e para que se avalie a saude financeira dos negécios. Com ele, é possivel
organizar o quanto sera necessario investir, gastar e até mesmo lucrar para ter um

empreendimento de sucesso.
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Nas micros e pequenas empresas, 0 planejamento financeiro direciona a
mesma e estabelece o modo pelo qual os objetivos financeiros podem ser alcancados.
Um plano financeiro €, portanto, uma declaracédo do que deve ser feito no futuro. Em
sua maioria, as decisbes numa empresa demoram bastante para serem implantadas.
Numa situagao de incerteza, isso exige que as decisdes sejam analisadas com grande
antecedéncia (Lacombe, 2009).

As empresas vivem em um ambiente extremamente competitivo, se nao
planejarem suas atividades corre o risco de serem surpreendidas por imprevistos e
passarem por grandes dificuldades ou até mesmo chegar a faléncia. O planejamento
financeiro deve ser usado como ferramenta para decidir antecipadamente o que fazer,
de que maneira fazer, quando fazer e quem deve fazer (Lourdes junior, 2010).

Evitando a faléncia de pequenas e micro empresas, ja que tem um ndamero
maior desse porte no Brasil. A falta de informacé&o e conhecimento fazem com que as
mesmas venham sair da concorréncia, trazendo prejuizo econdbmico mesmo que
pequeno no pais.

Visto que a um grande numero de desempregados no momento econémico
atual, fazendo assim a pesquisa levantara mais organiza¢des para que figuem no
mercado e permanecam ativas e sadia financeiramente. Para aqueles dentro do corpo
académico em Administracdo que esteja interessado a saber este assunto e também
aos gue estejam dedicados a aprenderem as tomadas de decisédo de curto, médio e

longo prazo e todo o funcionamento organizado.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Gestao financeira

Para Bertoletti (2015), a gestéo financeira € essencial para que uma empresa
seja bem-sucedida e alcance bons resultados, a fim de prosperar no mercado. Ela
engloba atividades como planejamento, controle e administracdo dos recursos
financeiros de uma organizacao.

De acordo om Lemes Juanior et al. (2005), existem possibilidades na
administracdo para crescimento dentro do mercado, podendo influenciar na reducéo

de ameacas e na sua utilizacéo

Administracgao financeira é a area da administracdo responsavel
por assegurar a saude econbmica e financeira da empresa,
mitigar seus riscos e aumentar seu valor. (Lemes Janior et al.
2005, p.111)

Segundo Hoji (2014), o gestor financeiro (ou administrador financeiro) tem
papel fundamental em uma organizacao, seja ela empresa ou familia, pois € a pessoa
gue vai planejar e controlar os recursos financeiros e orientar quanto a melhor forma
de conduzir as atividades operacionais de curto e longo prazos, com base em
conhecimentos técnicos e visao global do negécio.

A gestéo financeira proporciona uma visibilidade melhor nos fatores ligados
ao dinheiro. O controle também esta associado aos diversos acontecimentos

presentes e futuros, neste sentido Marques e Neto (2016, p. 4) afirma:

Para que uma empresa tenha sucesso nos seus negocios, ela precisa
aplicar os seus recursos de forma inteligente e estratégica para que
consiga obter resultados positivos, pois se 0s recursos nao forem
administrados de forma eficiente havera um déficit, causando entao
prejuizo e nao lucro, podendo até mesmo causar o fechamento do
negdcio.

2.2 Elementos da gestédo financeira

Colpani e Nascimento (2016), as organizagdes necessitam de um processo de

gestdo amparado por instrumentos e técnicas de gestao financeira para gerenciarem
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Seus recursos, o0s instrumentos de gestao financeira demonstram sua relevancia na
andlise e interpretacdo em um processo de deciséo.
No que diz respeito as ferramentas de elementos da gestao financeira, existem

alguns conceitos que sao importantes ressaltar, sendo eles:

Quadro 01 - Ferramentas de elementos da gestéo financeira.

Ferramentas de
elementos da gestao | Caracteristica
financeira

Padoveze (2011, p. 16), “O fluxo de caixa, com
a demonstracdo dos lucros acumulados ou
Fluxo de caixa retidos, € um demonstrativo que complementa
o balanco patrimonial e a demonstracdo de
resultados”.

Macedo et. al. (2011) o capital de giro pode
auxiliar os pequenos empreendimentos por
meio de uma estratégia econbmica sélida e
eficaz, para que a empresa tenha recursos
para aplicar em outros empreendimentos ou
até mesmo na empresa.
Capital de giro Oliveira et. al. (2009) o capital de giro é o
responsavel pelo financiamento das atividades
da empresa em seu ciclo operacional, ou seja,
o periodo compreendido entre a compra das
matérias-primas necessarias ao processo
produtivo até o recebimento pelas vendas dos
produtos acabados.

Para Omie (2022), é possivel prever o quanto
de recurso sera necessario para pagamentos
futuros, por exemplo. Se ndo existe um
acompanhamento, o gestor ndo sabera o
guanto ele costuma investir em matéria-prima
ou se houve gastos elevados com algum tipo
de conta em um determinado periodo.

Conta a pagar

Para Antonik (2016), tem por objetivo cobrar os
valores a receber o mais rapido possivel,
entretanto, sem perder vendas devido atos de
cobrangca muito severos. A intencdo é ter o
menor investimento possivel em contas a

Conta areceber




receber e, assim, auxiliar em uma gestao
eficiente do capital de giro.

Controle financeiro

Gitman (2010), é o que fornece ao responsavel
pelas financas, os procedimentos adequados,
para planejar a necessidade ou
disponibilidade do capital ao longo de qualquer
periodo.

Orcamento financeiro

Fintech (2023), O orcamento financeiro € uma
ferramenta crucial no planejamento e na gestao
das financas pessoais e empresariais. Trata-se
de um plano detalhado que registra todas as
entradas e saidas de recursos financeiros
durante um determinado periodo.

Investimento

Segundo Bachur (2021), O investimento &, sem
davidas, o principal meio de auxilio na
efetivacdo de um empreendimento, todavia
deve-se ter em mente que a consolidacao é
uma acao gradual, a qual, como ja visto, esta
presente em todos as espécies e fases de
aportes.

Fonte: Antonik (2016), Bachur (2021), Fintech (2023), Gitman (2010), Macedo et. al.
(2011), Oliveira et. al. (2009), Omie (2022), Padoveze (2011, p. 16).
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Rasoto et al. (2012), o fluxo de caixa € de suma importancia para uma

organizacdo, uma vez que ela depende de dinheiro para sobreviver e continuar suas

operacdes. Porém, ndo € s6 o quanto de dinheiro que entra e sai que importa, mas

também quando esse movimento ocorre. [...] A demonstracdo de fluxo de caixa

permite ao administrador financeiro planejar as financas empresariais de forma que o

caixa se torne equilibrado. Isto é, sem excesso e nem falta de caixa, mas apenas com

0 necessario para cumprir 0s compromissos da organizacdo. Assim, as sobras sédo
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visualizadas, o que auxilia na determinacdo do melhor momento para sua aplicagcao
ou na verificacdo de quando serdo necessarios empréstimos para suprir as dividas de
periodos anteriores.

Domingues et al. (2017), o capital de giro, que em resumo, sdo 0s valores
investidos no ativo circulante para financiar suas obrigacdes do passivo.

Moterle; Wernke; Junges (2019), o capital de giro € muito importante para a
saude financeira da empresa, considerando que sua ma administracdo pode
prejudicar a capacidade de liquidez da empresa, atrapalhar a lucratividade.

Pimentel et al. (2017), tém ainda as contas a pagar - que sao as obrigagdes —
e areceber — que sdo os mais importantes ativos da empresa. Essa ferramenta auxilia
no monitoramento e controle do fluxo de saida e no monitoramento das atividades de
vendas e fluxo de caixa.

Segundo o artigo de Conta Azul (2023), diz que, na prética, controle financeiro
empresarial € monitorar e ter acesso rapido ao fluxo financeiro do negécio — ou seja,
as entradas (recebimentos) e as saidas (pagamentos). Além disso, também é preciso
saber quem esta a frente de cada um desses processos e contar com o apoio da
tecnologia. A regra é clara: quando todas as informacdes relacionadas ao dinheiro da
empresa ndo sdo atualizadas de uma forma automética, o risco de falhas é alto.
Lancamentos errados, contas atrasadas e pagamento de multas sé&o alguns deles.

Fintech (2023), o orcamento financeiro se revela como um aliado indispensavel
para a busca do controle e equilibrio das despesas. Compreender o conceito,
aprender a criar um modelo eficaz, explorar os diversos tipos de e compreender a
importancia do ponto de equilibrio sdo etapas fundamentais rumo a uma gestédo
financeira solida.

Para Bachur (2021), é crucial, de mesmo modo, pensar como um investidor,
umavez que, entendendo seu lado no negdcio, como uma parte que objetiva o retorno

lucrativo, surge a capacidade de organiza-lo de maneira atrativa.

2.3 Planejamento financeiro

O plano financeiro esta atrelado ha4 como é organizado ou como se deve
organizar seu dinheiro, podendo mensurar valores futuros, pagar dividas, cortar

gastos, calcular e registrar dados de entrada e saida de um negécio.
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Plano financeiro é uma ferramenta para obter sucesso no seu negocio,
mostrando possibilidades e maneiras de manusear e ter equilibrio ao usar o seu
capital inicial.

Esse plano serve para uma tomada de decisdes estratégicas para atingir seus
objetivos tanto de curto, médio e longo prazo, fazendo com que elas possam
acompanhar seus gastos e lucros.

Uma pesquisa feita no site do Eleve suas vendas (2021), mostra que “de acordo
com o relatério Sobrevivéncia das Empresas no Brasil, 13% dos empreendedores
afirmaram que o fechamento da empresa poderia ser evitado com uma gestao
financeira mais eficaz, enquanto 18% indicaram falhas no planejamento.”

Para Groppelli e Nikbakht (2006), afirmam sobre os conceitos de planejamento
financeiro € o processo por meio do qual se calcula quanto de financiamento é
necessario para se dar continuidade as opera¢des de uma companhia e se decide
quando e como a necessidade de fundos sera financiada. Sem um procedimento
confiavel para estimar as necessidades de financiamento, uma companhia pode
acabar ndo tendo fundos suficientes para pagar seus compromissos, como juros sobre
empréstimos, duplicatas a pagar, despesas de aluguel e despesas de servicos
publicos.

Ainda sobre a definicdo do Planejamento Financeiro, Migliato (2004, p. 31)

planejamento pode ser entendido como:

A atividade de se definir um futuro desejado e de se estabelecer os
meios pelos quais este futuro serd alcancado. [...] significa o
desenvolvimento de um programa para a realizacdo de objetivos e
metas organizacionais, envolvendo a escolha de um curso de agéo, a
deciséo antecipada do que deve ser feito, a determinacdo de quando
e como a acao deve ser realizada.

Hoji (2004), o planejamento consiste em estabelecer com antecedéncia as
acOes executadas dentro de cenarios e condicbes preestabelecidas, estimando os
recursos a serem utilizados e atribuindo as responsabilidades, para atingir os objetivos
fixados que poderdo ser atingidos somente com um sistema de planejamento
adequadamente estruturado.

Portanto, a maior preocupacdo dos pequenos empreendedores esta

relacionada ao andamento de seus negdcios, atentando aos prazos, aos produtos
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oferecidos e servicos, deixando de analisar dados e nimeros que revelam a situacéo

financeira da organizacédo e se est4 agradavel.

2.4 Finalidade do planejamento financeiro

Ortega (2021), diz que um planejamento financeiro é como se a pessoa
estivesse fazendo uma contabilidade da sua vida para entender como esta seu
orcamento: positivo, neutro ou negativo. E, se bem feito, traz um controle de gastos e
serve cCOmo um mapeamento e guia para sinalizar aonde mudar e/ou o que melhorar
dentro de um orcamento, se for preciso. Assim, um dos objetivos do planejamento é
a pessoa poder prever o seu futuro financeiro, ja que ele facilita enxergar de forma
clara receitas e gastos. Dessa forma, € possivel ter um termémetro de como estédo as
finangas pessoais ou empresariais.

Colpani e Nascimento (2016), o planejamento financeiro também é uma
ferramenta de extrema relevancia para a sobrevivéncia da empresa, pois ira auxiliar
no controle, orientacdo e coordenacdo dos passos e decisdes que a organizacao
devera seguir.

Coelho (2010), diz que é necessario um planejamento financeiro para monitorar
a situagao financeira da empresa e avaliar a necessidade de aumentar ou reduzir a
capacidade produtiva e determinar os aumentos ou reducdes dos financiamentos
requeridos.

Rico (2023), fala que o planejamento financeiro serve para organizar as agoes
para alcancar metas financeiras e, assim, pode ser utilizado para quitar dividas, pagar
as contas em dia, comprar uma casa, carro ou multiplicar seu patrimonio. Infelizmente,
tudo isso ainda parece uma realidade distante, pois, no Brasil, ndo temos
desenvolvido a cultura da valorizagdo da educacéao financeira.

Veja uma lista com os principais beneficios do planejamento financeiro

(Ferreira,2022).

. Torna um negocio novo mais viavel

. Torna uma empresa consolidada mais sustentavel
. Promove o crescimento responsavel do negdécio

. Qualifica a tomada de decisao

. Reduz os riscos financeiros
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. Ajuda a criar metas e motivar os funcionérios

. Ajuda a diminuir os custos fixos e variaveis.

2.5 Arelevancia do planejamento financeiro

Dentro de todo planejamento ocorre um processo que vai da definicdo dos
objetivos até os ajustes de planos para serem atingidos no negocio. Para melhor
entendimento a definicAo desses objetivos fard o que € importante para a empresa,
apos um estudo feito sobre as condi¢fes internas e externas, para que seja conduzido
com empenho e formas que sera concretizado. O planejamento financeiro é atrelado
a saude financeira da organizacéo, possibilidades e resisténcias. Uma empresa que
tem disponibilidade financeira ou que geram recursos tém mais chances de continuar
no mercado e realizar os objetivos.

A parte financeira da empresa afeta outras areas e como resultado a
sobrevivéncia da empresa. O planejamento financeiro € complexo pois exige muito
esforco para ser criado, as informacdes financeiras sao abordadas para que os
gestores e empreendedores possam ter um direcionamento sobre decisdes
assertivas. Atualizar todos os dias esses controles financeiros torna uma tarefa
essencial.

Conforme Hoji (2017), o planejamento consiste em estabelecer com
antecedéncia as acdes a serem executadas dentro de cenarios e condicbes
preestabelecidas, estimando os recursos a serem utilizados e atribuindo as
responsabilidades, para atingir os objetivos fixados.

Por isso, acaso as empresas que nao busquem se planejar terd que enfrentar
sua faléncia, por falta desses controles financeiros, com mais obrigagdes do que bens
e direitos, consequente o descontrole e futuros problemas, a partir do planejamento é
viavel proteger o patriménio da empresa, corrigir os erros constatados, com o intuito
de aprimoramentos, antecipando a necessidade de recursos financeiros, para tomar

decisdes com maior precisao.
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2.6 O papel das micro e pequenas empresas

De acordo com SEBRAE (2021), a ME, por for¢ca da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (CRFB/1988), possui algumas vantagens em relacédo as demais
empresas. E o chamado “tratamento favorecido e diferenciado”, que se da por, entre
outras coisas: menos burocracia, facilidade de acesso ao mercado e ao crédito,
beneficios para fornecer ao setor publico, investimento em inovacéo, etc.

Segundo o site do Portal da Industria relata que, “o critério faturamento esta
previsto na Lei Complementar n® 123/2006, além do critério do faturamento o Estatuto
das micro e pequenas empresas prevé que os tipos societarios que podem ser
adotados e as atividades que sédo vedadas para MPES”.

A definicdo esta ligada ao seu faturamento ou rendimento anual bruto. Com a
Simples Nacional e junto a Lei Resolucdo do Comité Gestor do Simples Nacional
(CGSN) n° 94/2012, tem-se como microempresa com rendimento anual menor ou
igual a R$360 mil. A pequena empresa seu rendimento por ano chega cerca maior
gue R$360 mil e menor ou igual a R$4,8 milhdes.

Segundo um estudo feito pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE); (2021), algumas dessas sao caracteristicas gerais de micro e pequenas
empresas: baixa intensidade de capital; utilizagcdo de mao-de-obra ndo qualificada ou
semiqualificada; baixo investimento em inovacdo tecnoldgica e poder decisorio
centralizado.

Coelho (2010) fala que, “A empresa € atividade organizada no sentido de que
nela se encontram articulados, pelo empresario, os quatro fatores de producéo:

capital, mao de obra, insumos e tecnologia”.

2.6.1 Classificacdo de micro empresa

Para Granado (2020), diz que para fins tributarios e outros beneficios, ha uma
legislacdo que dita as regras sobre o porte das empresas segundo o faturamento
anual, [...]. Ainda, ha a Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar
n°® 123/2006), que prevé tratamento diferenciado, simplificado e favorecido as micro e

pequenas empresas [...].


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/ro/artigos/a-lei-geral-das-mpe,07597640b34b6510VgnVCM1000004c00210aRCRD
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Quadro 02 - Classificagcédo do porte da empresa por faturamento bruto anual.

Classificacao do porte da empresa

Microempreendedor (MEI)

Até R$ 81 mil

Microempresa ME

Até R$ 360 mil

Pequena Empresa (EPP)

Até R$ 4,8 milhdes

Fonte: Adaptado de Secaf (2019).

Quadro 03 - Classificacdo do porte da empresa por numeros de funcionarios.

Porte

Comércio e Servigcos

IndUstria

Microempresa ME

Até 9 empregados

Até 19 empregados

Pequena Empresa (EPP)

De 10 a 49 empregados

De 20 a 99 empregados

Fonte: Adaptado de SEBRAE (2013)

Para cada porte do CNPJ existe uma concepc¢ao de microempresa. Uma estar

ligada a quantidade de empregados e a outra ao faturamento bruto anual.

2.7 A importancia das micro e pequenas empresas para a economia

Essas empresas de pequeno porte tem um papel importante na economia,

também se mostrando um dos maiores meios de gerar emprego diminuindo assim a

desigualdade populacional.

Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

(SEBRAE), (2021), diz, “que em valores absolutos, a produgéo gerada pelas micro e

pequenas empresas quadruplicou em dez anos, saltando de R$ 144 bilhdes em 2001

para R$ 599 bilh6es em 2011, em valores da época. Representando mais de um

quarto do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Cerca de 9 milhdes de micro e

pequenas empresas no Pais representam 27% do PIB, um resultado que vem
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crescendo nos ultimos anos. Os dados inéditos sao revelados pelo presidente do
Sebrae, Luiz Barretto.”

Segundo o artigo da Fundacdo Mudes (2022), fala que as micro e pequenas
empresas desempenham um papel fundamental para a economia do pais. Segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), elas s&o responsaveis por 60%
dos empregos no Brasil. Os pequenos negdcios movimentam a capital na regido onde
estdo localizados. Quanto mais empresas abertas, mais serdo as opc¢oes de produtos
e servicos; consequentemente, a competitividade sera maior, gerando precos
atrativos e estimulo ao consumo.

Dessa forma, os pequenos e microempreendedores tendo seu incentivo certo
vai muito mais além do que podemos imaginar, o governo vem dando suporte e
chance para que essas empresas venham crescer economicamente e aumentando

assim o PIB brasileiro e seus lucros internos.

2.8 Faléncia das micro e pequenas empresas no Brasil

Existem organizacdes publicas e privadas que ocorrem varios fatores que
levam a faléncia, seja ela pequena e/ou uma micro empresa. Portanto, € preciso ser
estudado do porque veio a fechar ndo prendendo a uma s6 causa, pois pode ter varios
fatores por tras deste fechamento.

SEBRAE (2023) em pesquisa recente, fala que “os MEIs tém a maior taxa de
mortalidade entre os Pequenos Negdcios, 29% fecham apds 5 anos de atividade. Ja
as MEs tém taxa de mortalidade intermediaria entre os Pequenos Negdcios, 21,6%
fecham apds 5 anos de atividade. As EPPs tém a menor taxa de mortalidade entre os
Pequenos Negécios, 17% fecham apds 5 anos de atividade”.

Segundo Dornelas (2003), mostra que as técnicas gerenciais, o dominio do
produto e um bom conhecimento do mercado onde se atua ou pretende-se atuar, sdo
fundamentais para o sucesso de um empreendimento empresarial. Ao empreendedor
nao é mais suficiente apenas a vontade de ter o seu préprio negécio, precisa deter
conhecimentos e tracar estratégias que possam levar o seu empreendimento a
sustentabilidade e a um crescimento continuo.

Contudo, as empresas que falem algumas se dar por falta de planejamento

estratégico, ter conhecimento das situagcdes da empresa para melhor execugéo
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dessas tarefas, tornando um apoio tanto para 0S gestores nas atividades
empresariais, quanto para os contadores pois necessitam de informagdes verdadeiras
para que possa fazer uma contabilidade e repassando para o empresario a situacao
financeira e econdmica na qual a empresa estar; para que 0s objetivos e metas

venham acontecer é preciso que a tomada de deciséo seja feita.
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3 METODOLOGIA

3.1 Local e periodo de realizacdo da pesquisa

Esta pesquisa foi realizada na cidade de Junqueiro — Alagoas. Com o designio
de observar o conhecimento e a aplicabilidade do plano financeiro nas pequenas e
micro empresas, foi feito um estudo a respeito da gestdo financeira e 0s seus
elementos e caracteristicas do plano financeiro desde o periodo de 03 de dezembro
do ano 2022 até 26 do més de setembro do ano de 2023. No decorrer deste periodo
que foi feito este procedimento no estudo de multicasos, foram criados o inventario da
parte descritiva da microempresa, coletando dados gerenciais desde o periodo de 03

de dezembro do ano 2022 até 26 do més de setembro do ano de 2023.

3.2 Método de pesquisa

Segundo Bogdan e Biklen (2003 apud Oliveira, 2011) a pesquisa qualitativa
abrange a obtencao de dados descritivos, através do contato direto do pesquisador
com o objeto de estudo, evidencia mais o processo do que o produto.

Aos objetivos da pesquisa sera descritiva buscando trazer clareza aos
resultados alcancados por intermédio dos dados que foram coletados e informados
pelos microempreendedores da cidade de Junqueiro — Alagoas.

Barros e Lehfeld (2007), fala que no tipo de pesquisa descritiva, ndo ha a
interferéncia do pesquisador, isto é, ele descreve o0 objeto de pesquisa. Procura
descobrir a frequéncia com que um fenbmeno ocorre, sua natureza, caracteristicas,
causas, relacdes e conexdes com outros fendmenos.

O método de pesquisa cientifica adotado é um estudo de multicasos, que de
acordo com Yin (2001), o estudo de caso pode ser restrito a uma ou a varias unidades,
caracterizando-o0 como unico ou multiplo. Tais unidades poderao ser definidas como
individuos, organizacoes, [...].

Yin (2001) diz que o passo inicial para organizar um estudo de multicasos € a
definicdo da teoria ou a caracterizagcdo do problema. Depois, parte-se para a

apresentacao dos casos selecionados e para definicdes dos indicadores de anélise.
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3.3 Forma de coleta e tratamento de dados

Afirma Oliveira (2003), o questionario é uma das formas de instrumento mais
utilizadas, pois traz informacdes que refletem a realidade de cada pesquisado.
Conforme Cervo & Bervian (2002), o questionario “[...] refere-se a um meio de obter
respostas as questdes por uma formula que o préprio informante preenche”.

Para conseguir os fins deste ensinamento, foi criado um questionario com treze
(13) perguntas fechadas sendo objetivas e seis (6) abertas de carater discursivo para
a coleta e andlise de dados, sendo entregues aos gestores financeiros das

microempresas.

3.4 A dificuldade para realizacdo da pesquisa

A falta de recursos e informagdes relevantes para o estudo e compreensao
foram de certa forma dificeis os acessos. A dificuldade também esteve em encontrar
microempreendedores na cidade que ocorreu a pesquisa.

O tempo foi 0 opositor em todos os sentidos, tanto na elaboracao do projeto,
quanto na concretizacdo e em relacdo aos entrevistados também, pois, ndo poderia
tomar o tempo deles e assim sem interferir; a falta também foi conciliar entre vida
pessoal, trabalho e académica.

Problemas de analise e interpretacao dos dados, pois, permitiu a interpretacéo

precisa dos resultados exigindo conhecimentos especificos.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A sequir, serdo apresentados os resultados e analise feita apds a pesquisa, que
sobre o conhecimento, relevancia e pratica da gestado financeira nas pequenas e
microempresas da cidade de Junqueiro - AL. Os estudos foram separados em trés
profundidades, primeiramente o perfil dos microempreséarios, em seguida, sobre
conhecimento de gestédo financeira e no fim, tabelas demonstrando os resultados
colhidos do questionario, com a ajuda do programa Excel, dedicando-se ao material

abordado no referencial teoérico.

4.1 Informacéao geral das empresas

4.1.1 Histéria da empresa A

A empresa A, até 2018 a empresa estava localizada no Espirito Santo. Em
meados de 2018, precisou se mudar para Alagoas e decidiu diversificar seus servicos
e expandir para a area de refrigeracdo. A razdo por trds dessa expansédo foi a
crescente demanda por solucdes de climatizacdo, especialmente em um clima onde
as temperaturas poderiam se tornar extremamente altas durante o verdo. Eles
continuaram a inovar e expandir seus servicos, solidificando sua posicdo como uma
das principais empresas de seguranca eletronica e climatizacdo da regido. A empresa
continua a crescer e prosperar, mantendo seu compromisso com a qualidade e o

atendimento ao cliente.

4.1.2 Historia da empresa B

A empresa B, comecou em S&o Paulo em 2018, quando a microempresaria
teve a iniciativa, por motivos de terem criancas, a dificuldade de encontrar moda
infantil acessivel. O bairro onde morava era turistico, mas néo tinha a facilidade de
preco. Mas, a ideia de abrir a microempresa permaneceu. As vendas externamente,
indo até as pessoas em suas casas; onde foi expandindo e resolveu abrir a loja fisica.

Vindo para Alagoas as realidades eram iguais em ndo achar moda infantil acessivel e
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pela facilidade e prazer em lidar com este publico, a loja foi aberta novamente, ndo

obtendo sucesso, em 2023 esté fechada, porém deseja reabrir o negocio outra vez.

4.2 Perfil dos gestores

Das 2 empresas estudadas, todas as perguntas foram respondidas do

guestionario, todas as 19 perguntas foram respondidas, cada respondente com base

no entendimento sobre o0 assunto.

Para o devido apontamento do perfil dos gestores da pesquisa.

Quadro 04 - Perfil dos gestores da pesquisa.

PERGUNTAS EMPRESA A EMPRESA B
Idade? 39 anos. 38 anos.
Sexo? Masculino. Feminino.
Estado civil? Casado. Casada.

Qual a sua escolaridade?

Ensino superior completo.

Ensino médio completo.

Que ano a empresa foi criada?

2019.

2018.

Quais produtos sdo comercializados?

Pecas de ar condicionado,
cftv, sistemas de
automacao. Servico de
instante manutencao.

Roupa infantil.

Ha quantos anos a empresa existe?

5 anos.

5 anos.

Qual tipo de atividade vocé desempenha?

Gerente, contador,
administrador, marketing
e execucgao dos servigos.

Vendas.

Fonte: Dados da Pesquisa de 2023.

Em relacdo com o Quadro 04 foi exibido a idade dos entrevistados, na empresa

A o gestor tem 39 anos e na empresa B o gestor tem 38 anos.

Para o sexo, na empresa A masculino e empresa B feminino.

Em sequéncia os entrevistados, sao casados.
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Sobre o nivel de escolaridade, o entrevistado A possuindo ensino superior

completo e entrevistada B possuindo ensino médio completo.

Conforme ao ano de criacado da empresa, para o gestor A 2019 e para a gestora
B 2018.

Por fim, sobre os produtos que é comercializados, foi falado na empresa A, tem
uma grande lista de itens comercializando pecas de ar condicionado para fazer
manutencdo nos mesmos, CFTV € um circuito utilizado no setor de seguranca,
sistemas de automagéo sdo mecanismos que é controlado conforme o préprio querer
no modo de funcionamento que é sempre o cliente que fala como deseja e servi¢cos
de instante manutencéo esta ligado a instalacdo operacional ou melhor manutencgao
de software para computadores, notebooks, entre outros. Ja na empresa B, o produto
comercializado foi roupas infantil de 0 (zero) até 12 (doze) anos, ambos 0S sexos.

A respeito ha quantos anos a empresa existe, as empresas ambas tém os

mesmos 5 anos de existéncia.

Na empresa A, uma pessoa ficou responsavel por desempenhar fungdes como
gerente, contador, administrador, marketing e executar 0s servicos dentro da
empresa. Logo, da empresa B, a atividade desempenhada é de vendas.

4.3 Analise das praticas

Neste ponto, serdo mostrados os resultados das praticas de gestao financeira
nas empresas estudadas.

Quadro 05 - Praticas dos gestores de gestao financeira nas empresas estudadas.

PERGUNTAS EMPRESA A EMPRESA B
Vocé utiliza a gestdo financeira? Se |Nao. N&o.
sim, qual?
Como sao avaliados os investimentos | Bom. Bom.

a serem realizados? Disponibilidade
de recurso, Vviabilidade, custo x
beneficios.
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Qual a periodicidade aplicada pela| T"imestral. Anual.

gestdo para a analise financeira?

A empresa utiliza-se da pratica de Nao. Sim.

orgamentos em seus setores?

Qual seu capital de giro? Utilizo o dinheiro do |5 mil.
cliente.

Fonte: Dados da Pesquisa de 2023.

Em relacdo ao estudo apresentado, no Quadro 05, da utilizagcdo de praticas de
gestéao financeira, foram utilizadas.

Dos investimentos cumpridos, classificaram como bom. Das empresas
nenhuma colocou excelente e ruim os recursos, viabilidade, custo x beneficios.

Observando a periodicidade por gestdo financeira na analise financeira,
aplicada trimestralmente pela empresa A e anual pela empresa B.

Dentro da utilizacdo de orcamentos nos setores na empresa A respondendo
que ndo é utilizado e para a empresa B que é utilizado.

Sobre qual o capital de giro da empresa, para a empresa A que utiliza o dinheiro

do cliente. Para a empresa B com um valor de 5 mil.

4.4 Percepcao da gestéo financeira
A seguir serdo apresentadas informacfes das microempresas pesquisadas

sobre percepcéo da gestéo financeira.

Quadro 06 - Percepcéao da gestao financeira.

PERGUNTAS EMPRESA A EMPRESA B

As fungbes de gestdo |Proprietario. Proprietario.
financeira da empresa hoje,
sao executadas por quem?

Quanto tempo de atuacéo |5 anos. 6 anos.
como gerente?

Vocé sabe o que é gestéo |Sim. Sim.
financeira?




29

O gestor financeiro tem |Basicos (contas a|Béasicos (contas a

ciéncia sobre as | pagar, pagar,

ferramentas de elementos|contas a receber e|contas a receber e

da gestdo financeira? fluxo de | fluxo de
caixa). caixa).

Quais dos elementos da|Controle financeiro. |Nenhuma.
gestao financeira é
considerado importante com
ponto de vista do seu
negocio?

Uma boa gestédo financeira|Sim. Sim.
€ importante?

Fonte: Dados da Pesquisa de 2023.

Com relacdo ao conteudo demonstrado, quanto as funcdes de gestédo
financeira sdo realizadas por seus proprietarios.

Quando indagado acerca do tempo atuando como gerente, a empresa A
informou que tinha 5 anos. Na empresa B, 6 anos, atuava como gerente.

A respeito se sabem sobre gestao financeira os entrevistados afirmam que sim.

Das empresas entrevistadas o gestor financeiro tem ciéncia sobre as
ferramentas de elementos da gestéo financeira como béasicos nelas contas a pagar,
contas a receber e fluxo de caixa.

E para complementar os gestores informou também que, enquanto dos
elementos da gestdo financeira é considerado importante do ponto de vista do seu
negécio, a empresa A respondeu ao controle financeiro. Ja na empresa B, nenhuma.

E em finalizacdo, a respeito se uma boa gestédo financeira € importante os

entrevistados afirmam que sim.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

5.1 Considerac0es finais

A relevancia do planejamento financeiro, mas aplicando a gestéo financeira
para adquirir resultados positivos com o seu conhecimento correto. Para auxiliarem
nesse processo, essas foram algumas ferramentas conceitos gerais de Gestao
financeira, Elementos da gestao financeira, Planejamento financeiro, Finalidade do
planejamento financeiro, A relevancia do planejamento financeiro, O papel das
pequenas e micro empresas, A importancia das pequenas e micro empresas para a
economia e Faléncia das pequenas e micro empresas no Brasil.

Entéo, o citado estudo buscou analisar a relevancia do planejamento financeiro
para a gestdo de pequena e micro empresa da cidade de Junqueiro — Alagoas, neste
sentido dentro dos limites encontrados, realizou-se uma pesquisa descritiva qualitativa
através de estudo de multicasos, com enfoque em questionarios entregues aos
gestores, formulado com perguntas dentro de contetdos apresentados referente aos
assuntos tratados.

Foi demonstrado que os perfis dos gestores sdo de idades entre 39 e 38 anos
respectivos, a faixa de idade pode influenciar, pois pode ser ao que foram
experienciados nesse contexto da empresa, como situacées da tomada de decisao
com sabedoria dentro do negdcio, tornando-se um diferencial no negécio. E
interessante que foi mostrado que o0s gestores tem essa diferenciacdo de sexo,
ligando a forma que trabalha conforme a pensamentos de ideias, cuidados, zelos com
guestdes financeiras da empresa com mais certeza. Sao casados, mostrando que tém
familias e que o negdcio € o meio de sustento das mesmas. Ja que se trata de um
negocio familiar e um meio de renda devido a falta de emprego, decidiram abrir para
nao ficarem sem recursos financeiros. Saber o nivel de escolaridade é essencial, pois
influencia os gestores para tomar decisfes. O tempo em que a empresa esteve no
mercado, seja pela procura do produto comercializado ou servigos, mas para a gestao
financeira prevalecer, ambas devem analisar suas falhas e um planejamento ligados
ao conhecimento ou situagdes da empresa para melhorar as tarefas administrativas.
Com base no que foi estudado sobre anos de existéncias das microempresas, o0 tempo

dela de funcionamento reflete o quanto ela sobreviveu.
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Apontando as principais préaticas de instrumentos de planejamento financeiro,
apesar de saber o que é gestédo financeira, de alguma forma suponha-se que existiu
um controle financeiro ou orcamento financeiro, pelo tempo de existéncia da empresa
A e B, mesmo ndo sabendo a forma correta de gestédo financeira foi mantida no
mercado por 5 anos. Embora néo utilize nenhuma ferramenta de gestéo financeira, o
mais classificando que seus estabelecimentos tem um investimento bom. Os periodos
de analises A ficam trimestral e B com anual. Essa pratica de orcamento nos setores
tem por finalidade preparar a empresa para antecipacdo na sua rentabilidade, como
na situacao da empresa B que trabalha com segmento no comércio e seu produto é
roupa infantil, € necessério que a empresa esteja entendida sobre atividades
financeiras principais para que venha ter um planejamento. Percebe-se que a
empresa B utiliza esta pratica. O capital de giro € o dinheiro que a empresa precisa
para funcionar sem passar contratempos.

Importante ressaltar a percepcdo dos empresérios sobre a relevancia e
dificuldade do planejamento financeiro, percebe-se que de alguma forma as empresas
tém esse entendimento. Para o0s elementos da gestdo financeira elenca o
conhecimento sobre eles como, basicos a respeito de contas a pagar, contas a
receber e fluxo de caixa. Observa-se que nas empresas A e B, € importante ter uma
boa gestdo financeira, mas em contrapartida por ndo ser executada por seus
gestores/proprietarios as microempresas podem ser interferidas em almejar seu
crescimento, a gestao financeira sendo feita de maneira certa tende a progredir o
negocio.

Dessa maneira, do que foi apresentado no presente estudo, partindo dos
resultados da pesquisa realizada com os gestores das microempresas em conjunto
com as observacdes elaboradas e outras fontes de dados relacionadas e
semelhantes, certifica-se que o Planejamento Financeiro € indispensavel para as

pequenas e micro empresas evoluirem.

5.2 Sugestodes

Presumo que as empresas tém possibilidades para propagacéo e crescimento,

também com dedicacdo dos microempresarios expandindo.
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De inicio é viavel que seja formado um plano financeiro, e com ele executar
alguns dos elementos da gestéo financeira.

A partir do que ja foi citado e exposto em cima, com os referentes pesquisados
teoricamente as praticas da gestao financeira, e para melhoramento das empresas,

recomendo:

Empresa A:

1. Fazer um curso na area de gestao financeira.

2. Utilizar as ferramentas de gestdo financeira para questdes contdbeis no
estabelecimento para evitar a mortalidade.

3. Assegurar e garantir o pagamento de passivos, como: salarios e dividas.

4. Ter a pratica de realizagcdo de orcamentos nos setores preparando para o
proximo ano sobre as estimativas de seus investimentos e também sobre seus
principais compromissos financeiros os quais a empresa precisa estar sabendo para
que haja de se programar, seja por previsdo de faturamento ou fechamento de

possiveis negocios.

Empresa B:
1. Buscar possuir um bom capital de giro.
2. Contratar um gestor que tenha capacitacdo na parte contabil, administrativa e

financeira, consequentemente livrar-se de uma faléncia.
3. Buscar ter funcionarios para atividades de vendas.
4. Descobrir um investimento que possibilita reabertura e rentabilidade.

Para mais estudos recomenda-se mais pesquisas desse nivel nos setores ou em um
todo, para saberem os problemas mais enfrentados das micro empresas de grande
porte pela falta da gestéo financeira, para que possa ter medidas de mudancas e usar

as diferencas para mostrar como se mantém/crescem no mercado.
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